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' Llevar a cabo 'a Audiencia de Aclaracion de Pliego de Condiciones dé la Convocatona Publica No 13 de 2019 ADQUISICION, INSTALACION Y | ‘
' PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE EQUIPOS BIOMEDICOS Y DE APOYO INDUSTRIAL DE USO HOSPITALARIO, A FIN DE DOTAR EL |
NUEVO HOSPITAL REGIONAL DE ZIPAQUIRA
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1 APERTURA

9 LECTURA DE LAS OBSERVACIONES RECIBIDAS EN LA PAGINA WEB DEL HOSPITAL, CORREO ELECTRONICO Y SOLICITUDES |
ESCRITAS RADICADAS EN LA SUBDIRECCION DE BIENES, COMPRAS Y SUMINISTROS |

' 3 PREGUNTAS ABIERTAS DE LOS PARTICIPANTES ALA AUDlENCIA DE ACLARACION DE TERMINOS

K CIERRF i |
REVISION DE COMPROMISOS ACTA ANTElOR APLICA i . NO APLICA X
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- _ EVALUACION DEL _ ]
# DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD , ~ CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
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‘ TOTAL DE AGTIVIDADES I | 0 |

éﬁﬂ n 'PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 'IM W ”n :_:.; o i e L

(Actividades cumplidas/Total de actividades programadas)’ i |

DESARROLLO DE LOS TEMAS A TRATAR

' 1.- APERTURA: Siendo las 11:30 A.M. Se da apertura a ta Audiencia de Aclaracion de Términos de la Convocatoria Publica No. 13 de 2019 por |
' parte del Subdirector de Bienes, Compras y Suministros, con los siguientes participantes del Hospital: Por parte de la Oficina Asesora Juridica |

; Dra. NEIDY ADRIANA TINJACA RUEDA; por parte de la Direccion Financiera RICARDO CADENA; Por parte del area técnica Dr. RICAURTE i
| OSORIC ORTIZ, Ing. JEFFREY MANOLO TORRES VALLADARES, Arquitecta KAREN JOHANA VEGA ALFONSO e ing. XIOMARA LISETH |
ALVARADO JIMENEZ; y por ultimo Dr. FREDY RAMIREZ CASASBUENAS, Subdirector de Bienes Compras y Suministros, quienes se
encargaran de dar respuestas a las diferentes observaciones de los proponentes en la Audiencia de Aclaracion de Términos.

!

%
;‘Se menc:ona el objetivo de la Audiencia donde se pretende dar respuesta a todos los asistentes respecto a las observaciones que se tengan j
i sobre el Pliego de Condiciones de la presente Convocatoria, se da a conocer el video institucional, se lee la Agenda del dia y se dicta Ia,
- metodologia con que se llevara a cabo la Audiencia. ‘
1 2.- LECTURA DE LAS OBSERVACIONES RECIBIDAS EN LA PAGINA WEB DEL HOSPITAL, CORREO ELECTRONICO Y SOLI.CITUDESé
i ESCRITAS RADICADAS EN LA SUBDIRECCION DE BIENES, COMPRAS Y SUMINISTROS:
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' LOS PINOS (participa de la Audiencia) .
1. Haciendo referencia al Anexo No. 3 Cuaderno de Clausulas Técnicas Particulares CCTP en su numeral 3.21 para {a CAMA TIPO UCI
en donde se exige lo siguiente: coichdn reactivo con prevencion de escaras grado |, If y {ll (Escala Braden), con redistribucién de
presién, posicionable en cuatro senfidos, antiestatico, recubrimiento de material lavable, impermeable, retardante al fuego y con
cubierta removible para lavado y cierre ciego para cada cama. Solicitamos por favor nos indiquen, ¢a que se refiere la institucion con el
término posicionable en 4 sentidos? Y solicitamos ademas se indique, ;a qué se refiere la institucion con el término colchdn reactivo?

RESPUESTA: con respecto a lo del posicionamiento, como la cama se esta solicitando de cuatro planos quiere decir que desde donde |
se acomode la cama (sea de fa cabecera, del medio o del piesero) el colchén no se vaya a fracturar, que permita hacer el mismo |

movimiento que hace la cama. En cuanto al término colchon reactivo quedaria para revision porque no sabria que refieren los
especialistas.

2. Solicitamos para el numeral 3.7 y 3.8 referentes a las dimensiones internas y externas de la cama se especifique un rango para la
expresion “o mayor” dado a que se deja muy abierta la caracteristica y no habria forma de comparar objetivamente las diferentes
propuestas. Lo anterior tanto para la CAMA TIPO UCI como para la CAMA DE CUATRO PLANOS.

RESPUESTA: segin las dos visitas que ya se han hecho, sabemos que por infraestructura hay un poco de dificultad para el ingreso de
las camas, pero ya dentro de la habitacion la cama cabe perfectamente con las dimensiones que se estan dando en el Pliego, por lo |
tanto, a las dimensiones ya se les hizo un ajuste con las obsewqciones que se habian dado anteriormente que estén publicadas en la |

pagina. La medida quedo de 1.90 o mayor. i

: CRISTINA - LOS PINOS _

| Siempre hay un parametro de rango de mas o menos en ias dimensiones, de 10 o 15 cm, pero acé solo dan un par&metro de inicio de
una medida minima de 1.90 o mas, ese ‘mas” nos gustaria que fuera un poco més explicito en dar un rango en cm de cuanto mas o
menas, que es lo que siempre se hace en este tipo de medidas porque queda muy abierto, puede ser hasta 2.20, 2.30, 2.40.

RESPUESTA: Precisamente para eso se hizo la visita, para que ustedes vieran las dimensiones de las habitaciones, no lo ponemos
con rangos de mas o menos porque si necesitamos que la cama de ancno sea de 90 y ustedes me estan ofreciendo una de 80, pues no
va a cumplir con las necesidades del servicio, por €so0 no pusin;\os el “mas o menos’, el mavor quiere decir que de-90 en adelante, |
donde ya conociendo {a infraestructura no van a ofrecer una cama de 1.30 de anche.

| CRISTINA - LOS PINOS
' Si, lo que pasa es que siempre se pide un rango como para estar, dentro de un promedio, pero entendemos perfectamente.

RESPUESTA: igual, lo llevaremos al Comité y validaremos la respuesta.

3. En referencia al Anexo 3 Cuaderniflo de Clausulas Técnicas Particulares CCTP en su numeral 4.9 que se refiere a ias OBLIGACIONES |
DEL OFERENTE y que aplica para todos los items, se exige lo siguiente “Certificar la venta, instalacion y desempefio de minimo un
equipo de las mismas o superiores caracteristicas (igual marca y linea) al ofertado por medio de copia del contrato de compra-venia y

| del documento del numeral 7 det CCTP. Esta certificacién debe venir firmada por el responsable del area de ingenieria biomédica deia |
institucion prestadora de servicios de salud y el director administrativo y/o cientifico de la misma para su validez.” Solicitamos que dicha |
certificacion pueda estar soportada por la copia de la orden de compra o factura de venta o copia del contrato de compra-venta del |
equipo, dado que el documento del numeral 7 del CCTP esta firmado directamente por el cliente final y que la experiencia frente a la |
capacidad de contratar este tipo de equipos esta soportada en el numeral 2.4 EXPERIENCIA GENERAL-MINIMA REQUERIDA.

Solicitamos se tenga esta consideracién ya que no todos los cliéntes confratan a fravés de contrato, esta es tan solo una modalidad, |

pues es mas usual la orden de compra para el cliente privado.

H |
i H

RESPUESTA: Como ya se habia dicho en la anterior Audiencia, g:e| certificado si o si debera venir firmado por ambas partes segun dice

el certificado, ustedes pueden presentar las 6rdenes de compra; pero la idea es que en la experiencia general deben entregar maximo

4 certificaciones donde cumplan con el valor total de la oferta que van a pasar, la idea es que el certificado que estamos pidiendo sea

con una de esas empresas con las que ustedes van a mostrar esas certificaciones. Si la orden de compra les cumple para sumar dentro |
; de esas maximas certificaciones, pues estara bien para presentar%la. certificacion de instalacion y desempefio.

| SCALPEL (No participa de la Audiencia)

i 1. Sobre el item 3 congelador -30° para plasma, solicitamos nos permitan participar con un rango de temperatura de -46°C y -32°C. En |
| cuanto a la caracteristica técnica minima “sistema de refrigeracié_h trafico pesado”, favor explicar ¢a qué hace referencia? En cuanto al |
I requerimiento eléctrico 110/120VAC 50-60Hz, los ultracongeladores tienen dos compresores y trabajan a una tensién de 220 voltios, |
! solicitamos nos permitan participar con minimo 5 entrepafios. En la caracteristica técnica, en la cual hacen referencia a “alarma audible |

f Hoja No 2 de 1%?_

N



I
|

o T

“referencia a un congelador y no a un condensador.
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RESPUESTA: Con respecto a las temperaturas, son las nec?,smades que requiere ef servicio por lo tanto eso si no sera modificable, el
congelador de -30 sera usado para reactivos que va para Iab{oratono y el de -80 sera usado para plasma que va para Banco de Sangre. |

_ Con respecto a los requisitos eléctricos ya fueron modifi cado§ en el CCTP. i

H
i

Respecto al uItracongeIador para reactivos -80°, sohcﬂamo_é nos permitan participar como minimo con 5 entrepafios. En cuanto a la '
caracteristica técnica minima “sistema de refrigeracion trifico pesado”, favor explicar ;a qué hacen referencia? La solicitud es de un |
ultracongelador. En cuanto al requerimiento eléctrico 110/120VAC 50-60HZ, los ultracongeladores tienen dos compresores y trabajan a |
una tensién de 220 voltios. En la caracteristica técnica, en la cual hacen referencia a “alarma audible y visible de puerta entre abierta,

de baja y alta temperatura, fallo de alimentacion, temperatura del condensador”, favor aclarar si hace referencia a un congelador y no |
aun condensador.

i
RESPUESTA: Estas observaciones ya fueron dadas en el proceso anterior, hay muchas que ya se han dado que estan contestadas y |
se encuentran en la pagina, para hacer la aclaracion que estan enviando las mismas observaciones. Sin embargo se le darén respuesta

a las observaciones nuevamente, pero para que revisen la! ipagina que ahi ya se encuentran las respuestas del proceso anterior, se
publicaron el jueves de la semana pasada. |

| l

' I
Se aclara que las respuestas a las observaciones que se. publlcaron el jueves, aunque hacen parte de un proceso que ya se cerro, el |

Hospital dio respuesta para dar cumplimiento al principio de transparencia y nosotros publicamos un aviso en el cual les informamos l
que dabamos respuesta dentro de los términos de derecho He peticion, no obstante, como se adelanté otro proceso, los publicamos el | E
Jueves para que ustedes procuraran no hacer las mismas observaciones, sin embargo hicieron las mismas observaciones igual no hay ‘
problema, daremos cumplimiento a las respuestas y muchas de ellas fueron acogidas en el nuevo Pliego de Condiciones y sus anexos

para que las observen y ya estén mas tranquilos en este nuevo proceso. i

INGEN!ERIA Y ARQUITECTURA HOSPITALARIA (No participa de Ia Audiencia)

1.

Agradecemos por favor realizar la publicacion correcta del ANEXO 3 CCTP 67 CAMA DE REANIMACION, el archivo en PDF publicado 1
por la entidad no corresponde al item en referencia si no que se vuelve a repetir el PDF ANEXO 3 CCTP 10 CAMA CUATRO PLANO. I

! i
RESPUESTA: Si, ese [tem es el mismo de las camas cuatro planos lo que pasa es que nosotros nos regimos por un Anexo que envié la |
Secretaria en donde envi6 ese item por aparte, pero siguen giendo las mismas especificaciones de la cama de cuatro planos.

i MACROSEARCH LTDA (No participa de la Audiencia) i

Por medio de la presente estamos solicitando sean tenidas en cuenta las siguientes observaciones sobre el Pliego de Condiciones de la |
Convocatoria Publica No. 13.

Como es de su conocimiento general, en el actual contexto économloo colombiano, donde la tasa de cambio pesos por délar ha temdo |
una importante alza, hace que ias compafiias importadoras gstemos avocadas a un inminente incremento en los costos de importacion |
e impuestos asociados a ello. Por esta razén, los productos que importa nuestra empresa se estan viendo impactados de forma |
sustancial por el alza con respecto al afio en curso. Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, solicitamos sea reevaluado el precio

techo unitario incluido IVA para los siguientes equipos, pues es demasiado bajo para la complejidad de las caracteristicas minimas
requeridas.

 ltem 47 - coloreador automatico de laminas !
[tem 48 — microtomo X

tem 49 - criostato i

tem 51 ~ central de inclusion

ftem 52 — citocentrifuga ;

item 70 - refrigerador y elevador de cadaveres |

® & & o @

RESPUESTA: Este tema fue el que se discutié en la Aclaracién de Términos anterior y con base en eso que plantearon varios
proponentes, precisamente el Hospital adefanté un proceso'al respecto, enfonces espero que no hayan mas inquietudes con relacién a
ese punto. Es claro que el Hospital, a raiz de las observaclones presentadas en relacion al estudio de mercado y al precio techo,
decidio hacer un nuevo Estudio de Mercado el cual, con base en el precio que quedo, es el precio techo entregado a Secretaria de
Salud y el Hospital lo coloco como precio techo para este nuevo proceso. !

I |
2. CODIGOS DE LAS NACIONES UNIDAS UNSPSC, en aras de generar mayor pluralidad de oferentes al presente proceso licitatorio, |

solicito sean aceptados también los siguientes codigos UNSPSC por los sugeridos a continuacién, los cuales también estan |
directamente relacionados a los solicitados en la convocatoria plblica en mencién.
e Item 47 - coloreador automatico de laminas, codigo UNSPSC 411082 |
e [tem 51 - central de inclusién, codigo UNSPSC 411029 i
_+_ltem 53 mesa de macroscopia, codigo UNSPSC 411029
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e ltem 70— refrigerador y elevador de cadaveres, codigo UNSPSC 422616 T
RESPUESTA: el Cadigo de las Naciones Unidas que se dio en los Anexos solo o buscamos por familia y clase para darle mas'
amplitud y poder ser publicado en el SECOP, pues igual no hay ninguna injerencia dentro del proceso con ese numero de codigo.

3. Anexo No. 3 CCTP ITEM 47 COLOREADOR AUTOMATICO DE LAMINAS, solicitamos amablemente sea eliminada fa especificacion
No. 4 ajuste automatico del volumen de medio de montaje para diferentes tipos de preparacion de portaobjetos, ya que no hace parte |

de un equipo para realizar coloracion automatica, esta especificacion hace parte de las caracteristicas de un equipo que realiza montaje |
de laminas automatico. i :

RESPUESTA: se revisara con el comité, pero eso esta deniro de las observaciones que ya se respondieron y se publicaron.

4. Anexo No. 3 punto 4.7 REPRESENTACION DE LA MARCA EN EL PA[S, solicitamos amablemente para este punto, permitir una
representacién de la marca en el pais de minimo un (1) afio.

RESPUESTA: eso también se llevara a Comité, pero en los nuevos cuademnillos ya se disminuyeron los tiempos para tener la !
representacion de las marcas, dependiendo de la tecnologia se disminuyé el tiempo, asi que pueden revisar en los cuademillos.

CHAHER S.A.S. ?Participa de la Audiencia) i
Para el Item 8 Flujometro sencillo neonatal-Flujometro dobIe-FIuquetro senciflo:
1. ¢Elvalor del precio techo (Anexo 8) esta solo contemplado el valor del equipo con el &cople?

RESPUESTA: Ya se aclar6 que el Hospital hizo un Estudio de Me,réédo y que de acuerdo a eso se determind un precio techo.

CHAHER S.A.S.

Nuestra pregunta esta enfocada en lo siguiente: Dentro de los brecios techo que ustedes ponen dentro de la plataforma, queremos |
saber si ustedes tuvieron en cuenta parte de lo que esta en los cuadernillos que es, mantenimiento preventivo, tener una bolsa de |
repuestos, la certificacion ONAC que se debe entregar con el equipo mas ios dos o tres afios de garantia ;Qué pasa? Cuando ustedes |
solicitan eso, nosotros tenemos que tener en cuenta dentro de la propuesta comercial el valor del equipo importado con el TRM de |
ahora (que esta alto), tener en cuenta los mantenimientos preventivos que nos solicitan durante un afio para los Flujometros, durante !
tres afios para los reguladores de vacio, y tener en cuenta los kit de repuestos que van a utilizar durante un afio o tres afios y también |
las certificaciones (certificacion de trazabilidad para los Flujometros porque ONAC no entrega una certificacion, son empresas que
estan certificadas ante la ONAC que hacen la trazabilidad para Iofs Flujometros, y eso tiene un valor adicional al valor del equipo con &/ |
que se entregas més, ; al finalizar el afio debemos entregar otra certificacion? O ; el Hospital se hace cargo de la nueva certificacion de ;
trazabilidad?, eso para los Flujometros, para los reguladores, ustedes piden garantia de tres afios en los cuales nos piden |
mantenimientos preventivos y correctivos por tres afios, nos pidén bolsa de repuestos por tres afios y nos piden certificacion durante
esos tres afios de garantia, ;ustedes tuvieron en cuenta dentro| de ese rubro el valor del equipo que incluye Flujometro y acople, o
regulador, frampa y acople, mas ia certificacién? ! |

RESPUESTA: Si revisaron los nuevos cuademillos se daran éuenta que el certificado ONAC ya no se esta solicitando para Ios§
Flujometros, para los reguladores si los seguimos salicitando porque los entes de control nos lo requieren, ahora yo te devuelvo la
pregunta, ustedes participaron en un estudio de mercado en la cual ya sabian cudles eran las condiciones, conocian los cuadernillos, ;
conocian las especificaciones de lo que se esta solicitando, cuando ustedes cotizaron ; tuvieron en cuenta eso? |

E
CHAHER SA.S ;

Nosotros tuvimos en cuenta eso, pero al revisar ahorita el cuaderpill_o vemos que como que no lo tuvieran en cuenta porque no nos dan !
las cuentas, en realidad el TRM, més la bolsa de repuestos, mas la mano de obra que ustedes requieren pues no da al precio que [
ustedes estan poniendo en la nueva Convocatoria. f

i
|

{
RESPUESTA: La bolsa de repuestos no tiene nada que ver con el precio, porque ahi lo que estamos pidiendo es que ustedesi

. garanticen que durante el tiempo de garantia van a tener los repuestos que nosotros requerimos para hacer los cambios y sabemos |

i que ser4 a cargo del Hospital, es decir ahi no tiene nada que ver con el precio; los mantenimientos que deben asumir ustedes que es
por garantia, ustedes debieron haberlo tenido en cuenta cuando "po’tizaron. Se repite, si se tuvieron en cuenta, el precio dado después

l del estudio de mercado es ese. !

i

CHAHER S.A.S.
Nosotros tuvimos en cuenta eso, pero al revisar ahorita el cuadernillo vemos que como que no lo tuvieran en cuenta porque no nos

; dan ias cuentas, en realidad el TRM, mas la bolsa de repuestos,imas la mano de obra que ustedes requieren pues no da al precio que
[ ustedes estan poniendo en la nueva Convocatoria. g

D OSSN S S SV —— =
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" RESPUESTA: Los invito a que revisen la publicacin completa, revisen las cbservaciones, revisen los cuadernillos y ahi se daran |
cuenta los cambios que se hicieron, se tuvieron en cuenta las observaciones que enviaron por escrito, se tuvieron en cuenta las |
observaciones que dieron en la Audiencia, se hicieron los cambios pertinentes y los que el comité considero pertinentes modificar.

| CHAHER SAS. ‘I
i Y los repuestos en caso de que mis técnicos requieran un repuesto ;ese lo asume la institucion?
T

 CHAHER S.A.S. i

| .1 . Pero cuando ustedes hablan de garantia ponen “debe en menos de 48 horas poner un equipo nuevo si no funciona”, ;ustedes pagan f
@so en menos de 48 horas? Es decir, ;Como se hace con I6s repuestos? Lo que no queremos es de pronto incurrir en que después de '
que requieran unos repuestos ustedes nos vayan a decir “dstedes lo deben asumir porque estaba dentro de la oferta’, si ustedes hoy |
nos dicen que los repuestos no los incluyamos en la ofefta esta perfecto, pero si ustedes dicen que los repuestos deben de ser!
incluidos, los incluimos, es decir no es que después nos vayan a decir que hay que cambiar X equipo, se los damos en 48 horas, pero %
nosotros no lo asumimos porque no es un repuesto. i

1
RESPUESTA: Si es por desgaste, si. Si es por fabrica, no. ‘ i

RESPUESTA: Creemos que todas las preguntas que esta}nos haciendo no van a lugar en una tecnologia tan sencilla como es un

Flujometro o un regulador. En lo que llevamos de experiencia en el Hospital, méas de $300.000 no pasa un repuesto de un Flujometro, |
muchas veces se compra hasta por caja menor. La tecnoloéia no es tan compleja, ni tan profunda como para uno poner tanto tema de 1
que si se incluyd, no se incluyo, de pronto eso se podria mi{ar y entender mejor en una tecnologia que fuera mas amplia y que tuviera |
unos costos mas altos. igual si ustedes ven en los cuadernillos, en el cuestionario técnico encontraran los items a los que aplica y a los |
que no aplica todas las obligaciones del oferente que tienen ahi. Muchos de los CCTP lo que estan soportando es un servicio |
postventa, cuando decimos que tenga disponibilidad de una bolsa de repuestos es con el fin de que la empresa sustente que puede |
oportunamente hacer que ese equipo funcione en caso de un correctivo, por ofro lado también cubrimos el tema de (y més en un |
Flujometro o un regulador) cambiarlo por uno nuevo mie@t‘ras‘ tanto, es decir que para estos elementos no lo observen como un |
repuesto que el Hospital deba comprar, sino desde e! punto de vista de que se tenga disponibilidad de un Flujometro o un regulador ]
que no-puede faltar en una habitacion en determinado momento. 2

| OBSERVACIONES YIO SOLICITUDES ESCRITAS
' IMPORTMEDICAL (Participa de la Audiencia) }
Capituto 5 de la funcién administrativa, Articulo 209, la funcion administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla
con fundamento en los principios de igualdad, modalida'd, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad mediante la
descentralizacion, delegacion y desconcentracion de funciones, las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para
el adecuado cumplimiento de los fines del estado, la administracién publica en todo su orden tendra un control interno que se ejercera
en los términos que le sefiale la ley. 2.5 Cumplir con la totalidad de las especificaciones técnicas minimas exigidas en el Anexo 3 -
.. habilitante, para fa evaluacion de los requisitos técnicos se debe cumplir con todas la especificaciones técnicas descritas en ios CCTP
i_ "~ " (Cuaderno de Clausulas Técnicas Particulares) para equipos biomédicos y/o industrial de apoyc GRUPO 1 instrumental quirtrgico
GRUPO 2, en este sentido el proponente interesado deberé verificar el CCTP que corresponde al item que va a ofertar o el grupo a
| presentar de acuerdo a las especificaciones alli contenidas. | !
! 1. Teniendo en cuenta el Anexo No. 3 CCTP AUTOCLAVE A VAPOR y AUTOCLAVE DE PEROXIDO DE HIDROGENO punto 4 |
OBLIGACIONES DEL OFERENTE, 4.7 para equipo biomédico el oferente debera entregar un documento donde se evidencie que |
| Bk la marca lleva como minimo 7 afios en el pais y el oferente debe ser directamente el fabricante o distribuidor directo con un |
{ & minimo de 5 afios de representacion de la marca en el pais, certificada por fabrica, Con el interés de que més oferentes puedan
participar en la presente Convocatoria, solicitamos améble’mente permitan participar fabricantes que lievan con la marca minimo 5
afios en el pais y distribuidores directos con representacién de la marca minimo de 5 afios.

RESPUESTA: Se llevara a Comité, pero por la experiencia que tiene el Hospital consideramos que el tiempo que ya se ajustd para que
la marca estuviera en el pafs, es la que se considera necesaria para saber que la empresa tiene el soporte de ia marca.

2. Teniendo en cuenta el Anexo No. 3 CCTP INSTRUMENTAL QUIRURGICO, cuestionario técnico, para equipo biomédico el |
I oferente debera entregar un documento donde se evidencie que la marca lleva como minimo 10 afios en el pais, el oferente debe
ser directamente el fabricante o distribuidor directo con un minimo de 5 afios de representacion de ta marca en el pais, certificada
por fabrica. Con el interés de que mas oferentes puedan participar en la presente Convocatoria, solicitamos amablemente

permitan participar fabricantes que llevan con la marcaiminimo 5 afios en el pais y distribuidores directos con representacion de la J
marca de un periodo de 12 meses como minimo. P {

RESPUESTA: Igual que al item anterior a esta tecnologia ‘ya se le modifico el tiempo, sin embargo lo llevaremos a Comité y alli se i
decidira si se baja el tiempo o no. i

O W — p— T A ——
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3. Solicitamos amablemente copia de los planos  eléctricos, estructurales, arquitectonico, hidraulico, sanitario y vapor de la-
institucion. ‘ ‘

RESPUESTA: Esta informacién ya la hemos pedido al ICCU que son los responsables de la construccion del Hospital, apenas la
tengamos toda completa se las haremos llegar. i

4. Teniendo en cuenta el Anexo No. 3 CCTP INSTRUMENTA:L QUIRURGICO, solicitamos amablemente que en las caracteristicas |
de los contenedores para el instrumental quirdrgico permitan que el material de las tapas sea en aluminio anodizado puesto que
este Ultimo es un material liviano, higiénico, que se deja limpiar con mas facilidad.

RESPUESTA: La respuesta a esa observacion se dio en las cjue ya estan publicadas, sin embargo aclaramos que el material no
cumple con los requerimientos que nosotros solicitamos para fa central de esterilizacion.

5. Con el propésito de tener en cuenta todos los descuentos efectuados por la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIC DE LA
SAMARITANA, solicitamos informar los porcentajes de desc;uento por estampillas y descuentos municipales. <

RESPUESTA: Con respecto a la parte de impuestos que son méis que todo departamentales, se aplicaran los que estén vigentes en'el
momento, pero eso forma parte de la facturacion y como se presénte la documentacion.
i

6. Teniendo en cuenta el Anexo No. 3 CCTP INSTRUMENTAL QUIRURGICO, cuestionario técnico, cuenta con una copia del |
{ contrato de compra-venta y certificacion diligenciada y ﬁrma:da, que certifica la instalacion y desempefio de minimo un equipo de ,
las mismas o superiores caracteristicas (igual marca y linea) del numeral 7 de este CCTP, solicitamos para este item también ;
sean aceptadas facturas y certificaciones firmadas por el pej'sonal que recibe el equipo o instrumental a entera satisfaccion. '
RESPUESTA: Como se dijo anteriormente, el certificado de instalacion y desempefio se esta haciendo mas por el servicio, conocer
ccmo es el servicio post venta de las empresas, pero adicionalia eso queremos que soporte la venta de esa tecnologia. Si ustedes |
consideran que fa documentacion que van a presentar con esp certificado cumple también con la parte de la experiencia general
pueden presentarla, pero se requiere si o si que sea un contrato P una orden de compra. ’-

; 7. Teniendo en cuenta el Anexo No. 3 CCTP INSTRUMENTAL? QUIRURGICO, equipo de fémur tres paquetes de cada uno, teniendo
J en cuenta que en nuestra linea de instrumental quirtirgico n:o contamos con este elemento (impactor de hueso diametro de 8mm, |

longitud 15 a 16cm), solicitamos nos permitan cotizar un elemento con similares caracteristicas, pero cumpliendo con la misma |
funcion. ‘ :

i
RESPUESTA: Debido a las observaciones que se tuvo en la Au’piencia anterior, se entr6 a revisar el tema con los especialistas de la
central de esterilizacion, se le hicieron unos ajustes a las medidas de todc el instrumental, pero igual no le vamos a poner rangos de -
+/- porque ustedes saben gue un centimetro en una pinza puedé estar afectando el procedimiento que se esta haciendo. Por lo tanto, .

,. las medidas que ya se dieron dentro del cuadernillo seran laslque se van a requerir, no varmos a aceptar medidas ni mayores ni
i ’ |
menores. [

| ,

8. CAPITULO 4 FACTORES DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS, Esta Convocatoria se evaluara y se adjudicara de Ia
siguiente manera: GRUPO 1 EQUIPO BIOMEDICO Y DE APOYO INDUSTRIAL DE USO HOSPITALARIO, se evaluacion y,
adjudicacion se realizara item a ftem de manera independiente, puede presentar a uno, varios o la totalidad de los items; GRUPO !

2 INSTRUMENTAL QUIRURGICO, para este grupo los intefesados deberan presentarse a la totalidad del instrumental quirdrgico |
requerido, el cual seré evaluado elemento por elemento Verificando que incluya la totalidad de los elementos requeridos de !
acuerdo al CCTP. Con el interés de mayor participacion; de oferentes, solicitamos permitan ofertar por especialidad o item |
independiente en su fotalidad en cuanto al grupo 2 INSTRUMENTAL QUIRURGICO. :

RESPUESTA: Por la experiencia que tiene el Hospital, nosotrol hemos identificado que entre mas marcas de instrumental se tiene |
f més dificil es ia adaptacion ante los equipos anexos a es linstrumental, el manejo del mantenimiento del instrumental es
| supremamente complejo por io mismo (tener varias empresas haciendo mantenimiento), no lo vamos a hacer; la idea es poder cumplir
| con la totalidad del instrumental para poder abrir el Hospital, sillo hacemos por item y de pronto algiin paquete se nos da desierto,
! estamos perdiendo la oportunidad de poder abrir alguna especialidad para atender dentro del Hospital. Por lo tanto, debe ser la
i totalidad del instrumental. '
|

! fal !
i t
| LINDA MONROY - IME IMPORTMEDICAL ! i
En cuanto al tema de los contenedores, ustedes dieron respues‘a de NO rotundo de las tapas y solamente dicen que las van a recibir !
plasticas. En las respuestas que dieron decian que las de aluminio presentaban deformidades a corto tiempo, nosotros con la marca |
que manejamos (NOPA - Instrumental Alemén) tenemos diferentes formas o descripciones técnicas de las tapas en aluminio donde ‘
tenemos estudios también donde comprueban que los manejamps con filtros, los manejamos cerrados y no presentan ningun tipe de i
deformidad, pero este es un aluminio especial que es del mismo: material del contenedor como tal, entonces por eso  pedimos que nos |
i

e i o
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' JOHNSON & JOHNSON DE COLOMBIA (Participa de la Audiencia)

"~ capacitacion de usuario, entonces es necesario coordinar (Ib hemos hecho siempre) que dicha capacitacion sea de indole técnico, con

dejen participar con las tapas que manejamos porque eso nos sacaria en la totalidad de los items. Igual tenemos estudios que !
soportan absolutamente la calidad y garantia de nuestros productos, por eso queremos que ustedes estudien la posibilidad de que
podamos manejar las tapas con ei material gue manejamps:. Ademés las tapas plasticas cuando son sometidas a cambios drasticos de
temperatura, en lo que se maneja en esterilizacion a vapor, también se van a deformar con el tiempo porgue no hay un plastico que fe |
garantice una durabilidad en el tiempo, de hecho se dilata més que una tapa en aluminio que es del mismo material del contenedor, en {
ese orden de ideas, si una tapa de aluminio del mismo material del contenedor se dilata con el calor, una tapa plastica lo va a hacer
igual, y el contenedor con tapa plastica es de aluminic entances ; también se deforma? Tendriamos que pedir contenedores plésticos |
totaimente. 5

RESPUESTA: Se llevara a Comité con el especialista paré \?ler si se puede hacer el ajuste. |
|
1. Teniendo en cuenta el capitulo 3 de la propuesta, numeral 3 ELABORACION DE LA PROPUESTA 3.9 LUGAR DE ENTREGA |
DEL EQUIPO QUE DESCRIBE “al proponente se.compromete a entregar el suministro de los bienes objeto de la presente |
Convocatoria en las instalaciones del nuevo Hospitai rpgional de Zipaquira, Calle 1 sur No. 11-80 Zipaquira, Cundinamarca, con |
la verificacion de las personas encargadas por parte de la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA, solicitamos |
se sirvan aclarar a los oferentes ; Cuél sera el tiempo ';estimado de entrega de los equipos una vez sea adjudicado y legalizado el |

contrato entre las partes? Lo anterior considerando que en muchas oportunidades estos equipos requieren pasar por procesos de }
importacion y acondicionamiento, lo cual incide en la fecha de entrega. !

RESPUESTA: El tiempo estimado para la entrega va a ser Pe 3 meses.

2. Teniendo en cuenta el Anexo No. 3 AUTOCLAVE DE?PEROXIDO DE HIDROGENO, obligaciones del oferente, NUMERAL 4.10 |
que describe “el oferente deber4 certificar que una vez adjudicado el o los equipos biomédicos, se realizara la capacitacion |
técnica o de manejo para el personal de ingenieria del proceso de tecnologia biomédica que contemple los siguientes temas: |
operacion y funcionamiento y mantenimiento preventivo y mantenimiento correctivo, fallas més frecuentes, bloqueo de equipo,
protocolo de limpieza y desinfeccion, aplicaciones médicas y clinicas. Esta capacitacion debe ser certificada para cada uno de los |
participantes. Estas capacitaciones se dictaran en el numero que sean necesarias durante el tiempo de garantia, es de
obligatoriedad del proponente entregar evidencia deque se realizé dichas capacitaciones, ademas debera entregar plan de
capacitacién que contemple como minimo fos siguientes items: objetivo de la capacitacion, competencias integrales a desarrollar
segun el perfil, contenido de la capacitacion, metodologia, descripcion de como se realizara la evaluacion por competencias y
perfil del capacitador’, solicitamos amablemente aclarér la forma en la que se entrega un certificado de personal técnico, dado

que comerciaimente y seglin objeto sccial de ias e:mpresas importadoras de insumos y equipos biomédicos no son entes
certificadores. :

RESPUESTA: Este punto el Hospitai lo viene manejando; desde hace muchisimos afios, es una forma de garantizar el adecuado
funcionamiento post venta de los equipos del Hospital, es o solo dejarle esa responsabilidad a los proveedores sino que a traves del |
personal propio del Hospital asumir parte de dicha responsabilidad, como se les ha dicho a muchos de los que ha tenido procesos de '
contratacién en mantenimiento, es importante la intervencion de los ingenieros del Hospital para lo cual es clave la capacitacion
continua de los mismos. Algo que esté estabiecido en los CCTP desde el afio 2000, es que el proceso de adquisicion de tecnologia
incluye la capacitacion de dicho personal técnico, es una certificacion propia de la empresa, se supone que la empresa tiene sus
ingenieros capacitados, en muchos casos por parte de fabrica, y elios mismos son los que realizan la capacitacion a los ingenieros del |
Hospital. Es la manera de nosotros garantizar que el persanal que hizo la capacitacion por parte de la empresa es idoneo, eso es lo
Gnico aue nos interesa. Ahora, es clave el tema del plan de capacitacién, una capacitacion técnica es una capacitacion diferente a una

la profundidad que amerita esa capacitacion, a eso se refiere la pregunta.

3. Teniendo en cuenta el Anexo No. 3 AUTOCLAVE DEPEROXIDO DE HIDROGENO, obligaciones del oferente, NUMERAL 4.13
que describe “el oferente debera certificar que una vez adjudicado el o los equipos biomédicos, entregara los manuales de uso y
operacién, manuaies de servicio técnico, planos téCnicos, claves del servicio técnico, protocolos de mantenimiento de féabrica,
protocoios de limpieza y desinfeccion, protocolo de disPosicién final de la tecnologia y sus componentes en espafiol y, de tener la |
informacién en otro idioma, deber4 entregar la traduccion en espafiol original”, solicitamos amablemente sea modificado el |
numeral en mencion permitiendo a los oferentes que ﬁ)resenten manuales que sean para el uso del usuario del equipo a ofertar,
esto dado que los manuaies de operacion y servicio téchico son comercialmente de caracter confidencial para equipos exclusivos,
€so en aras de permitir lo manifestado en la constitucit.'?n politica en su articulo 209, el cual consagra la funcién administrativa que |
esta al servicio de los intereses generales y que se desarrolia en fundamento de los principios de igualdad, moralidad, eficacia, |
economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, ademas estabieciendo que las autoridades administrativas deben coordinar sus |
actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del estado.

RESPUESTA: Toda la documentacion que nosotros estamos requiriendo en ese punto, es la misma documentacion que nos exige la i
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 norma donde dice que todos los documentos deben de ser entrégados en espafiol. Cuando a nosotros nos hace una visita un ente de

control, lo primero que nos pide son los manuales. Por lo tanto esa observacion no se le dara lugar porque si o si deberan entregar la
documentacion. i :

MARIA JINNETH CHANTRE ~ JOHNSON & JOHNSON

i
|
|
?
|

MARIA JINNETH CHANTRE - JOHNSON & JOHNSON I

Quisiera refutar la observacion No. 3, dado que algunas empres',as (en este caso Johnson & Johnson), somos exclusivos en algunos
productos para esterilizacion, esto hace que alguna informacién no sea de caracter publico, entre eso estaba mencionando dichos
manuales de uso y unos manuales de servicio que son exclusivs para todos los que son técnicos de Johnson & Johnson, nuestro fin |
con esta observacion es poder cambiar esa observacion por maf\uales de uso para usuario, manuales de uso para institucion o, en su |
defecto, los IFU (instructions for Use and Medical Devices)

RESPUESTA: No sé si Johnscn & Johnson tiene claro los maﬁuales que estamos pidiendo dentro del proceso porque son los que
acabaste de decir. :

4. Teniendo en cuenta el Anexo No. 3 AUTOCLAVE DE PEROXIDO DE HIDROGENO, obligaciones del oferente, NUMERAL 4.17
que describe ‘el oferente deberé certificar que una vez adjudicado el o los equipos biomédicos, se compromete a cumplir con el -
tiempo garantizado de respuesta a una eventual solicitud de mantenimiento, que debe ser de 8 horas maximo, tiempo de |
respuesta se refiere al tiempo que transcurre desde que se informa una solicitud de mantenimiento a la empresa oferente y llegue !
una persona a atender la solicitud presenciaimente, y que eil tiempo garantizado de solucion del problema a su eventual solicitud ;
de mantenimiento correctivo debe ser de 24 horas méximo una vez se identifica por primera vez que el equipo queda por fuera de |
servicio y si supera este tiempo instalaran un equipo def respaldo con las mismas especificaciones técnicas o superiores”, i
solicitamos amablemente se modifique el numeral en relacién a tiempos garantizados de respuesta de mantenimiento preventivo |
y correctivo que sea dado en dias habiles, mantenimientos preventivos se pueden soportar en un tiempo de respuesta de 24/7 |
con apoyo remoto, telefénico y para los mantenimientos gventuales correctivos de un tiempo de respuesta en dias habiles y!
despues de informada la solicitud de mantenimiento minimo; 24 horas habiles.

RESPUESTA: Esa es una de las respuestas que ya se habian déoo en las observaciones publicadas, sin embargo les comento que la
respuesta que se dio es que con la empresa que se le adjudiqu;e la tecnologia se realizaran planes de contingencia porque para ese |
tipo de tecnologia se sabe que no tiene equipos de back up, entonces tenemos que hacer planes de contingencia. Sin embargo no
deja de haber la responsabilidad de que el equipo no debe durarmucho tiempo (mas de 24 horas) fuera de servicio porque este es uno -
de los equipos que va directamente relacionado con la prestacion del servicio y la realizacién de procedimientos. Por lo tanto, |
dependiendo a guien se le adjudique se haran planes de contingencia.

5. Teniendo en cuenta el Anexo No. 3 AUTOCLAVE DE PEROXIDO DE HIDROGENO, obligaciones del oferente, NUMERAL 4.19
que describe “el oferente sera el enteramente responsable de los desarrolios aue se requieran para la integracion de los equipos
objeto de este CCTP con las diferentes interfaces con hu‘e cuenta el hospital tales como HIS, PACS RIS, software ,para
laboratorios: clinicos, lo cual no generara ningin costo adicional para el HUS", se solicita amablemente aclarar que sistemas de |
informacién de software son los que actualmente maneja el HUS, los cuales deben ser compatibles para generar dicha interfaz
con el equipo de peréxido de hidrogeno requerido para el Hospital.

RESPUESTA: En los cuadernillos, en el cuestionario, se evidénc':ia en algunas casillas donde dice NO APLICA para este tipo de |
tecnologia, pues nunca se va a conectar con los sistemas de informacion dei Hospital porque no tienen ninguna informacion.para dar
sobre fa hoja de vida del paciente. Los invito a que revisen detenidamente ios cuadernillos desde la primera hoja hasta la casi 20 que
tienen aigunos, identifiquen en el cuestionario cuales son los plntos que aplican a la tecnologia y cuales no para que tengan claro
cudles son las obligaciones y las especificaciones que se requieren para cada tecnoiogia.

8. Teniendo en cuenta el Anexo No. 3 AUTOCLAVE DE PEROXIDO DE HIDROGENO, obligaciones del oferente, NUMERAL 4.21.1 |
CONDICIONES DE INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA, se solicita amablemente aciarar el alcance y responsabilidad que
tendréa el oferente con la adecuacion del sitio para la ihstzilajcién del equipo condiciones eléctricas, ductos, canales y cableado
eléctrico, en la actualidad la puesta en marcha de equipos biomédicos soporta temas de instalacion, pero que no repercuten
directamente con cambios de estructura fisica de! cliente.

RESPUESTA: En el cuadernilio hay un punto que es el 4.21 dorde dice que ustedes estan en la obligacion de entregar dentro de la
oferta ¢ Cudles seran las preinstalaciones que se requieren para la instalacion de la tecnologia? Por lo tanto seran ustedes quienes nos
van a indicar a nosotros que es lo que se requiere para nosotros.ghacer los ajustes de esa preinstalacion, de no ser dados en esa oferta
y ser adjudicada a ustedes la tecnologia, la empresa sera quien asuma los gastos de esa preinstalacion.

B
Con respecto a la observacién No. 6, teniendo en cuenta la visité a las instalaciones de esta mafiana, la cual estuvimos acompaiiadas §
de nuestro ingeniero para el tema de la instalacion del equipo, $e pudieron observar de que con respecto a ese punto nos quedaron :

varias_inquietudes. Dentro del cuarto de peréxido de hidrogeno encontramos en el techo aigo que, si_bien no tenemos _'c:_lg‘rgmg
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agradecemos si nos pueden especmcar si es un ret'actorr 0 un aire acondicionado el que se encuentra en el centro del cuarto del !
peréxido. ! |

RESPUESTA: Con el tema de la infraestructura fisica del HL:spltaI hemos hecho los requerimientos formales a la Secretaria de Salud, ‘
ustedes entenderan que un Hospital de esta categoria requ:ere una diversidad muy amplia de planos tanto de arquitectonico, de |
cortes, de las redes (informaticas, eléctricas, hidrosanitarias, gases medicinales, etc.), ellos estan muy prestos a apoyamos, nos han !
entregado bastantes planos, pero por ejempio para el que se pregunta tenemos algunas difi cultades porque hace alusion a planos de |
corte y creeriamos que es clave en el tema de la mstalamén Estamos precisamente con la arquitecta aqui mismo enviando correos |
pertinentes a los profesionales de la Secretaria de Salud para apurar este proceso, esperamos tener esta semana ya completa la |
informacién de la infraestructura detallada del Hospital, para ir fijos con las distancias y las condiciones de preinstalacion, mcluyendo
que es cada cosa porque no es solo lo que se ve si no lo que hay detras de lo que se ve, estamos trabajando fuerte en esa parte oon
la Secretaria de Salud. '

|

| MARIA JINNETH CHANTRE - JOHNSON & JOHNSON !

Lo segundo a preguntar con respecto a la observacion No. I6 basicamente hace alusion al cuadernillo, mencionan unas canaletas, un .
cableado eléctrico y demas, conforme a la respuesta rembnda esa informacion es de caracter general o si bien nuestra oferta para |
montar las condiciones de nuestra preinstalacion deben cumphr con lo que se esta manifestando dentro de ese cuadernillo.

RESPUESTA: Realmente las preinstalaciones del NUEVb HOSPITAL REGIONAL seran entregadas en cumplimiento del maroo:
normativo, entre ello RETI, NTC, 2050, etc., eso lo tenemos ciaro, ese Hospital no nos lo han entregado formalmente, pero se da por |
sentado que sera enfregado bajo esas oondiclones que es lo que es clave para ustedes en el tema de las condiciones de |
preinstalacion. Sin embargo si hemos solicitado formaimente los planos para entrar mas en detalle, pero (Que es lo claro? El |
cumplimiento normativo, lo reglamentario, por ejemplo en iojeléctrico el RETI es fundamental. |

MARIA JINNETH CHANTRE - JOHNSON & JOHNSON ,

En ese orden de ideas, agradezco por favor tener en cuenta el cronograma establecido para la entrega de ofertas con respecto a este
mapa que nos van a entregar de las instalaciones del Hosplfal

'HECTOR SUAREZ - PURIFICACION Y ANALISIS DE FLUIDOS

En el tema de la preinstalacion para los equipos a ofertar por parte de nosotros (es para el area de laboratorio de microbiologia) no se
tienen las areas establecidas para los equipos, por ende al ser un listado de requisitos para preinstalacion, realmente es muy abierto,
;esa parte como se manejaria? Hoy hicimos precisamente la visita y preguntamos donde quedaria instalados y realmente se
desconoce exactamente la ubicacion entonces tocaria generar una preinstalacion completamente abierta o ¢ Como tocamos ese tema?

i
RESPUESTA: Nosotros tenemos algunos planos, como lo habia comentado antes. El que usted esta tocando basicamente son planos |
arquitectonicos, esos los tenemos, ahi no habria ninguna dificultad. Donde tenemos la dificultad de los planos, es en los de corte, es |
decir, estipular alturas, como estan los techos falsos, efc., péro para ese no habria lio. ‘

7. Teniendo en cuenta el Anexo No. 3 AUTOCLAVE DE'PEROXIDO DE HIDROGENO, obligaciones dei oferente, NUMERAL 4.16 |
que describe “el oferente debera certificar que una vez adjudicado el o los equipos biomédicos se compromete que durante el
tiempo de la garantia incluya el cambio de los componentes danados o defectuosos, seglin diagnéstico, que sean necesarias para
el ptimo funcionamiento de los equipos y en caso de parada del equipo deberan garantizar un equipo de respaldo de las mismas
especificaciones técnicas o superiores. Si el costo dellos componentes a cambiar supera el 50% del valor de la adquisicion del
equipo durante el tiempo de la garantia, se debera camblar el equipo por uno nhuevo con las mismas especificaciones técnicas o
superiores”, solicitamos amablemente ampliar o delimitar el criterio de parada mencionado en el parrafo anterior, entendiendo que
una vez instalado el equipo este se encontrara sujeto a los mantenimientos preventivos y correctivos, los cuales dentro de su
funcionafidad comercial no implica un cambio total del equo por otro equipo de respaldo.

RESPUESTA: Nosotros tenemos que resguardar de una u otra manera el no hacer gastos innecesarios en tecnologia, ese tipo de
repuestos que nosotros hablamos ahi son los repuestos que salgan defectuosos por fabrica, porque también entendemos que los
repuestos que salgan por uso o que se requieran por el tlempo de uso de la tecnologia, deben de ser cambiados, pero no seria logico
gue se hiciera una adquisicion de una tecnologia de cnertq costo para que pasados dias 0 meses se SIgan cambiando repuestos de
fabrice, eso quiere decir que la tecnologia tiene un defepto de fabrica. Por lo tanto, solicitamos que si eso llegara a suceder y |
superaran el 50% del cambio de los repuestos, el equipo debe ser cambiado por uno nuevo, porque al pasar el tiempo de la garantia
se dafia el equipo y el Hospital tendré que asumir el gasto de un nuevo equipo, el cual seria visto como un detrimento.

8. Teniendo en cuenta el Anexo No. 3 AUTOCLAVE DE PEROXIDO DE HIDROGENO, solicitamos amablemente se publique en las
paginas SECOP o pagina oficial del HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA los formatos e instructivos mencionados
dentro del CCTP como lo son:

_+ FORMATO05TBS1

g

Hoja No 9 de 12

P



BIOSISTEMAS (Participa de la Audiencia)

FORMATO 05TB04 j N
FORMATO 05TB47 f

FORMATO 05TB48

INSTRUCTIVO HUS 03TB03

RESPUESTA: Esos son formatos que hace parte del Sistema de Gestion de Calidad del Proceso de Tecnologia Biomédica, en esos
formatos encontraran como se realizan las fichas de las guias rapidas y los formatos en donde est4 el listado de documentos que
deben ser entregados con los equipos cuando se van a instalar., Consideramos que en este momento los formatos no son necesarios

publicar ya que estos solo seran aplicados a la empresa que se le adjudique ia tecnologia, sin embargo pueden acercarse al Hospital y
les indicaremos cuéles seran [os formatos. ?

9. Teniendo en cuenta i Anexo No. 4 MINUTA DEL CONTRATO, cordialmente solicitamos por favor se aclare si el certificado de
procedencia del bien hace referencia a la declaracion de importacién del equipo.

RESPUESTA: Se va a revisar, pero no entiendo cual es en realigad la observacion. Igual se revisara el tema y le damos contestacién |
escrita a la observacion. '

|
1. Se solicita a la entidad de manera respetuosa realizar la publicacién en el formato PDF en Excel y/o Word para el facil manejo de
los CCTP (Cuadernos de Clausulas Técnicas Particulares), o anterior con el fin de que los oferentes realicemos el debido
diligenciamiento legible y en computador de cada uno de {os campos.

RESPUESTA: Como ya se habia dado respuesta a algunas observaciones, el PDF ustedes lo pueden imprimir y sera diligenciado a
mano, en esfero, asi se les va a recibir. No se van a publicar ni en Word, ni en Excel, para evitar efrores de digitacion, para evitar |

cambios de especificaciones. Por lo tanto, de los que ya estén p@tblicados pueden imprimir solo el cuestionario y fraerlo diligenciado en |
esfero. | ’

2. GRUPO 1 EQUIPO BIOMEDICO, item 1 DESFlBRILADORE se solicita en el numeral 13.6 grado de proteccion contra filtracion de |
agua y polvo IP24 con cables conectados al equipo, para; este caso se solicita informar y poner en conocimiento el protocolo |
adoptado por la entidad, en el cual se indica que el Hospit'gl,' especificamente el de Zipaquird, requiere equipos con ese tipo de )
condicion, toda vez que de acterdo a la visita técnica se observa que no hay exposicién de ambiente al aire libre para este tipo de ;
dispositivo médico, en este caso se solicita muy respetuosamente a la entidad aceptar equipos con grado de proteccion IPX1,
siendo este un grado de proteccion dptimo para servicios de hospitales de tercer nivel como condicion uniforme en el mercado, |
respetando entre ofras la participacion plural de oferentes, su libre concurrencia y competencia. En caso contrario hacer pliblico el |
protocolo adoptado formalmente por la entidad para el Hospital de Zipaquira en el que indique la razén técnica para justificar e |
insistir en una condicion excluyente para muchos oferentes.. ‘

| |

RESPUESTA: Ese item lo llevaremos al Comité Técnico y Ie$ daremos respuesta escrita a la observacion. Queremos aclarar la |

observacion que dio Johnson & Johnson donde dice “certificado procedencia del bien ofertado, el contratista debera presentar

certificacion de la procedencia del bien, declarando su nacionalihad, lo anterior debido a que en el momento de entrega se exigira ef |
documento de importacion de los bienes en la que lo aplique’, por lo tanto si es el mismo documento.

3. EQUIPO BIOMEDICO, item 24 CAMILLA GIN_ECOLOGICA:umdad (1), en el numeral 4.9 de la CCTP establece que los oferentes
debemos certificar la venta, instalacion y desempefio de minimo un equipo de las mismas o superiores caracteristicas (igual |
marca y linea) al ofertado, por medio de copia de contrato de compra-venta y el documento del numeral 7. En este caso |
respetuosamente nos permitimos solicitar aclarar ademas de solicitar la certificacion de venta, instalacién y desempefio, se
solicita copia del contrato, para este caso la Convocatoria y:a solicita como requisito de experiencia e idoneidad copia de confrates
de tal manera que resulta redundante aportar mas. En este| caso se solicita suprimir copia de contrato como soporte de esta

|

certificacion.

RESPUESTA: Como lo habiamos explicado anteriormente, el icertificado de instalacion y desempefio va totaimente paralelo a la
experiencia general de la empresa. En el certificado de instalacion y desempefio lo que queremos ver es que la institucion donde |
ustedes vendieron la tecnologia de una evaluacion de su senijcib post venta y de si servicio técnico, pero para nosotros la Unica
manera de verificar que esa certificacion que no estan presentando es valedera, es dando una copia del contrato. Les repito como les

dije anteriormente, ese contrato puede ser el mismo que va |iga;do al de la experiencia general donde se entregan méaximo cuafro (4)
confratos. i

Teniendo en cuenta que como proveedores suministramos equipos en diferentes partes del pais, se solicita aceptar que los '

interesados aportemos copia de la certificacion, toda vez que toca enviarla a otros lugares del pais para su firma y evitar

o
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desplazamientos para la consecucion del original firmado, maxime cuando por ley anti tramites las administraciones no exigiran a |
los interesados la presentacion de documentos onglnales salvo que con caracter excepcional la norma legal aplicable establezca |
lo contrario. : 1
RESPUESTA: Se revisara el tema con la parte juridica y se daré respuesta escrita a la observacion. !
Teniendo en cuenta que dentro de la Convocatoria se establecen tiempos de garantias que ampara el desempefio y oorrecta
instalacion de los equipos, se solicita en todo caso evaluar Ia supresién de esa certificacién que, en todo caso, resulta un requisito |
evidentemente limitante, méximo cuando la experiencia ya se encuentra evaluada con cuatro certificaciones en el numeral 2.4 del |
Pliego de Condiciones. Adicionalmente, se solicita a Ia entidad se permita aportar la certificacion de experiencia en camillas, toda
vez que camilla es la misma linea, pero con diferente clasmcacuon o utilizacion. ‘
i
RESPUESTA: La certificacion no se eliminara ni se retlraré del proceso, ya que (vueivo y repito) esia es nuestra manera de poder |
saber y certificar como los ven otras entidades prestadoras de salud ante el servicio técnico. Aciaramos que la certificacion tamblén }
dice que sea de la misma linea o de la misma tecnologia, entonces puede ser cualquier tipo de camilia, cualquier tipo de cama,
cualquier tipo de Autoclave, lo que queremos es que la enthad evailie su servicio técnico. !
i
4, GRUPO 1 EQUIPO BIOMEDICO, item 20 CAMA GINECOLOGICA unidad (4), en la CCTP de Ia cama ginecologica se establece |
como requisito contener trendelemburg y trendelembu?g invertido se solicita que esta condicién sea opcional y en caso contrario
establecer la condicion técnica sobre la cual se exige este requisito que no es comun en las diferentes entidades, asi como |
también poner en conocimiento el documento o acta niediante el cual los especialistas exigen tal condicion, tal como se contesto
en la Convocatoria 10, puesto que esta condicion esta I|m|tando la pluralidad de oferentes, concurrencia, competencia e igualdad.

RESPUESTA: Se hizo la modificacion de los cuadernillos ségun las observaciones presentadas para la Convocatoria 10, sin embargo
se revisaran nuevamente con la especialidad el tema de la rhodlﬁcamén de esta especificacion.

5. ltem 4.3, numeral 2, todas las CCTP NORMAS Y REGLAMENTACION, dice ef numeral 4.3 de la CCTP que ‘el oferente realizara
la entrega de documentacion que soporte, manual de la tecnologia y documento emitido por fabrica, el cumplimiento de la
normatividad que aplique a la tecnologia ofertada de Jas normas y reglamentacion enunciada en el numeral 2", este numeral 2
lista mas de 20 normas exclusiva e internacionales, de, esta forma aclarar a que hace referencia la entidad con aportar manual de
tecnologia y documento emitido por fabrica ¢ sobre qué documento emitido por fabrica especificamente?

RESPUESTA: No se entiende muy bien la pregunta, pero Io:que nosotros estamos pidiendo son los manuales de uso y operacion,

]
1

i 1
Se realiza la intervencion por parte del sefior FREDY de la empresa JOMEDICAL, quien manifiesta que conforme a la metodoiogia no se |
justificaria leer absolutamente todas las observaciones realizadas por los medios, aue en ese orden seria mejor tener en cuenta las preguntas
abiertas y dar respuesta escrita a las demés observaciones.

Dado lo anterior, se manifiesta que las observaciones recibidas por todos los medios descritos para ello se responderan de acuerdo al
| Cronograma por medio de la pagina Web del Hospital y la pagina de! Sistema Electrénico de Contratacion Publica SECOP.

3.- PREGUNTAS ABIERTAS DENTRO DE LA AUDIENCIA DE ACLARACION DE TERMINOS:

CRISTINA RINCON - INDUSTRIAS METALICAS LOS PINOS

La pregunta es sobre el Anexo si hay dentro de los requisitos se presta o esta ya cumplido el tema dei SARLAFT, es decir, si se tiene hay ya para
hacer todo el estudio de transparencia de lavado de activos, si esta en‘el documento o hay algiin anexo adicional.

RESPUESTA: EL ANEXO 2 esta adjunto, cuando se subi6é a las paginas de publicacién, es un formato preestablecido por la institucion e
inmodificable el cual se tiene que diligenciar en letra imprenta, legible, con firma y huella del gerente, nada de copias, nada de computador.

| 4-. CIERRE: El Subdirector de Bienes, Compras y Suministros pregunta a todos los asistentes a la Audiencia si tienen alguna objecion u
' observacion, para lo cual todos responden que no; por lo anterior se da por terminada la Audiencia de Aclaracion de Pliego de Condiciones, |

" siendo las 01:57 p.m., haciendo claridad que se recibiran las observaciones concernientes a infraestructura dentro de los 30 minutos siguientes al
 cierre.
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