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ACTA DE CONSOLIDADO DE RESPUESTAS A OBSERVACIONES AL PLIEGO DE
CONDICIONES Y ANEXOS
CONVOCATORIA PUBLICA No. 10 DE 2022

OBJETO: PRESTACION DEL SERVICIOS DE ASEQ Y DESINFECCION DE AREAS HOSPITALARIAS ASISTENCIALES Y
ADMINISTRATIVAS PARA LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA BOGOTA INCLUYENDO
ALISTAMIENTO, PREPARACION Y DISTRIBUCION DE ALIMENTOS; ASEO Y DESINFECCION DE AREAS
HOSPITALARIAS ASISTENCIALES Y ADMINISTRATIVAS DE LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA
SAMARITANA UNIDAD FUNCIONAL DE ZIPAQUIRA CON SUS RESPECTIVOS PUESTOS DE SALUD; Y DEL HOSPITAL
REGIONAL DE ZIPAQUIRA.

Teniendo en cuenta que para el dia 27 de mayo de 2022 se dio apertura a Convocatoria Publica No. 10 de 2022 mediante
Resolucion No. 202 de 2022, cuyo objeto es “PRESTACION DEL SERVICIOS DE ASEO Y DESINFECCION DE AREAS
HOSPITALARIAS ASISTENCIALES Y ADMINISTRATIVAS PARA LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA
SAMARITANA BOGOTA INCLUYENDO ALISTAMIENTO, PREPARACION Y DISTRIBUCION DE ALIMENTOS; ASEOQ Y
DESINFECCION DE AREAS HOSPITALARIAS ASISTENCIALES Y ADMINISTRATIVAS DE LA E.S.E. HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA UNIDAD FUNCIONAL DE ZIPAQUIRA CON SUS RESPECTIVOS PUESTOS DE
SALUD; Y DEL HOSPITAL REGIONAL DE ZIPAQUIRA." y en cumplimiento del cronograma preestablecido en el Pliego de
Condiciones, se hace verificacion de los medios establecidos para presentacion de observaciones al pliego de condiciones
y/o anexos mencionados a continuacion: 1) pagina web www.hus.org.co, link de contratacion, 1) a través de la direccion de
correo electronico contratacion@hus.org.co o Ill) mediante documento impreso dirigido a la Subdireccion de Bienes,
Compras y Suministros ubicada en la carrera 8 No. 0-29 sur, Bogota D.C. — 3er piso, edificio administrativo — horario de
atencion de 7.00 a.m. a 5:00 p.m, de los cuales se evidencia que presento observaciones a través del correo electronico
dentro de los términos establecidos (hasta el 01 de junio de 2022 5:00 p.m.) la empresa: [) CLEANER S.A.; por lo anterior se
procederé a dar respuesta a las mismas de la siguiente manera:

EMPRESA OBSERVA]VTE.' CLEANER S.A,
MEDIO DE RECEPCION: Correq Electronico
FECHA Y HORA DE RECEPCION: 31 de mayo de 2022 10:10

OBSERVACION 1 INDICE DE LIQUIDEZ.

Un indice de liquidez tan alto no necesariamente es sinénimo de buena salud financiera sino por el contrario, de manejo ineficiente e
inapropiado de los recursos a disposicion. El nivel de manejo adecuado - siempre dependiend del sector econémico de desempefio — se
sittia en rangos de 1 a 2 veces, en el cual el promedio se ubica entre 1.2 a 1.5 veces, mismo que se considera bastante satisfactorio a
efectos de garantizar los pagos normales y aun aquellos imprevistos que pueda llegar a demandar un contrato. En igual sentido,

influyen en este analisis aspectos como el tipo de contratacion, el monto de la misma y la periodicidad de los pagos, por lo que contar con
una cobertura adicional entre el 30% y el 50% (1.2 a 1.5 veces) para satisfacer los mismos, es una garantia adecuada, iqualmente en el
entendido de que se frata — como ocurre con la mayoria de los indicadores financieros - de indices que presentan variaciones
permanentes.

En una empresa con ventas mensuales promedio aceptables de acuerdo con su estructura de costos y gastos, con una cartera que rote
adecuadamente, al igual que sus inventarios, se contaréa con el flujo de dinero suficiente para atender oportunamente los requerimientos
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de los contratos que se operen y es aqui donde entra en juego OTRO indicador financiero: CAPITAL DE TRABAJO, que sin embargo, no
se mide como un indice 0 como numero de veces, sino como una simple resta de ACTIVO CORRIENTE -PASIVO CORRIENTE.

Los indicadores promedios trabajados por la AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION - Colombia Compra Eficiente, para la seleccion
de proveedores dentro del Acuerdo Marco de Precios para proveedores de servicios de aseo y cafeteria, donde se recopilaron cifras
hasta el 2019 del sector con una muestra de mas de 100 compafiias del sector, indico un indice de liquidez de minimo 0.75, lo cual el
establecer el indicador en 1.5 es completamente viable. (Estudios que se pueden consultar en el siguiente link
hﬁpi.'//cjommunity. secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/index?noticeUID=CO1.NTC.953535&isFromPublicArea= True&isModal
=False

EN VISTA DE LO ANTERIOR, SE SOLICITA MUY RESPETUOSAMENTE A LA ENTIDAD QUE EL INDICE DE LIQUIDEZ SEA MAYOR
O IGUAL A 15. '

> RTA HOSPITAL: De manera atenta me permito informar que los indicadores financieros establecidos en la convocatoria
publica No. 10 fueron realizados segin estudio del sector realizado por nuestra entidad, ajustados a Colombia Compra
Eficiente. Estos se connotan de la siguiente manera:

1. Se revisan dentro de la plataforma de Colombia compra eficiente procesos similares con el mismo objeto a contratar.
Se toman procesos afines en la plataforma de Colombia compra eficiente, para el mismo nivel de complejidad de la
presente convocatoria publica.

3. Se verifica en la pagina de Colombia compra eficiente, procesos similares con el valor del presupuesto similar a la
presente convocatoria piblica.

4. Se verifican los indicadores historicos de nuestra entidad para el objeto a contratar.

Como resultado del estudio del sector realizado por nuestra entidad arrojo los indicadores financieros publicados en el pliego
de condiciones de la convocatoria.

Ahora bien, dando respuesta a su observacion y analizada, con base en las observaciones presentadas por los oferentes y con
objetividad de poder contar con una mayor pluralidad de oferentes en la convocatoria; para esto, se tuvo en cuenta dos factores
externos que pueden afectar a nuestros posibles proponentes. Uno de estos es el cambio el comportamiento en |a tasa
cambiaria del dolar y su regulacion en los precios de algunos productos y la situacion econémica del sector. Ademas, el estado
actual en el deterioro de la cartera del sector, lo cual representa un impacto negativo en los estados financieros de los
oferentes conllevando a contar con niveles de liquidez bajos y por en ende un alto nivel de endeudamiento.

Con lo anterior el comité decide aceptar la observacion del oferente en procura de obtener mayor participacion en la
convocatoria No 10 de 2022 — Prestacion del servicios de aseo y desinfeccion de areas hospitalarias asistenciales y
administrativas para la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana Bogota incluyendo alistamiento, preparacion y distribucion
de alimentos; aseo y desinfeccion de areas hospitalarias asistenciales y administrativas de la E.S.E. Hospital Universitario de la
Samaritana, Unidad Funcional de Zipaquira con sus respectivos puestos de salud; y del Hospital Regional de Zipaquira.
Resultado de lo anterior quedan los siguientes indicadores financieros.

INDICADOR FORMULA INDICE REQUERIDO
indice de liquidez: indica la facilidad que tienen
los activos para convertirse en dinero sin sufrir Activo Corriente / Pasivo >= a 1.4 (Mayor o igual a

pérdidas. Este indice nos mide la capacidad de la
empresa para hacer frente a sus compromisos de
pago a corto plazo.

Nivel de endeudamiento: Mide la capacidad de
endeudamiento de la empresa y la financiacion por
medio de! capital ajeno; se considera en términos
absolutos o relativos, como el importe de capital

corriente 1,4)

. . < = 63% (Menor o igual a
Pasivo Total / Activo Total 63%)
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ajeno en funcion del pasivo total de la empresa, o
bien la refacion de fondos ajenos a fondos propios.

El capital de trabajo sera
Activo Corriente — Pasivo positivo y >= 39% (Mayor o
Corriente Igual a 39%) del valor total
de la propuesta presentada.

Capital de Trabajo

El proceso de Convocatoria Plblica se ha realizado de conformidad con el Estatuto y Manual de Contratacion. Con principios
de transparencia, seleccion objetiva, publicidad. (ADENDA)

OBSERVACION 2 INDICE DE ENDEUDAMIENTO
Se solicita a la entidad AMPLIAR EL PORCENTAJE POR CONCEPTO DE ENDEUDAMIENTO A UN 0.60.

Lo anterior en virtud de la garantia constitucional a la igualdad, los principios de Legalidad, Libre acceso a la contratacion, seleccion
objetiva, y transparencia; teniendo en cuenta que el nivel de Endeudamiento es bajo (menor o igual al 0.20); indicador que no es
consecuente con la realidad de las empresas de este sector de la economia y con intencién en participar en el proceso de la referencia,
las cuales cuentan con un nivel de endeudamiento mas alfo y con capacidad técnica y financiera de ejecutar contratos de este tipo.

El indicador financiero Capital financiero (Cf) se establecera con fundamento en el patrimonio, la liquidez medida como activo corriente
sobre pasivo corriente, y el nivel de endeudamiento medido como pasivo total sobre activo total, con base en general con fecha de corte
al 31 de diciembre del afio de 2021.

El indice de endeudamiento refleja hasta qué punto se tienen comprometidos los activos de una empresa para con sus acreedores, entre
mas alto sea este indice mayor sera el grado de compromiso y menor seré la capacidad del oferente para cumplir con las obligaciones del
contrato a ejecutar, por lo anterior vale la pena resaltar que dicho indice no se fija en virtud al valor del contrato sino que busca establecer
un porcentaje de activos de la empresa que no estén comprometidos con los acreedores ¥ que permita al futuro contratista tener un
margen de maniobra suficiente para atender eficiente el desarrollo del proyecto.

Es por esto por lo que un indice de por lo menos 60% indicaria que el oferente tiene comprometida la mas de la tercera parte de sus
activos y tendria un margen de maniobra adecuado para atender de manera eficiente el desarrollo del proyecto.

Ademas, en el estudio de mercado realizado por la entidad, dista mucho de la realidad de las empresas prestadoras del servicio de aseo y
cafeteria. Por lo tanto, se le solicita a la entidad tomar los indicadores promedios trabajados por la AGENCIA NACIONAL DE
CONTRATACION - Colombia Compra Eficiente, para la seleccion de proveedores dentro del Acuerdo Marco de Precios para proveedores
de servicios de aseo y cafeteria, donde se recopilaron cifras hasta el 2020 del sector con una muestra de més de 100 compafiias del
sector tal como se puede comprobar a través del siguiente enlace:

https.//community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/index?noticeUID=CO1.NTC.953535&isFromPublicArea=True&isModa,
=False ’

Aunado lo anterior, sustentados en el Decreto 1082 de 2015 en especial los articulos 15 y 16 donde se manifiesta que los requisitos
habilitantes deben corresponder a los indicadores sectoriales de la naturaleza proceso y sus posibles oferentes.

"Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de anélisis de las Entidades Estatales. La Entidad Estatal debe hacer, durante la etapa de planeacion, el
andlisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica, y de andlisis de Riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de anélisis en los Documentos del Proceso.”
(Decreto 1510 2013, articulo 15)

“Articulo 2.2.1.1.1.6.2. Determinacién de los Requisitos Habilitantes. La Entidad Estatal debe establecer los requisitos habilitantes en los
pliegos de condiciones o en la invitacion, teniendo en cuenta: (a) el Riesgo del Proceso de Contratacion; (b) el valor del contrato objeto del
Proceso de Contratacion, (c) el analisis del sector economico respectivo; y (d) el conocimiento de fondo de los posibles oferentes desde la
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perspectiva comercial. La Entidad no debe limitarse a la aplicacion mecanica formulas financieras para verificar los requisitos habilitantes.”
(Decreto 1510 de 2013, articulo 16)

“Articulo 2.2.1.1.1.6.3. Evaluacion del Riesgo. La Entidad debe evaluar Riesgo que el Proceso de Contratacion representa para el
cumplimiento de sus metas y objetivos, acuerdo con los manuales y guias que el efecto expida Colombia Compra Eficiente”. (Decreto
1510 de 2013, articulo 17)

Teniendo en cuenta los indicadores y estudios realizados por la AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION - Colombia compra eficiente
y el Decreto 1510 de 2013, solicitamos muy amablemente sean modificados los indicadores del presente proceso segun nuestro
requerimiento, acorde al segmento de compafiias prestadoras de servicio de aseo y cafeteria en Colombia.

Se reitera pues la solicitud de AMPLIAR EL PORCENTAJE POR CONCEPTO DE ENDEUDAMIENTO A 60%.

> RTA HOSPITAL: De manera atenta me permito informar que los indicadores financieros establecidos en la convocatoria
publica No. 10 fueron realizados segun estudio del sector realizado por nuestra entidad, ajustados a Colombia Compra
Eficiente. Estos se connotan de la siguiente manera;

1. Se revisan dentro de la plataforma de Colombia compra eficiente procesos similares con el mismo objeto a contratar.

2. Se toman procesos afines en la plataforma de Colombia compra eficiente, para el mismo nivel de complejidad de la
presente convocatoria publica.

3. Se verifica en la pagina de Colombia compra eficiente, procesos similares con el valor del presupuesto similar a la
presente convocatoria plblica.

4. Se verifican los indicadores histéricos de nuestra entidad para el objeto a contratar.

Como resultado del estudio del sector realizado por nuestra entidad arrojo los indicadores financieros publicados en el pliego
de condiciones de la convocatoria.

Ahora bien, dando respuesta a su observacion y analizada, con base en las observaciones presentadas por los oferentes y con
objetividad de poder contar con una mayor pluralidad de oferentes en la convocatoria; para esto, se tuvo en cuenta dos factores
externos que pueden afectar a nuestros posibles proponentes. Uno de estos es el cambio el comportamiento en la tasa
cambiaria del dolar y su regulacion en los precios de algunos productos y la situacion economica del sector. Ademas, el estado
actual en el deterioro de la cartera del sector, lo cual representa un impacto negativo en los estados financiercs de los
oferentes conllevando a contar con niveles de liquidez bajos y por en ende un alto nivel de endeudamiento.

Con lo anterior el comité decide aceptar la observacion del oferente en procura de obtener mayor participacion en la
convocatoria No 10 de 2022 - Prestacién del servicios de aseo y desinfeccion de areas hospitalarias asistenciales y
administrativas para la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana Bogota incluyendo alistamiento, preparacion y distribucion
de alimentos; aseo y desinfeccion de éreas hospitalarias asistenciales y administrativas de la E.S.E. Hospital Universitario de la
Samaritana, Unidad Funcional de Zipaquira con sus respectivos puestos de salud; y del Hospital Regional de Zipaquira.
Resultado de lo anterior quedan los siguientes indicadores financieros.

INDICADOR FORMULA INDICE REQUERIDO
indice de liquidez: indica la facilidad que tienen
los activos para convertirse en dinero sin sufrir Activo Corriente / Pasivo >= a 14 (Mayor o igual a

pérdidas. Este indice nos mide la capacidad de la
empresa para hacer frente a sus compromisos de
pago a corto plazo.

Nivel de endeudamiento: Mide la capacidad de ~ a0

endeudamiento de la empresa y la financiacion | Pasivo Total / Activo Total ;30'/)6% (Menor o Igual
por medio del capital ajeno; se considera en 0

corriente 1,4)
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términos absolutos o relativos, como el importe de
capital ajeno en funcion del pasivo total de la
empresa, o bien la relacion de fondos ajenos a
fondos propios.

El capital de trabajo sera
Activo Corriente - Pasivo positivo y >= 39% (Mayor o
Corriente Igual a 39%) del valor total
de la propuesta presentada.

Capital de Trabajo

El proceso de Convocatoria Pablica se ha realizado de conformidad con el Estatuto y Manual de Contratacién. Con principios
de transparencia, seleccion objetiva, publicidad. (ADENDA)

OBSERVACION 3. IMPUESTOS, GRAVAMENES, TASA, ESTAMPILLAS Y CONTRIBUCIONES

Respetuosamente solicitamos a la entidad aclarar cual es la base gravable para los impuestos, gravamenes, tasas, estampillas y
contribuciones que los proponentes deben tener en cuenta al momento de elaborar la oferta economica.

Si se tiene en cuenta la ley 1819 de 2016 que entrd en vigencia el 1 de enero de 2017, modificé a través de su articulo 180 el paréagrafo
462-1 del Estatuto Tributario en donde le dio alcance a la base gravable especial para los servicios integrales de aseo, indicandose lo
siguiente:

“ARTICULO 182. Modifiquese el paragrafo del articulo 462-1 del Estatuto Tributario el cual quedara asi: PARAGRAFO. Esta base
gravable especial se aplicara iguaimente al Impuesto de Industria y Comercio y Complementarios, para efectos de la aplicacion de la
retencion en la fuente del impuesto sobre la renta y de la retencion en la fuente sobre el Impuesto de Industria y Comercio y
Complementarios, asi como para otros impuestos, tasas y contribuciones de orden territorial.”

De la misma manera, informar qué pagos se deben hacer al momento de legalizacién del contrato en caso de ser adjudicatario, y como se
deben realizar aquellos, si de manera parcial en cada facturacion o en un tnico pago anticipado.

i

» RTA HOSPITAL: De manera atenta se informa que los impuestos a practicar corresponden a los registrados en el RUT y RIT
que tenga la mencionada entidad, adicionalmente y dependiendo de la actividad econdmica ejercida, se le aplicara la Tasa Pro
Deporte segun la norma que es del 2.5%.

Para un mayor detalle en necesario anexar los documentos citados

OBSERVACION 4. INGENIERO AMBIENTAL (COORDINADOR)
Me permito adjuntar observacion en lo referente a la solicitud de acreditar experiencia especifica para el coordinador ambiental.

El articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, establece el principio de seleccion objetiva y él se indica que las entidades estatales dentro de sus
pliegos de condiciones no pueden establecer como documento habilitantes o que otorguen puntaje las diferentes certificaciones de
calidad para participar en los procesos de seleccion, estableciéndose igualmente que en el caso de servicios de caracteristicas técnicas y
uniformes, solo se debe tener en cuenta como factor de evaluacion el menor precio ofertado de lo contrario se estaria en contra del
principio contenido en este articulado.

Asi, La seleccion objetiva es una regla de conducta de la actividad contractual y apunta a un resultado especifico que se materializa en la
escogencia de la oferta mas ventajosa para los intereses perseguidos con la contratacion.

Es por eso por lo que en el anélisis constitucional del paragrafo 2 de la norma citada la Corte Constitucional establecid en sentencia C-
942-08 que la exclusion de los certificados de calidad responde a una realidad expresando que dichas certificaciones no pueden
considerarse un criterio relevante en la seleccion:
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“Ello, segtin se desprende de la historia de la ley, debido a que tales certificaciones no
necesariamente reflejan un criterio relevante de seleccion y pueden llegar a excluir arbitrariamente
a empresas o personas que de ofra forma estarian habilitadas para participar en el proceso de
contratacion."

Segtin lo anterior, la entidad estéa actuando contra la Ley al incluir este perfil, pues se desconoce el principio de seleccion objetiva y que
se convierte en un impedimento para que exista pluralidad de oferentes al desconocer de la capacidad técnica real de una empresa.
Existen multiples empresas en el mercado que no cuentan con este personal, pero que sin embargo son lo suficientemente sélidas fanto
en sus aspectos técnicos, econémicos y humanos que las hacen capaces de ejecutar cabalmente el objeto del contrato, con las mejores
condiciones técnicas exigidas lo cual demuestra una capacidad real de la empresa.

Es necesario reiterar, que ademas del desconocimiento del principio de seleccion objetiva, la exigencia de un requisito tan especifico
desconoce el principio de pluralidad de oferentes, limitando la libre competencia la cual consiste en el conjunto de esfuerzos que
desarrollan los agentes econémicos que actuando independientemente, rivalizan buscando la participacion efectiva de sus bienes y
servicios en un mercado determinado, en este caso es el mercado de aseo.

La Corte Constitucional en sentencia C-713 de 2009 ha reiterado la jurisprudencia respecto a la importancia de permitir una libre
concurrencia en los procesos de contratacion pues de lo contrario se estaria en contra de los intereses econdmicos de las entidades, y
que solo la Constitucion y la Ley son las autorizadas para imponer requisitos que restrinjan la participacion:

«... El derecho a la igualdad de oportunidades, aplicado a la contratacion de la administracion
publica, se plasma en el derecho a la libre concurrencia u oposicion, segun el cual, se garantiza la
facultad de participar en el tramite concursal a todos los posibles proponentes que tengan la real
posibilidad de ofrecer lo que demanda la administracion. La libre concurrencia, entrafia, la no
discriminacion para el acceso en la participacion dentro del proceso de seleccién, a la vez que
posibilita la competencia y oposicion entre los interesados en la contratacion. Consecuencia de
este principio es el deber de abstencion para la administracion de imponer condiciones restrictivas
que impidan el acceso al procedimiento de seleccion, por lo que resulta inadmisible la inclusion en
fos pliegos de condiciones de cléusulas limitativas que no se encuentren autorizadas por la
Constitucion y la Ley, puesto que ellas impiden la méas amplia oporfunidad de concurrencia y
atentan contra los intereses econdmicos de la entidad contratante, en razon a que no permiten la
consecucion de las ventajas econdmicas que la libre competencia del mercado puede aparejar en
la celebracion del contrato.”2

asi pues, no se divisa en los estudios previos, ni en los andlisis de mercado, ni en las cotizaciones realizadas, la necesidad por la cual la
entidad toma la decision de solicitar que el coordinador sea ingeniero ambiental, pues existen en el mercado otros profesionales con la
misma o mas amplia trayectoria con contratos cuyo objeto es similar o igual al solicitado

Solicitamos a la entidad retirar la exigencia de este perfi, pues no se demuestra con claridad la necesidad de este, en caso de no poder
realizarse, se solicita permitir cumplir con este requisito mediante presentacion de carta de compromiso de una vez adjudicado el contrato

se realice contratacion del profesional exigido.

1§ sentencia C-942-08 M.P: HUMBERTO ANTONIO SIERRA PORTO
2 Sentencia C-713/09 M.P: NILSON PINILLA PiNILLA

»> RTA HOSPITAL: Frente a la observacion presentada, en cuanto a retirar Ia exigencia del perfil del Coordinador:
INGENIERO AMBIENTAL, nos permitimos indicar que la E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA busca
garantizar experiencia en el talento humano (incluyendo empresas tercerizadas), que tiene que ver con aspectos relacionados
con el alcance y las actividades especificas del objeto del servicio a contratar como son actividades relacionadas ademas de la
limpieza y desinfeccion con manejo de residuos y como lo evidencian las actividades en un gran porcentaje tiene que ver con
temas ambientales y sanitarios, que formaran parte del objeto contractual a suscribir, por tanto la experiencia en éste perfil esta
acorde con procedimientos rigurosos especificos, incluso bajo guias normativas y adicionalmente consistente con el
reconocimiento y certificacion de Acreditacion en salud de la institucion, por tanto NO SE ACEPTA LA SOLICITUD DEL

OBSERVANTE, de retirar éste perfil.
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OBSERVACION 5. EXPERIENCIA ESPECIFICA

2.4.1.1. Experiencia Especifica (Habilitante): £l proponente debera acreditar como minimo experiencia mayor a tres (3)
afos en instituciones prestadoras de servicios de salud de /i Nivel o Alta complejidad del pais piiblicas o privadas (de
mas de 80 camas habilitadas), en la prestacién del servicio de: Aseo y Desinfeccion de areas hospitalarias
(asistenciales y administrativas); aseo y desinfeccion en las éreas de preparacion de alimentos, ademés de la
preparacion, alistamiento, distribucién de alimentos y cafeteria en las areas asistenciales y administrativas de
instituciones hospitalarias; se debe acreditar la experiencia exigida anteriormente mediante méximo 3 contratos
gjecutados dentro de los Ultimos cinco (5) afios (desde el afio 2017), contratos cuyo valor individual deben tener un
monto fqual 6 superior al 70% del presupuesto oficial de la convocatoria.

Solicitamos @ la entidad permitir que los oferentes presenten en la experiencia especifica tanto certificados en el mbito hospitalario de
alta complejidad como de mediana complejidad para que existan mayor pluralidad de oferentes y no se circunscriba a solo aquellas
empresas que hayan prestado sus servicios en aseohospitalario de alta complejidad. '

De no ser posible lo anterior, solicitamos a la Entidad modificar la sumatoria para que esta sea igual o superior al 50 % del presupuesto
del contrato.

> RTA HOSPITAL: En cuanto a la solicitud de permitir que oferentes presenten experiencia especifica en un ambito
hospitalario de alta como de mediana complejidad; 6 de no ser posible lo anterior que la sumatoria se a igual 6 superior al 50%
del contrato, reiteramos que la E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA busca garantizar que el proponente
a seleccionar, tenga la idoneidad, experiencia y pertinencia suficiente para el desarrollo del objeto que se pretende adjudicar en
ésta Convocatoria, coherente con el nivel [l de complejidad de atencion que presta, su nimero de camas habilitadas, unidades
de cuidado intensivo y servicios de hasta IV Nivel de complejidad y que de acuerdo con el ordenamiento legal vigente, requiere
unos procedimientos especificos rigurosos, bajo la normativa consistente con el propdsito de buscar una experiencia pertinente
a fin de asegurar un servicio de alta calidad, como parte fundamental del cuidado del paciente. Coyunturalmente en cuanto a
su observacion de los montos de los contratos requeridos, cabe resaltar que para la institucion es de vital importancia contratar
empresas con respaldo no solo técnico, si no también garantizar robustez en la operacion, a fin de evitar éste tipo de riesgos,
donde para la institucion lo solicitado en el Pliego de Condiciones es adecuado y proporcional al presupuesto oficial, por tanto
NO SE ACEPTA LA SOLICITUD DEL OBSERVANTE.

La informacion suministrada en el presente documento corresponde a las respuestas generadas por el area pertinente de
acuerdo a los traslados de las mismas, desde el punto de vista Financiero (Direccion Financiera) y de Experiencia
(Subdireccion de Hoteleria); Analizados y aprobados en Comité de Compras y Contratos, segtin acta N- 45 del 03 de junio de
2022.

El presente documento seré publicado en la pagina web de la entidad www.hus.org.co y en la pagina web del Sistema
Electronico de contratacion Publica SECOP | de acuerdo a lo contemplado en el numeral 1.14 DE LAS OBSERVACIONES
Y/O SOLICITUDES DE ACLARACION y numeral 1.16 RADICACION DE OBSERVACIONES Y/O ACLARACIONES AL
PLIEGO DE CONDICIONES Y SUS ANEXOS.

El documento se expide a los tres (03) dias del mes de junio de 2022, como medio de informacion a los interesados en
participar de la Convocatoria Plblica en mencidn.

Atentamente,

MIGUEL ANGEL LINEIRO COLMENARES
Subdirector de Bienes Compras y Suministros
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