DE SERVICIOS DE SALUD

ACTA DE CONSOLIDADO DE RESPUESTAS A OBSERVACIONES AL PLIEGO DE CONDICIONES Y
‘ ANEXOS
CONVOCATORIA PUBLICA No. 07 DE 2023

OBJETO: SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA LAS SEDES DE LA E.S.E. HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA: HUS BOGOTA, UNIDAD FUNCIONAL DE ZIPAQUIRA CON
SUS CENTROS DE SALUD Y HOSPITAL REGIONAL DE ZIPAQUIRA.

Temendo en cuenta que para el dia 10 de marzo de 2023 se dio apertura a Convocatoria Piblica No. 07 de
2023 mediante Resolucion No. 115 de 2023, cuyo objeto es "SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA
LAS SEDES DE LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA: HUS BOGOTA, UNIDAD
FUNCIONAL DE ZIPAQUIRA CON SUS CENTROS DE SALUD Y HOSPITAL REGIONAL DE
ZIPAQUIRA." y en cumplimiento del cronograma preestablecido en el Pliego de Condiciones, se hace
verificacion de los medios establecidos para presentacion de observaciones al pliego de condiciones ylo
anexos mencionados a continuacion: 1) pagina web www.hus.org.co, link de contratacion, 1) a través de la
direccion de correo electronico contratacion@hus.org.co o Ill) mediante documento impreso dirigido a la
Subdireccion de Bienes, Compras y Suministros ubicada en la carrera 8 No. 0-29 sur, Bogota D.C. ~ 3er
piso, edificio administrativo — horario de atencion de 7.00 a.m. a 5:00 p.m., de los cuales se evidencia que
presento observaciones a través del correo electronico dentro de los términos establecidos (hasta el 14 de
marzo de 2023 5:00 p.m.) las empresas: 1) DISFARMA GC SAS, 2) PROCLIN PHARMA S.A,, 3) VITALIS
S.A. C.l, 4) RAFAEL ANTONIO SALAMANCA - DEPOSITO DE DROGAS BOYACA, 5) GRUPO
AMAREY NOVA MEDICAL, 6) LABORATORIOS LEGRAND S.A. y, en aras de garantizar los principios
administrativos de la contratacion estatal y de toda actuacion administrativa como lo son: Seleccion
objetiva, celeridad, eficacia, economia, trasparencia entre otros; se procederd a dar respuesta a las
mismas de la siguiente manera:

EMPRESA OBSERVA{VTE: DISFARMA GC S.A.S
MEDIO DE RECEPCION: Correp Electrénico
FECHA Y HORA DE RECEPCION: 14 marzo de 2023 8:03

OBSERVACION 1

Desde el &rea juridica, se propone que pueda ser tenida en cuenta una obligacion adicional al literal a) de la clausula
tercera Obligaciones Técnicas del contratista, asi:

“Desabastecimiento’, El contratista se obliga a informar oportunamente por medio de correo electronico
previamente al correo electrénico del supervisor del contrato, las situaciones de desabastecimiento de
medicamentos contratados con su respectiva carta de agotado emitida por el laboratorio, de manera que se
pueda conjuntamente explorar posibles segundas opciones de laboratorios distintos al contratado, y en el
caso en que expresamente as! lo autorice la entidad, suscribir el respectivo otrost de ajuste tarifario para
suplir la necesidad de la entidad contratante. En el caso de tratarse de un desabastecimiento general de

;@v RED SAMARITANA, E.S.E. Hospital Universitario De La Samaritana / Carrera 8N° 0-29 sur Tel: 4%075
v}\b@ Z %ggﬁ UNIVERSITARIA SEGURA Y HUMANIZADA Hospital Regional De Zipaquira / Calle 1 sur N® 15- 90
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a, siempre que medie soporte y/o carta de desabastecimiento se entenderé que se trata de un

caso de fuerza mayor eximente de responsabilidad para las partes contratantes. Lo anterior para no

generar i

medicame

medicame

RTA HOSP

cumplimiento del contratista sin antes haber agotado los mecanismos de informacion de
ntos agotados ante el supervisor. .

TAL: No se acepta la observacion debido a que es obligacién del contratista garantizar la disponibilidad del
to contratado, no obstante, el contratista puede informar al supervisor de contratos y al programa

institucional de farmacovigilancia los estados de desabastecimiento con el fin de proponer alternativas que
preferiblemente no afecten los valores unitarios contratados. ‘

EMPRESA OBSERVANTE: PROCLIN PHARMA S.A

MEDIO DI

FECHAY

OBSERVACION 1

= RECEPCION: Correg Electronico
HORA DE RECEPCION: 14 marzo de 2023 15:10

2.2.3. Certificado de existencia y representacion legal 2.2.3.2. Cédula y Certificado de Matricula (si aplica) Si la

propuesta la prese
documento de ide
mismos, asi como
dentro de los treint

\ta una persona natural, juridica, Consorcio o Uniones Temporales, deben anexar copia simple del
ntificacion, para los Consorcios o Uniones Temporales de cada uno de los integrantes de los
el Certificado de Matricula de Persona Natural (si aplica), expedido por la Camara de Comercio
2 (30) dias calendario anteriores al cierre del Proceso de Seleccion.

Observacion. Solicitamos confirmar si el certificado de matricula hace referencia al documento de identificacion del
representante legal (cédula de ciudadania); de no ser asi, aclarar que soporte se presentaria, si nos vamos a

presentar como Pe

> RTA HOSE
ademas de
demas cas
representa

OBSERVACION 2
2.5.1, REQUISITO

Pertinencia. El pr
concentracion, Cor

Observacion. Par
los productos ofert
de no ser asi, por 1

> RTA HOS
garantiza
SAMARITA

$CH520-1

rsona Juridica.

ITAL: Me permito aclarar que para los casos en que el proponente se presente como persona natural
presentar copia de la Cedula de Ciudadania debe de adjuntar el certificado de matricula (si aplica). En los
os para este numeral se debe anexar solamente como se indica copia simple de la cedula de ciudadania del
nte legal de la persona juridica, Consorcio o Uniones Temporales

S DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO 2.5.1.8.

hducto ofertado corresponde al producto solicitado en cuanto a Presentacion, Unidad de medida,
wdiciones especificas de envase, almacenamiento, embalaje y demas especificaciones técnicas.

a este requisito se debe presentar una carta expedida por el laboratorio en donde garantiza que
ados son iguales a los solicitado por la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA,;

avor aclarar que soporte debemos presentar. :
DITAL: Se debe anexar una carta y/o documento en el cual el Laboratorio Proclin Pharma se obliga o
Jue entregaré medicamentos que sean exactamente los que la E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA
NA le estéa solicitando. '

E.S.E. Hospital Universitario De La Samaritana/ Carrera 8N° 0-29 sur Tel: 4077075

) Hospital Regional De Zipaguira / Calle 1 sur N° 15-90

Unidad Funcional Zipaquira / Calle 10 N° 7 -52 Tel: 4077075

Centro De Salud Cogua ~ HUS / Calle 4 carrera 2N esquina centro Tel: 4077075 Ext. 10977
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OBSERVACION 3

3.2 PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS 3.2.2. PARA PRESENTACION DE PROPUESTAS A TRAVES DE
CORREO ELECTRONICO. Entregar la documentacion debidamente organizada y foliada ((la foliacion debe ser
continua, es decir, comienza el nimero 1 en la primera carpeta (primer documento relacionado y termina en el
nimero de folios que consta la oferta en la Ultima carpeta (Ultimo folio relacionado) de acuerdo a la siguiente
reIaC|on)) por carpetas digitales de la siguiente manera.

Observacion. En el caso de presentar la propuesta a través de correo electronico, y teniendo en cuenta que la
cantidad de algunos documentos puede exceder el tamafio de los archivos permitidos por el correo, solicitamos
amablemente aclarar si se puede enviar un enlace DRIVE por cada carpeta o un enlace DRIVE con todas las
carpetas solicitadas.

‘> RTA HOSPITAL: Por seguridad en la informacién suministrada, se solicita que de no ser posible realizar el envio desde
: el mismo correo porque supera el peso permitido, realizarlo a través de la aplicacion WeTransfer, para ello tener en

cuenta lo descrito en el numeral 3.2.2. PARA PRESENTACION DE PROPUESTAS A TRAVES DE CORREQ
ELECTRONICO (Pagina 79 a 81 del Pliego de Condiciones).

EMPRESA OBSERVANTE: VITALIS S.A.C.1
MEDIO DE RECEPCION: Correg Electronico
FECHA Y HORA DE RECEPCION: 14 marzo de 2023 15:34

OBSERVACION 1

Numeral 2.1.1. Carta presentacion propuesta Anexo No 1. Favor confirmar si los proponentes que presentaran la
propuesta via correo electronico deberan radicar en fisico el Anexo No. 1 en las instalaciones de la entidad o si
simplemente se debe escanear el formato que se firmo en original.
> RTA HOSPITAL: No es necesario que se radique en fisico, se debe diligenciar y escanear (aclarando que este debe
encontrarse debidamente diligenciado; es decir, aportando los datos e informacion requerida, asi como la
correspondiente firma del representante legal.

OBSERVACION 2

Numeral 2.1.2 Registro Unico de Proponentes del Hospital Anexo No. 2 Favor confirmar si los proponentes que

presentaran la propuesta via correo electrénico deberan radicar en fisico el Anexo No. 2 en las instalaciones de la

entidad o si simplemente se debe escanear el formato que se firmé en original.

> RTA HOSPITAL: No es necesario que se radique en fisico, se debe diligenciar y escanear (aclarando que este debe
encontrarse debidamente diligenciado; es decir, aportando los datos e informacion requerida, asi como la
correspondiente firma y huella del representante legal), de igual manera se invita a los interesados en participar de la
Convocatoria Publica No. 07 de 2023, que tengan en cuenta lo descrifc a numeral “...2.1.2. Registro unico de
Proveedores del Hospital ANEXO 2...”

)
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OBSERVACION 3

RED DEPARTAMENTAL
DE SERVICIOS DE SALUD

Numeral 2.5.1.8. Pertinencia. Solicitamos amablemente confirmar cual es el documento que se debe adjuntar en el

numeral 2.5.1.8.

> RTA HOSPITAL: Se debe anexar una carta y/o documento en el cual el Laboratorio Vitalis se obliga o garantiza que
entregaré medicamentos que sean exactamente los que la E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA le

esta solicitando.

OBSERVACION 4

Numeral 2556 E

contratista se obliga a estar presente en las entregas de los medicamentos, es decir que las

entregas no se haran mediante empresa operador logistico de envios, y si asi fuese debera estar un funcionario

representante del

nroveedor, de acuerdo con los cronogramas de entrega; en la fecha y hora pactados con el

proveedor en cada una de las sedes. Si son productos fuera de cronograma (URGENTES), se obliga a entregarlos

en un plazo no ma

yor a tres (3} dias habiles, término que se contara a partir de la solicitud por parte del HOSPITAL

UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA Y LAS SEDES ADSCRITAS a través del correo electronico y en la que el

proveedor también
24 a 48 horas

se hara presente. Solicitamos que los tiempos de entrega en caso de urgencia se modifiquen de

> RTA HOSRITAL: El tiempo de entrega de medicamentos de emergencia es determinado por la direccion cientifica

teniendo e

h cuenta las necesidades de los pacientes, teniendo en cuenta que la frecuencia debe ser baja ya que se

espera que solamente sea utilizado en caso de emergencia no puede exceder de 24 horas.

OBSERVACION 5

Numerales 2.5.5.8

y 2.5.5.9. Por politicas de la compafiia no se aceptan devoluciones, ni se asumen sobrecostos

por lo cual solicitamos aceptar nuestras Politicas de Devolucion las cuales se adjuntarian en la presente entrega de

documentacion

> RTA HOS
UNIVERSI
acuerdo a

OBSERVACION 6

Agradecemos con
carpeta por OneD
archivos.

PITAL: Dando respuesta a su solicitud me permito aclarar que en caso de que el HOSPITAL
TARIO DE LA SAMARITANA por baja rotacion deba devolver el insumo, el oferente deberé recibirlo, de
b estipulado en el documento enviado. E

irmar si es posible realizar el envio de la documentacion via correo electronico compartiendo
ive, teniendo en cuenta que es la herramienta empresarial permitida para el uso compartido de

> RTA HOSPITAL: Por seguridad en la informacion suministrada, se solicita que de no ser posible realizar el envio desde
el mismo correo porque supera el peso permitido, realizarlo a través de la aplicacion WeTransfer, para ello tener en

cuenta lo
ELECTRO

OBSERVACION 7

Anexo No.5 Agrad
mensuales o a can

descrito en el numeral 3.2.2. PARA PRESENTACION DE PROPUESTAS A TRAVES DE CORREO
NICO (Pagina 79 a 81 del Pliego de Condiciones).

ecemos confirmar si las cantidades totales requeridas seglin anexo corresponden a cantidades
tidades por la vigencia del contrato.

E.S.E. Hospital Universitario De La Samaritana / Carrera 8N° 0-29 sur Tel: 4077075
Hospital Regional De Zipaquira / Calle 1 sur N° 15- 90

Unidad Funcional Zipaquira / Calle 10 N° 7 -52 Tel: 4077075

Centro De Salud Cogua - HUS / Calle 4 carrera 2N esquina centro Tel: 4077075 Ext: 10977
Puasta Ne Salud San Cavatann [ Varada la Unién mz 15 Tel: 4077075 Fxt: 10977
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Empresa Social del Estado

AN
”

RTA HOSPITAL: Las cantidades solicitadas son las cantidades por la vigencia del contrato.

OBSERVACIGN 8

Nunieral 2.5.5.19 En caso de que por. necesidad de la institucion se requiera mayor cantidad de uno o mas items
contratados, se podra solicitar al contratista de comln acuerdo, més de la cantidad estimada del suministro de estos:

con lla respectiva deduccion de la cantidad estimada de otro u otros items contratados: por ninglin motivo el
contratlsta debera superar el monto del contrato.

> RTA HOSPITAL: Dando claridad a su consulta, se ejemplifica asi: cuando se contratan por ejemplo 100 unidades de 5
- un medicamento Ay 100 unidades de un medicamento B; y por motivos de rotacion, rota mucho mas el medicamento
A, entonces se podra pedir mas de 100 unidades de A, teniendo en cuenta ya no se podrén solicitar todas las unidades

del medicamento B planificadas inicialmente porque el contrato tiene un monto presupuestal definido, que no se puede
sobrepasar.

OBSERVACION 9

Numeral 5 Suscripcion y perfeccionamiento del contrato - Seguin lo sefialado en el cronograma del proceso, en la
firma del contrato, solicitamos a la entidad aceptar él envio del contrato con firma digital y/o envio de contrato a las
oficinas administrativas de VITALIS SACI en la ciudad de Bogota, para firma original y posterior envié a la entidad.
Esto debido a la limitacion del tiempo del Representante Legal en agenda presencial.
)‘* RTA HOSPITAL: Me permito indicar que los contratos deben ser retirados por el Contratista para su firma por alguien a
~quien el delegue o autorice para el retiro del mismo, no es necesario ni de obligatorio cumplimiento que el
Representante Legal se acerque a la firma del mismo hasta la sede del Hospital. En relacion al envio para firma digital
del contrato, me permito indicar que en caso de que el documento electrénico sea enviado por parte del Hospital para
firma digital debe cumplir con el requisito de que esta firma digital debe ser avalada por una autoridad de certificacion
que autentique que dicho documento electrénico fue firmado digitalmente y que su firma corresponde a la de la
persona identificada en él. Este tercero debe ser una entidad acreditada y autorizada para realizar esta labor de
conformidad con la Ley 527 de 1999 "Por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de los mensajes de
datos, del comercio electronico y de las firmas digitales, y se establecen las entidades de certificacion y se dictan otras
disposiciones”. De lo contrario no seré valido el documento.

OBSERVACION 10
A continuacion, se mencionan las observaciones a la minuta del contrato:

8.1 En mencion de la clausula DECIMA OCTAVA PENAL PENUCUARIA'y la clausula DECIMA NOVENA MULTAS, se

sugiere la posibilidad que el Hospital acepte solo la Clausula de Garantia y eliminar estas dos clausulas, teniendo en

cuenta que la parte Contratante solicita.una péliza muy completa, que cubre absolutamente toda clase de riesgo.
> RTA HOSPITAL: No se acepta, teniendo en cuenta que la clausula penal pecuniaria y la clausula de multa estén
incluidas en las minutas con el objeto de conminar al contratista a cumplir sus obligaciones, se utilizan ya sea como un
mecanismo resarcitorio anticipado de los dafios y perjuicios producidos por el atraso o por incumplimiento en la
prestacion debida de la ejecucion del contrato y de declarar el incumplimiento con el propdsito de hacer efectiva
dichas clausulas y se encuentran establecidas en los articulos 3.3.6 Multas y Sanciones, Articulo 3.3.6.1 Multa y
3.3.6.2 Clausula Penal del Manual de Contratacion de la entidad, Resclucion 530 del 29 de octubre de 2021 como
herramienta de sancion dentro de la actuacion contractual, asi: ©

" 3.3.6 Multas y Sanciones
p m?:? @ ,é% 5&}% RED SAMARITANA, E.S.E. Hospital Universitario De La Samaritana / Carrera 8N° 0-29 sur Tel: 4“@%%075
o 3 Hospital Regional De Zipaquira / Calle 1 sur N° 15- 90
T j Q@'Rﬁ» Tamngaivios UMVERSITARIA SEGURAY HUMANIZADA Unidad Funcional Zipaquira / Calle 10 N° 7 -52 Tel: 4077075
' W 7 F transforrmames idas Centro De Salud Cogua — HUS / Calle 4 carrera 2N esquina centro Tel: 4077075 Ext: 10977
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Que mediante provid

‘Aunque las multas

los objetivos propues

obligaciones en raz

RED DEPARTAMENTAL
DE SERVICIOS DE SALUD

Para efectos de lograr los fines de la contratacion y evitar la-afectacion de la prestacion de los
servicios de salud, la Empresa Social del Estado Hospital Universitario de La Samaritana podré
establecer en sus contratos tres (3) modalidades de sanciones contractuales a saber:

3.3.6.1 Multa

Tienen la finalidad de apremiar al contratista para que cumpla de manera adecuada y oportuna las
obligaciones contractuales. Se aplicaran en los casos de incumplimiento parcial o mora del
contratista. '

3.3.6.2 Clausula penal

Es la estipulacion en virtud de la cual, las partes del contrato de manera anticipada pactan el valor
de la indemnizacion correspondiente al incumplimiento de las obligaciones a cargo def contratista”
3.3.6.3 Caducidad... .

encia del 13 de noviembre de 200817, el Consejo de Estado sefiald:
y la cléusula penal pecuniaria tienen una finalidad comdn -en lo sustancial-, que se concreta en el logro de

tos en el contrato; se diferencian en que la multa por regla general es conminatoria del cumplimiento de las
5n al acaecimiento de incumplimientos parciales; la cléusula penal constituye en principio una tasacion

anticipada de perjuicios, a raiz de la declaratoria de caducidad o del incumplimiento definitivo del contrato, es decir, que se

impone por un incur

compensatoria de pe

plimiento severo y grave de las obligaciones.” Por lo tanto, la clausula penal es de naturaleza resarcitoria 0
rjuicios, por el incumplimiento de obligaciones del contratista”

8.2 Se sugiere modificacion de la clausula vigésima segunda, asi: El contrato no podré ser cedido por ninguna de las

partes sin el conse

> RTAHOSF

OBSERVACION 11

VITALIS S.A.C.I s¢
cuando el bien y
desequilibrio econ
tarifas de los med
primera medida o |

Lo anterior derivad
(principios activos
de importaciones

htimiento previo, expreso y por escrito de la otra parte.

ITAL: No se acepta.

> permite informar que podra mantener los precios durante la ejecucion del contrato, siempre y
0 servicio, no presente una situacion de fuerza mayor, desabastecimiento en el mercado,
bmico soportado, entre ofras causales que afecten el mercado generando incrementos en las
icamentos. En caso de presentarse lo anterior, se solicitara al Contratante renegociacion como
a exclusion si no se liega a un acuerdo entre las partes.

o en los cambios en la TRM que afectan los costos de produccion, fletes, incremento en los APIs
farmacéuticos), inflacion a nivel mundial, devaluacion del peso, escasez de materia prima, crisis
5 nivel mundial, dificultades de trafico maritimo, conflictos internacionales y todos aquellos que

afecten el mercado generando incrementos en las tarifas de los medicamentos. Vitalis S.A.C.I. se compromete a dar

aviso oportuno, sin

se contemplan los

> RTA HOSPITAL: £l HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA aclara que las tnicas causales para la aceptacion

—_—

Son ia

que esto genere algln tipo de sobrecosto, sancion y/o indemnizacion. Agradecemos confirmar si
casos de fuerza mayor mencionados anteriormente.

s siguientes:

Consejo de Estado. Seccion”

ercera. Sentencia del 13 de noviembre de 2008, expediente 17009 Consejero Ponente Dr. Enrique Gil Botero!
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1. Causas de fuerza mayor (tinicamente Desabastecimiento Nacional declarado por el INVIMA, Urgencia Sanitaria
y Alerta sanitaria).

2. Desequilibrio econbmico soportado

OBSERVACIGN 12

Req{;erimos a la entidad eliminar el requisito 2.5.5.3.19 El contratista se obliga a bonificar en producto un total de
1.5% del valor facturado durante el plazo y la vigencia de la ejecucion del contrato a necesidad del hospital.

, 7
r RTA HOSPITAL: La solicitud es Negada.
EMPRESA OBSERVANTE: RAFAEL ANTONIO SALAMANCA (DEPOSITO DE DROGAS BOYACA
MEDIO DE RECEPCION: Correo Electronico
FECHA'Y HORA DE RECEPCION: 14 marzo de 2023 16:02
OBSERVACION 1
1- PRECIOS TECHO: Analizando los precios techo establecidos, por la Entidad me permito informar que los mismos
no corresponden a como se manejan en el mercado.
Adicional, se debe tener en cuenta el aumento en el precio de las divisas, al igual que las tasas arancelarias, factores
que influyen negativamente en nuestra economia local, situacion por la cual, impacta directamente la cadena de
suministro de la industria farmacéutica, y que conlleva inevitablemente el incremento de los precios, asi como el
desabastecimiento de algunos productos comercializados por el distribuidor.
Solicito muy amablemente reevaluar los precios techo, ya que esto puede generar complicaciones en la prestacion
de los servicios del Hospital.
> RTAHOSPITAL: Los precios techo fueron establecidos considerando el ultimo precio de compra realizada por la E.S.E
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA de cada uno de los medicamentos incluidos en la convocatoria
publica No. 7 de 2023 y realizandole un aumento del 5%a dichos precios, los anteriores fueron aceptados y
establecidos en el Plan Anual de Adquisiciones para la vigencia 2023.
EMPRESA OBSERVANTE: GRUPO AMAREY NOVA MEDICAL
MEDIO DE RECEPCION: Correo Electronico
FECHA Y HORA DE RECEPCION. 14 marzo de 2023 16:11
OBSERVACION 1
OBSERVACIONES EXPERIENCIA
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El hospital solicita |

2.4.1.1 Experiancia General (Habilltante): El prop

nislro de Produ
to publico o priy

o Actas de Liguidacian de Contratos ejeculedos, e

to oficial de I
coma minimo 18

De acuerdo con lo
presentada y no po

RED DEPARTAMENTAL
DE SERVICIOS DE SALUD

0 siguiente:

onente debera acreditar experiencia, cuyo ob]etnjuera 6l sumi-
Hlos Farmacéulicos {Medicamentos) en entidades de salud de mediana y alla complejidad de ambi-

ado, que debe ser soportada con la presentacion de cerlficaciones, conlratos - drdenes de compra
n donde se cumpta con &l menos ¢l 20% del valor del presupues-

hresente Convocatoria Publica y cada cerlficacién, contratas - drdenes de compra debera tener
i ;

siquiente informacion;

[T SRR 5GP

anterior atentamente solicitamos se permita anexar experiencia por el valor total de la oferta
r el 20% del presupuesto oficial, para que exista mayor pluralidad de oferentes en éste proceso.

> RTA HOSPITAL: No se acepta observacion, considerando que se establecié certificar experiencia por el 20% del
presupuesto oficial buscando garantizar que los proponentes cuenten con experiencia suficiente en la comercializacion

de medica
productos
de fabricac

NOTA; Se solici
documentos ge
documentacién
separada).

Teniendo en cuen
archivo, por favor
foliados o se puede

> RTA HOSF
presente d
Experienc
subcarpetg
que todo g
Carpeta 2.
folio No. 1(

Ahora bie
diferentes,
foliados e
archivo ap

mentos con entidades prestadoras de servicios de salud reconocidas, previniendo la adquisicién de
on fallas de calidad y permitiendo reconocer proponentes con altos estandares de calidad en sus procesos
on, importacion y/o comercializacion.

1a que |z informacion requerida en cada carpeta digital uridica, financiera, iécnica, de experiencia,
lerales y economicos, s entregue en un solo archivo pdf, fa cual conlenga la totalidad de fa
equerida de manera continua, s decir, ro enfregar archivos pdf individualss {por cada documanto

ta que para el envio de la propuesta por correo electronico se indica que solo debe venir un
aclarar las fichas tecnicas catalos y registros sanitarios si se deben incluir en el archive y ser
n colocar en una carpeta aparte ' '

DITAL: Cuando se indica que debe venir en un archivo, hace referencia a que dentro de la carpefa se
e manera consecutiva la documentacion que para este caso seria la carpeta 3. Documentos Técnicos de
ja y Declaracién de Sustancias Peligrosas, esto quiere decir que por favor no envien cada documento por
, ejemplo una subcarpeta envian contrato 1, otra subcarpeta contrato 2, ofra subcarpeta contrato 3, sino
uede en un solo archivo pdf., y asi mismo cada hoja debe venir debidamente foliada, que en el efemplo sila
Informacién Financiera finalizo en el folio 100, el primer documento de la carpeta No. 3 debe iniciar con el
1. Y este mismo ejemplo para las cuatro carpetas digitales solicitadas.

1 en relacion a las fichas técnicas catalogos y registros sanitarios se pueden presentar en carpetas
pero lo importante es que permita la plena identificacion de los documentos, los cuales deben también venir
identificados en el indice que se requiere contenga la propuesta, aclarando que si se puede enviar un
arte con la informacion técnica, siempre y cuando mantenga el orden del Registro de informacion tecnica y

de la propuesta econémica y cada documento vaya foliado con el cédigo institucional y descripcion, para que se tenga
facilidad en su evaluacion y se minimice el tiempo de evaluacion. -

RED SAMARITANA, E.S.E. Hospital Universitario De La Samaritana / Carrera 8N° 0-29 sur Tel: 4077075
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DE SERVICIOS DE SALUD

EMPRESA OBSERVA[VTE: LABORATORIOS LEGRAND S.A
MEDIO DE RECEPCION: Correg Electronico
FECHA Y HORA DE RECEPCION: 14 marzo de 2023 16:54

OBSERVACION 1

OBSERVACIONES LABORATORIOS LEGRAND S A.

PARAGRAFO SEGUNDO El CONTRATISTA debe mantener los precios ofertados en su propuesta en todos los
items. Por ningun motivo el contratista podra sobrepasar el monto del contrato, y el presupuesto asignado.
Solicitamos muy cordialmente ajustar el texto: "Los precios seran ajustados por hechos imprevistos e imprevisibles
que afecten el equilibrio del contrato”

> RTA HOSPITAL: No se acepta la observacion, teniendo en cuenta que de llegarse a presentar situaciones como usted

menciona, durante la ejecucion del contrato se analizaran las mismas, conforme a la normatividad aplicable sin que
ello genere u obligue a que esta observacion quede en la minuta contractual.

TER‘:CERA. OBLIGACIONES DE EL CONTRATISTA: EI CONTRATISTA se obliga a:

A. OBLIGACIONES TECNICAS:

OBSERVACION 2

Numeral 19. EL CONTRATISTA se obliga a que por baja rotacion que haya tenido un medicamento en particular, el
hospital podré devolverlo para su cambio o nota crédito. Solicitamos tener en cuenta que Laboratorios Legrand no se
aceptan devoluciones por baja rotacion o productos de alto costo.

Ry

» RTA HOSPITAL: Dentro del procedimiento de manejo de inventarios, se tiene establecido la devolucién en condiciones
de integridad y calidad de los productos que no tengan un alto indice de rotacion para facilitar su redistribucion.

OBSERVACION 3

Numeral 22. EL CONTRATISTA acepta y autoriza con la sola presentacion de la propuesta, que en caso de que uno
o0 varios de los insumos disminuyan su rotacion, el hospital puede en cualquier momento modificar o dar por
terminado unilateralmente el o los contratos suscritos durante la vigencia del contrato, segin sea el caso, respecto
de las cantidades que se encuentran pendientes de despacho, y luego se procederd a la liquidacion de o los
contratos suscritos durante la vigencia del contrato. Solicitamos incluir en esta clausula que se debe notificar previo
con 90 dias de anticipacion para poder terminar el contrato unilateralmente. Puede haber unidades pedidas y
comprometidas. Las unidades ya aprobadas por el contratista no podran ser canceladas

> RTA HOSPITAL: EI HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA no incluira esta Clausula desde el punto de
vista técnico, debido a que por la necesidad de los servicios no se puede esperar 3 meses para dar por terminado un
contrato, ademéas que debera devolver las unidades ya comprometidas y el Laboratorio no acepta devoluciones ni
cancelaciones.
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DE LA SAMARITANA

OBSERVACION 4

Numeral 27. En caso de que algiin producto ofertado y contratado, durante la-ejecucion del contrato presente
reportes de seguridad y que evaluados por el grupo evaluador del Programa Institucional de farmacovigilancia, EL
CONTRATISTA se vera obligado a recibir los productos entregados, hacer la reposicion correspondiente (Nota
crédito o producto)|y acompaiiar la investigacion por parte del comité de Seguridad del paciente, si se concluye que
son fallas del prodlicto el hospital esté facultado para retirarlos del contrato. Asi mismo, EL CONTRATISTA se vera
obligado a dar respuesta, en un término no mayor a 48 HORAS, a los reportes que sean enviados por parte del
programa Institucignal de Farmacovigilancia. Solicitamos tener en cuenta que el estudio debe ser realizado por el
Contratante y asumir su costo, para que se efectué la reposicion las dos partes deben haber identificado el riesgo de

seguridad.

>

UNIVERS!

B. OBLIGACIONE

OBSERVACION 5

Numeral 15. Garar

dafios deben ser d

NS
Vs

CUARTA. OBLIGA

OBSERVACION 6
Numeral 3. Pagar
presente contrato.
incumplimiento en
suministro

> RTAHOSF
QUINTA. CONDIC

OBSERVACION 7

Numeral 9. El CON
CIENTO (90%), ¢
caracteristicas téc
control por parte ¢
porcentaje de vid
sugerimos 80%.

RTA HOSF
Paciente p

RTA HOSF

ITAL: El Grupo Evaluador del Programa Institucional de Farmacovigi/anbia y el Comité de Sequridad del
ertenccen al HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA y son responsabilidad del HOSPITAL
TARIO DE LA SAMARITANA. :

S GENERALES:

tizar la calidad de los productos y/o suministros y responder por ello. Solicitamos incluir que los
ehidamente comprobados ante autoridad competente.

ITAL: No se acepta y se ratifica la obligacion establecida en el Pliego.

\CIONES DEL HOSPITAL

los insumos contratados y entregados por el CONTRATISTA al HOSPITAL, en los términos del
Solicitamos incluir pagar intereses moratorios a la tasa maxima legal permitida, en caso de
los términos de pago. En caso de mora superior a 60 dias, el Contratista podra suspender el

ITAL: No se acepta y se ratifica la obligacion establecida en el Pliego.

ONES DE ENTREGA

\TRATISTA debera entregar al HOSPITAL insumos cuya vida Ut ho sea inferior al NOVENTA POR
ontados a partir de la recepcion en bodega del servicio Farmacéutico del Hospital, si las

hicas lo permiten. Se exceptiian de esta regla los insumos importados, vacunas y los sujetos a
e la Direccion Nacional de Estupefacientes, caso en el cual los-insumos se entregaran con un

L util acordado con el supervisor del contrato. Solicitamos bajar este porcentaje de vida util

E.S.E. Hospilal Universitario De La Samaritana / Carrera 8N° 0-29 sur Tel: 4077075
Hospital Regional De Zipaguira / Calle 1 sur N° 15-90
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RED SAMARITANA,
UNIVERSITARIA SEGURA Y HUMANIZADA




viAL

ESALU

DE LA SAMARITANA i
mfmprem Social del Estado |

PR

» RTA HOSPITAL: No se aprueba la solicitud dado que se debe asegurar que los medicamentos que se ingresas en el
- HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA cuenten con el tiempo suficiente para ser consumidos por los
pacientes. De igual manera productos que cuenten con menos del 90% de tiempo de vida dtil pueden ingresar, pero
con su respectiva CARTA DE COMPROMISO DE CAMBIO DE BAJAROTACION Y RIESGO DE VENCIMIENTO.

OBSERVACION 8

Numeral 12. EI CONTRATISTA no podra suspender, ceder, retrasar, cambiar o cancelar las entregas por motivos de
produccion, baja oferta, baja demanda, escasez en el mercado, tramites aduaneros y/o de importacion, licencias,
vacaciones colectivas, variaciones de precio, etc., toda vez que el CONTRATISTA conoce el consumo promedio

mensual del HOSPITAL, tiene [a programacion de entregas y puede planear estratégicamente su inventario para dar 1
cumplimiento a cabalidad de los productos contratados. Solicitamos aclarar, que se podra suspender por efectos de

fuerza mayor y caso fortuito, asi como por mora superior a 60 dias del contratante.

AN

# RTA HOSPITAL: Los Unicos causales de fuerza mayor que el HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA reconoce
. como causas de Fuerza mayor son:

1. Desabastecimiento Nacibnal dado por el INVIMA.
2. Urgencia Sanitaria.
3. Alerta Sanitaria

No se evidencia claridad acerca de los casos fortuitos, por lo tanto, no se puede emitir una aprobacion de estos si antes
tener claridad por escrito de los mismos.

En el caso de la Mora no es un causante para frenar el despacho de los medicamentos contratados ya que se solicitan
por la necesidad de los servicios que en algunos de los casos corresponden a medicamentos vitales.

SEXTA. CONDICIONES DE CONTROL DE CALIDAD.

OBSERVACION 9

Numeral 5. El valor de los andlisis de control de calidad seré cancelado por el CONTRATISTA dentro de los quince
(15) dias siguientes al recibo de la comunicacion enviada por el HOSPITAL. (Solo aplica a muestras que requieran
analisis por desviaciones de calidad). Solicitamos que los anélisis de control de calidad sean asumidos por El
contratista, siempre que las desviaciones de calidad le sean atribuibles al contratista y no al contratante.

R

# RTA HOSPITAL: No se acepta esta observacion, dado que fas condiciones y la infraestructura de cada una de las
farmacias, junto con sus equipos médicos cuentan con las condiciones adecuadas para mantener los medicamentos
siempre dentro de las condiciones de estabilidad declaradas por el fabricante y se cuenta con un sistema de telemetria
que en tiempo real da informacion y mantiene registro de las condiciones de almacenamiento de los medicamentos
bajo custodia.

OCTAVA. CONDICIONES DE LIBERACION PRESUPUESTAL.
OBSERVACION 10

Numeral 2. En caso de baja rotacion y/o demanda de algiin insumo contratado o incumplimiento en su entrega, en la
calidad del producto o en las condiciones de facturacion, el HOSPITAL podré liberar, unilateralmente, cualquier valor
de la imputacion presupuestal para garantizar la continuidad de los servicios que el HOSPITAL ofrece. Favor aclarar
que para la liberacion presupuestal el incumplimiento debe estar debidamente comprobado.
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TAL: Se aclara que, en caso de liberacion presupuestal por un posible 'incumplimiento, la entidad procede
lo establecido en el Manual de Contratacion Resolucion 530 del 29 de octubre de 2021, Art. 3.3.7 que

establece “Del debido proceso en la imposicion de multas, sanciones y declaratoria de incumplimiento”

DECIMA CUARTA

OBSERVACION 11

PARAGRAFO PR
incumplimiento de

caso de ser necese

PLAZO Y VIGENCIA DEL CONTRATO

MERO: No obstante, el plazo aqui estipulado, el contrato terminard por causales de
las obligaciones y clausulas contractuales o por la ley. De igual forma, podra ser prorrogado en
rio, mediante acuerdo de adicion suscrito por las partes. Solicitamos aclara que €l incumplimiento

esté debidamente acreditado.

> RTA HOSRITAL: Me permito indicar que la entidad procederé en casos de un posible incumplimiento conforme a lo

establecidg

debido pro

La informacion s
area pertinente d
Juridica), Técnic

en el Manual de Contratacion Resolucion 530 del 29 de octubre de 2021, Art. 3.3.7 que establece “Del
ceso en la imposicion de multas, sanciones y declaratoria de incump/imientq"

uministrada en el presente documento corresponde a las respuestas generadas por el
- acuerdo a los traslados de las mismas, desde el punto de vista Juridico (Oficina Asesora
) y de Experiencia (lider de proyecto Atencion Farmacéutica) y generales analizadas y

aprobadas en Comité de Compras y Contratos, segun acta No. 18 del 21 de marzo de 2023.

El presente docu
del Sistema Elec

mento sera publicado en la pagina web de la entidad www.hus.org.co y en la pagina web
r6nico de contratacion Publica SECOP Il de acuerdo a lo contemplado en el numeral 1.14

s

DE LAS OBSERVACIONES Y/O SOLICITUDES DE ACLARACION y numeral 1.16 RADICACION DE
OBSERVACIONES Y/O ACLARACIONES AL PLIEGO DE CONDICIONES Y SUS ANEXOS.

. El documento se
los interesados e

Atentamente,

expide a los veintitn (21) dias del mes de marzo de 2023, como medio de informacion a
n participar de la Convocatoria Publica en mencion. '

GEL LINEIRO COLMENARES
Subdirector de Bienes Compras y Suministros
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