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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS  No.  XX  DE 2023 CELEBRADO ENTRE LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA 
SAMARITANA Y XXXX 

 

CONTRATANTE: E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA 

CONTRATISTA: XXXXXX 

OBJETO: SUMINISTRO DE PRUEBAS, REACTIVOS E INSUMOS PARA EL LABORATORIO 
CLÍNICO Y BANCO DE SANGRE CONFORME A LAS NECESIDADES DE LOS 
SERVICIOS Y DE ACUERDO CON LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 
REQUERIDAS POR LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA 
BOGOTÁ, LA UNIDAD FUNCIONAL DE ZIPAQUIRÁ Y HOSPITAL REGIONAL DE 
ZIPAQUIRÁ. 
 

VALOR: 
BOGOTÁ: 
UFZ: 
HRZ: 

 

CDP: NÚM. XXXX DEL XXX DE XXXXX DE 2023 

PLAZO: HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 

SUPERVISOR: LIDER DE PROYECTO- ALMACÉN   

 
Entre EDGAR SILVIO SÁNCHEZ VILLEGAS, mayor de edad, identificado con la Cédula de Ciudadanía No. 79.310.219 
expedida en Bogotá en calidad de Gerente de la E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA y como tal 
Representante Legal del mismo, Nombrado mediante Decreto Departamental No. 240 del 14 de mayo de 2020 y Acta de 
posesión No. 088 con efectos fiscales y legales a partir del día 16 de mayo de 2020 y como tal, facultado por la Ordenanza 072 
del 27 de Diciembre de 1995, y el Estatuto de Contratación de la E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA, 
quien para efectos de la presente acta se denominará EL HOSPITAL, por una parte  y por la otra XXXXXX  quien para efectos 
del presente contrato se denominará EL CONTRATISTA, hemos acordado celebrar el presente contrato, previas las siguientes, 

CONSIDERACIONES 
 
 
PRIMERA: La E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA, Respecto del régimen y naturaleza jurídica, la Corte 
Constitucional ha explicado que (i) La ley 100 de 1993 creó el sistema de seguridad social y definió en el artículo 94 la 
naturaleza de las Empresas Sociales del Estado; (ii) Que el objeto de estas Empresas es la prestación de los servicios de salud, 
como servicio público a cargo del Estado, o como parte del servicio público de seguridad social; (iii) Que estas Empresas 
constituyen una categoría especial de entidad pública descentralizada, creada por el Legislador en virtud de las facultades que 
le confiere el artículo 150, numeral 7; (iv) Que son entes que no pueden confundirse y se diferencian claramente de los 
establecimientos públicos, ya que la Ley 489 de 1998, al definir en el artículo 38 la integración de la rama ejecutiva del poder 
público, incluyó dentro de ésta a las Empresas Sociales del Estado, reconociéndoles una categoría diferente a la de los 
establecimientos públicos; (v) Que estas Empresas como nueva categoría de entidades descentralizadas y concebidas con un 
objeto específico definido por la propia ley, de conformidad con los propósitos constitucionales que mediante su existencia 
persigue el Legislador, se rigen por unas reglas y una normatividad especial; (vi) Que la Ley señala que estas entidades 
descentralizadas son creadas por la Nación o por las entidades territoriales para la prestación de servicios de salud, en forma 
directa; y (vii) Que es al Legislador a quien corresponde su creación, por la propia naturaleza de creación legal de estas 
entidades, y que igualmente se encuentra facultado ampliamente para determinar su estructura orgánica. SEGUNDA: Por tanto, 
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las Empresas Sociales del Estado son una nueva categoría dentro del catálogo de entidades administrativas del orden 
descentralizado, que tienen naturaleza, características y especificidades propias, lo cual impide confundirlas con otro tipo de 
entidades públicas”. Dichas entidades tienen personería jurídica independiente, autonomía administrativa y patrimonio propio e 
independiente; y, por tanto, son sujetos de obligaciones y derechos (Sentencia C-171 de 07/03/12, expediente D-8666, M.P Luis 
Ernesto Vargas Silva). TERCERA: La Empresa Social del Estado – HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA, es una 
Empresa Social del Estado sector descentralizado del orden departamental, con personería jurídica, autonomía administrativa y 
patrimonio propio, como así se establece en su acto de creación, ordenanza N° 072 del veintisiete (27) de diciembre de 1995 y 
como institución prestadora de los servicios de salud, alineado con su misión y visión, debe prestar la atención integral a la 
población con calidad, eficiencia y oportunidad, en el marco de la normatividad legal vigente, requisitos de habilitación, teniendo 
en cuenta la situación de vulnerabilidad de sus pacientes, y para ello de acuerdo a las necesidades de los servicios habilitados 
debe garantizar la prestación de servicios de salud necesarios para el diagnóstico, seguimiento y tratamiento. CUARTA: Con 
respecto al Hospital Regional de Zipaquirá, vale la pena mencionar que con el propósito de garantizar la atención integral, 
oportuna, con mayor nivel de accesibilidad a los servicios de tercer y cuarto nivel para la población de la Subred Norte de 
Cundinamarca; en el marco del Plan Departamental de Desarrollo 2008-2011 “Cundinamarca, corazón de Colombia” y el Plan 
Territorial de Salud 2008-2011 “Salud a mi Pueblo”, se convino entre el Departamento de Cundinamarca y el Municipio de 
Zipaquirá, la construcción, dotación y operación de un Nuevo Hospital en la ciudad de Zipaquirá que preste servicios de tercer 
nivel, así como algunos de cuarto nivel.  QUINTA:   Para el efecto, se suscribió el Convenio Inter administrativo Marco 010 de 
2008 (Modificado por el Convenio Inter administrativo Marco No 545 de 2018), cuyo objeto establecido en la cláusula primera 
era el de aunar y gestionar esfuerzos tendientes a lograr la construcción y el fomento en Zipaquirá de un nuevo hospital que 
preste servicios de salud de tercer y cuarto nivel de atención en salud. Así en desarrollo del Convenio Inter administrativo Marco 
010 de 2008, la Gobernación de Cundinamarca, el Municipio de Zipaquirá y el Ministerio de Salud y Protección Social aportaron 
recursos financieros y materiales que permitieron la construcción del Nuevo Hospital Regional de Zipaquirá. SEXTA: En 
cumplimiento de la cláusula sexta del convenio No. 010 de 2008, el Departamento de Cundinamarca, suscribió el Contrato Inter 
administrativo de Consultoría 592 de 2017 con la Universidad Nacional de Colombia que tiene por objeto “Definición y aplicación 
de una metodología para elaborar los modelos de operación del Nuevo Hospital de Zipaquirá y la sede antigua, la cual debe 
involucrar los componentes de Planeación, Proyección, Financiación, Administración, Prestación de Servicios y Operación”. 
Analizados los tres escenarios propuestos por la consultoría realizada por la Universidad Nacional de Colombia (cuyos 
resultados y productos hacen parte integral del presente convenio), especialmente en lo relacionado con los riesgos 
identificados, tiempos de la implementación del modelo escogido y expectativas de operación, se tomó la decisión de operar el 
Nuevo Hospital Regional de Zipaquirá a través de un contrato ínter administrativo con una Empresa Social del Estado ya 
constituida. SEPTIMA: Que los análisis detallados que permiten concluir cual es el modelo de operación más beneficioso y, la 
aplicación de matriz de riesgos generada por la consultoría, se hayan contenidos en el estudio técnico denominado 
“CONCEPTO TÉCNICO MODELO DE OPERACIÓN” (el cual hace parte integral del presente acto jurídico), análisis éstos con 
fundamento en los cuales se arroja como resultado, el que el modelo más favorable es, en efecto, la operación a través de 
Contrato Inter administrativo con ESE ya constituida. OCTAVA: De las ESE constituidas en el Departamento, la más capacitada 
para operar el Nuevo Hospital Regional de Zipaquirá es, sin lugar a dudas, la ESE Hospital Universitario de la Samaritana 
(HUS), por ser una institución de salud de alta y mediana complejidad, centro de referencia y contra-referencia del 
departamento, con más de 80 años de experiencia, por representar una valiosa labor docente asistencial con más de 25 
convenios docencia – servicio y por estar acreditada en materia de calidad por ICONTEC y que además ha operado y 
administrado los bienes de la denominada Unidad Funcional de Zipaquirá durante más de 9 años, entre otras características. 
NOVENA: Bajo esas consideraciones, el Departamento de Cundinamarca- Secretaría de Salud, la ESE Hospital Universitario 
de La Samaritana (HUS) y el Municipio de Zipaquirá suscribieron el 2 de abril del 2019 el convenio tripartita 436, por tanto, en 
caso de finalizar el convenio ínter administrativo antes del plazo pactado en los respectivos contratos que se originen de esta 
convocatoria, el suministro contratado para el Hospital Regional de Zipaquirá, se dará por terminado de manera automática por 
éste hecho, con el respectivo contrato y el valor promedio presupuestado asignado no ejecutado, será reversado. DECIMA: Por 
otra parte en relación con la Unidad Funcional de Zipaquirá, mediante el decreto departamental 0269 del 12 de noviembre de 
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2009, se dispuso la transformación de la prestación del servicio público de salud en el municipio de Zipaquirá, al igual que la 
supresión y liquidación de la empresa social del estado hospital San Juan de Dios de Zipaquirá, donde se menciona en el 
artículo primero (1°), que el departamento de Cundinamarca y la secretaría de salud en coordinación con el ministerio de la 
protección social adelantaría dicha transformación institucional con el fin de garantizar la continuidad en la prestación del 
servicio. Y como se cita en el decreto, es deber del departamento de Cundinamarca, desarrollar alianzas y/o convenios con las 
empresas sociales del estado de la red pública del departamento como lo es el Hospital Universitario De La Samaritana, para 
garantizar la continuidad en la prestación de los servicios de salud, llevando a cabo actividades en desarrollo de objeto social, 
conservar su capacidad jurídica únicamente para realizar actos, operaciones necesarias para efectuar la respectiva liquidación. 
DECIMA PRIMERA: Como consecuencia de lo anterior se suscribió un convenio entre la entidad liquidadora (fiduciaria la 
previsora S.A. y Fiduprevisora S.A) y la Empresa Social del Estado hospital universitario de la samaritana (HUS), el catorce (14) 
de noviembre de 2009, con el propósito de garantizar la continuidad en los servicios de salud. Dicho convenio se pactó por un 
plazo de ocho (08) meses, el cual se prorrogó por tres (03) meses más, justificado en el proceso liquidatario, y de allí en 
adelante, posteriormente se suscribió el convenio interadministrativo N° 006 de 2015. DECIMA SEGUNDA: A través de los 
diferentes esfuerzos y del proceso que han venido desarrollando el departamento – secretaría de salud y la Empresa Social del 
Estado hospital universitario de la samaritana (HUS), actualmente los bienes sujetos al servicio de la entidad liquidada, (hospital 
San Juan de Dios de Zipaquirá); se adscribieron a la unidad funcional que es operada y administrada como consecuencia de los 
convenios interadministrativos entre las partes. DECIMA TERCERA: Entonces ante la necesidad evidenciada, la secretaría de 
salud de Cundinamarca; mediante convenios interadministrativos con Empresa Social del Estado Hospital Universitario de la 
Samaritana de Cundinamarca ha dado continuidad a la operación y administración de la unidad funcional de Zipaquirá con el fin 
de seguir garantizando los servicios de salud que se prestan en el área de cobertura. DECIMA CUARTA:  En sustento y 
continuidad a lo anterior, El HOSPITAL mediante convenio interadministrativo 262 de 2017 celebrado entre el departamento de 
Cundinamarca – Secretaria de Salud, administra y opera la Unidad Funcional Hospitalaria ubicada en el municipio de Zipaquirá 
que se denomina Unidad Funcional de Zipaquirá con sus respectivos puestos de salud en Cogua y San Cayetano; De lo cual se 
hace necesario garantizar el suministro de pruebas, reactivos e insumos para el laboratorio clínico y banco de sangre  en esta 
unidad funcional. Del mismo modo el  suministro que se contrate a consecuencia de este proceso, estará condicionado a la 
duración del convenio inter administrativo que otorgan a la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana, la operación de la 
unidad funcional en caso de que este ocurra primero, en consecuencia en caso de finalizar el convenio Inter administrativo 262 
de 2017 (aquel que lo sustituya, reemplace, modifique  o prorrogue), el suministro contratado se dará por terminado por este 
hecho y el valor promedio presupuestado de la unidad funcional no ejecutado, será reversado. DECIMA QUINTA:  Conforme a 
lo anterior, se debe contratar el suministro de pruebas, reactivos e insumos para Laboratorio Clínico y Banco de Sangre, a fin de 
cumplir con la normatividad legal vigente, requisitos de habilitación, la conveniencia, así como todas las normas de bioseguridad 
y todas las condiciones que se deben tener en cuenta en éste tipo de suministro, fundamental en el cuidado de la salud, 
alineado a la política de ambiente físico agradable y seguro “Construyendo Un Entorno Sano”.;  de igual manera éste proceso 
de conformidad con el artículo 21 del Estatuto Contractual Acuerdo No. 008 de 2014 modificado por el artículo 2 del Acuerdo  
No. 016 de 2017, se realizará a través de la modalidad de Convocatoria Pública, debido a que su cuantía supera los 600 
SMMLV ya que no se enmarca en ninguna de las causales de Contratación Directa señaladas en el artículo 25 del Estatuto 
Contractual. DECIMA SEXTA: Considerando todo lo anteriormente mencionado y las necesidades técnicas específicas de la 
institución, se hace necesaria la contratación del Suministro de pruebas, reactivos e insumos para el Laboratorio Clínico y 
Banco de Sangre, de acuerdo con las especificaciones técnicas requeridas por la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana, 
Hospital Regional de Zipaquirá y la Unidad Funcional de Zipaquirá, donde el tiempo de contratación previsto es a partir de la 
legalización del contrato y suscripción del acta de inicio, hasta el 31 de diciembre de 2023.  DECIMA SEPTIMA: Que el Proceso 
se realizó de conformidad al Acuerdo núm. 016 de 18 de octubre de 2017, Por medio del cual se modifica, sustituye y adiciona 
el  Estatuto de Contratación del Hospital, en su Artículo 2, Modifica el Parágrafo final del Articulo 21. Convocatoria Pública y en 
su Artículo 3, Modifica el Art 22 en los numerales 7, 8, 9,13 del Acuerdo No. 008 del 3 de junio de 2014, “ por medio del cual se 
adopta el Estatuto de Contratación”,  Procedimiento para la Convocatoria Pública y la Resolución 530 del 29 de octubre  de 
2021, “Por medio de la cual… se adopta y aprueba el nuevo Manual de Contratación, supervisión e interventoría…” y Art. 
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3.2.2.1.1 Convocatoria Pública y Art. 3.2.2.1.1.1 Procedimiento de la Convocatoria Pública, CONVOCATORIA PÚBLICA NO. 09  
DE 2023. DECIMA OCTAVA: Que el Comité de Compras y Contratos de la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA 
SAMARITANA, después de realizar los análisis pertinentes respecto de los consolidados de evaluaciones Jurídica, Financiera, 
Técnica, Experiencia, Técnico Ambiental - Declaración de Sustancias y/o Residuos Peligrosos,  Verificación de Documentos 
Generales y Económica, recomendó a  esta Gerencia, una vez verificado el cumplimiento de requisitos habilitantes y 
ponderantes establecidos en el Pliego de Condiciones, la adjudicación de la CONVOCATORIA PÚBLICA NO. 09  DE 2023 con 
las empresas: XXXXXXXX. DECIMA NOVENA: Que mediante Resolución Administrativa No. XXXX DEL XXXX  DE 2023,   se 
realizó adjudicación del objeto a contratar, firmado por el Gerente de la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA 
SAMARITANA, así: 

CLÁUSULAS 
 
PRIMERA. - OBJETO: SUMINISTRO DE PRUEBAS, REACTIVOS E INSUMOS PARA EL LABORATORIO CLÍNICO Y 
BANCO DE SANGRE CONFORME A LAS NECESIDADES DE LOS SERVICIOS Y DE ACUERDO CON LAS 
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS REQUERIDAS POR LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA 
BOGOTÁ, LA UNIDAD FUNCIONAL DE ZIPAQUIRÁ Y HOSPITAL REGIONAL DE ZIPAQUIRÁ. 
 
SEGUNDA. ALCANCE DEL SUMINISTRO: El alcance del Suministro  se distribuye así:  
 
 
 
TERCERA. OBLIGACIONES DE EL CONTRATISTA: El CONTRATISTA se obliga a: 
 
A- OBLIGACIONES TECNICAS: 
 
Los productos de qué trata la presente convocatoria deberán cumplir con las especificaciones E.S.E. Hospital Universitario de la 
Samaritana Bogotá, la Unidad Funcional de Zipaquirá y Hospital Regional de Zipaquirá.  
 

 Las pruebas relacionadas en el anterior punto deben ofertarse conforme a la unidad y descripción requerida. 

 Las pruebas, reactivos e insumos de los grupos que requieren apoyo tecnológico de la siguiente manera:  
 

SERVICIO ÁREAS GRUPOS 

LABORATORIO 
CLÍNICO 

COAGULACIÓN  1 

INMUNOQUIMICA 2 

MICROBIOLOGIA  3 

TOMA DE MUESTRAS 4 

BANCO DE 
SANGRE 

INMUNOSEROLOGIA  5 

INMUNOHEMATOLOGIA  6 

SEPARACIÓN DE 
COMPONENTES  

7 

 
 

1. Requerimiento De Equipos En Apoyo Tecnológico para el Hospital Universitario de la Samaritana (BOG), Unidad 
Funcional de Zipaquirá (UFZ) y el Hospital Regional de Zipaquirá (HRZ)  
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1.1 Laboratorio Clínico 

 

Área Características 
Cantidad 

Observaciones 
BOG UFZ HRZ 

COAGULACIÓN 

Equipo automatizado 

1 1 1   

·       Tubo primario 

·       Lectura por código de barras y carga 
continua,  

·       Test coagulométricos, cromogénicos e 
inmunológicos 

·       Sistema de gestión de datos y software de 
capacidad de almacenamiento de datos 

·       Alta linealidad. 

·       Capacidad mínima de 100 pruebas hora 

·       Host bidireccional. 

INMUNOQUÍMICA 

Equipos automatizados para Inmunoquímica 

1 1 1 

En caso de que la PROCALCITONINA, no se                                  
encuentre en la misma plataforma, debe presentar opción 
de procesamiento.  

·        Capacidad mínima de 700 pruebas hora 
Se requiere equipo de Backup para troponina y 
Subunidad beta.  

·        Manejo de tubo primario En las sedes de Zipaquirá   en caso de centralizar el 
backup en una sola se debe describir la contingencia y 
cubrimiento de la misma.  

·        Lectura por código de barras y acceso 
continuo 

·        Realización de pruebas de urgencias 

  

·        Pantalla sensible al tacto 

·        Control de calidad con curvas de levey-
jennings 

·        Detección de coagulo 

·        Mínimo arrastre 

·        Sistema de refrigeración de reactivos 

·        Auto dilución automática a las muestras que 
lo requieran 

·        Tabla con frecuencias de calibración y 
estabilidad a bordo de cada prueba ofertada, 

·        Manejo de inventario de reactivos 

·        Manejo de estadísticas de controles, 
calibradores y pruebas 

·        Host bidireccional 

MICROBIOLOGÍA 

Equipo automatizado para Microbiología 
Identificación y antibiograma 

1 0 1   

·        Identificación y antibiograma de 
microorganismos Gram positivos, Gram 
negativos, levaduras y microorganismos 
exigentes. 

·         Alarmas de resistencia de acuerdo con las 
normas CLSI 

·        Software estadístico que permita la 
exportación de archivos  

·        Control de calidad interno 

·        Host Bidireccional  

Equipo para Microbiología-Hemocultivos 

·        Capacidad de mínimo 120 botellas 
1 1 1 Para la UFZ la capacidad mínima es de 60 botellas  ·        Alarmas que indiquen el inicio del 

crecimiento bacteriano. 
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·        Visualización de las curvas de crecimiento 
facilitando el informe inmediato. 

·        Hemocultivos con inhibición de antibióticos. 

·        Host bidireccional. 

 
1.2 Banco de Sangre  

 

Área Características 
Cantidad 

Observaciones 
BOG UFZ HRZ 

INMUNOSEROLOGÍA 

Equipo automatizado con tecnología de punta para la realización de pruebas 
inmunoserologicas 

1 0 0   

·        trabajo en una sola Plataforma 

·        Tubo primario. 

·        Lectura por código de barras y acceso continúo de muestras 

·        Carga continua de consumibles  

·        Pantalla sensible al tacto o de fácil manejo.  

·        Control de calidad con curvas de levey-jennings. 

·        Detección de coagulo y errores de muestras 

·        Mínimo arrastre. 

·        Sistema de refrigeración de reactivos. 

·        Acceso a métricas de operación del sistema (conteo de pruebas y 
reactivos) 

·        Reactivos, controles y calibradores de poca manipulación y montaje 
automático por el equipo 

·        Registro automático de fechas de caducidad por código de barras 

·        Marcadores infecciosos: HIV I-II antígeno-anticuerpo, AgSHB, HCV, 
HB Core, Chagas, Sífilis y HTLV I- II.   

·        Host bidireccional 

·        Sistemas de alimentación ininterrumpida (UPS) que garantice trabajo 
continuo del equipo  

INMUNOHEMATOLOGÍA 

·        Equipo automatizado con tecnología de punta para la realización de 
pruebas inmunohematológicas de paciente y donantes.  

1 1 1 

  

·        Tubo primario ·     Impresora cebra e impresora.  aplica 
para Bogotá  

·        Lectura por código de barras. ·     Para la UFZ y HRZ se acepta equipo 
semiautomatizado o modular, con 
impresoras si se requiere  

·        Manejo de muestras de diferentes volúmenes  ·     Equipos de backup de 
inmunohematología para Bogotá 

·      (neonatos, adultos), detección de coagulo y/o errores. Pipetas automáticas con certificado de 
calibración y/o realización e las mismas  

·         Mínimo arrastre.   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

·        Sistema de refrigeración de reactivos y/o control de estos. 

·        Manejo de estadísticas de controles y pruebas. 

·        Trazabilidad de donantes y pacientes. 

·        Interfase con el software 

·        Lectura de resultados de forma digital. 

·        Host bidireccional 

·        Lector de código de barras independientes  

·        Impresora zebra  

·        Impresora de resultados 

·        Equipos de cómputo necesario para lectura de pacientes y donantes 

·        Sistemas de alimentación ininterrumpida (UPS) que garantice trabajo 
continuo del equipo  

http://www.hus.org.co/


 
7 

 
 

     E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA 
GESTIÓN JURIDICA 

MINUTA CONTRACTUAL 

 

 
                                                                                                                        Carrera 8 No. 0 – 29 Sur. Tels. 4077075 

                                                                                                                 www.hus.org.co 
                                                                                                              “Red Samaritana, Universitaria, Segura y Humanizado” 

 

05GJ25-V1 

Área Características Cantidad Observaciones 

·     (contemplar consumibles de los mismos) 

SEPARACIÓN DE 
HEMOCOMPONENTES 

·        Balanzas 

6 2 2 
Garantizar a 5 basculas una carga continua 
de trabajo de 8 horas certificado para 
Jornadas Extramurales  

·        Automatizadas para flebotomía con agitación permanente.  

·        Control de tiempo, peso y volumen. 

·        Masa calibradora para el equipo con certificados de calibración vigente 
por el tiempo del presente contrato. 

·        Conector Estéril 1 1 1   

·        Sellador de pilotos 

3 1 1 
1 sellador de pilotos portátil para campañas 
extramurales – Bogotá  

·        De mesa que permita conservación del sistema cerrado aun después 
de la filtración del producto  

·        Equipo para separación de hemocomponentes 

2 0 0 

 El proveedor debe presentar ofertas 
diferenciales de apoyo con material 
didáctico o incentivo a los donantes (sangre 
total). 

·        Equipo de separación que cuente con sistema de leucoreducción que 
permita separación de bolsas de diferentes tipos y programas 
estandarizadas para cada una de ellas. 

·        Sistema de detección de coágulos 

·        Sistema que permita la lectura de código de Barras 

·        Dispositivo de Código de Barras independientes para cada equipo 

·        Sistemas de alimentación ininterrumpida (UPS) que garantice trabajo 
continuo del equipo 

·        Pinzas stripper 6 1 1   

·        Centrifuga refrigerada 

1 0 0   

·        Capacidad mínima de 6 vasos de 1litro para emplearse con 6 o más 
bolsas de 500 ml 

·        Capacidad mínima 3.600 ml, con velocidad programable desde 400 
hasta 600 rpm. 

·        Tiempo programable de 1 a 99 minutos 

·         Frenado con niveles de programación. 

·        Aceleración con niveles. 

·        Temperatura programable desde -20 hasta 50°C.  

·        Sistemas de alimentación ininterrumpida (UPS) que garantice trabajo 
continuo del equipo  

·        Interfaz con el software para la transmisión de datos al sistema del 
banco de sangre y que permita trazabilidad de la unidad. 

·        Sistemas de alimentación ininterrumpida (UPS) que garantice trabajo 
continuo del equipo 

·        Impresora de Carnés o impresión de estos.  1 1 1   

Equipo para Aféresis donantes plaquetas y Glóbulos rojos: 

1 0 0 

Una (1) Silla cómoda para la atención de 
donantes para aféresis.  

Equipo automatizado 
El proveedor debe presentar ofertas 
diferenciales de apoyo con incentivos o 
material didáctico a los donantes (aféresis). 

·        Que permita la obtención de hemocomponentes: Plaquetas 
leucorreducidas, Plasma y glóbulos rojos filtrado con soluciones aditivas 

  

·        Sistema de centrifugación de Flujo continuo    

·        De fácil manejo, con capacidad de desplazamiento   

·        Monitorización de Anticoagulante   

·        Unipunción   

·        Software en idioma en español, reporte de resumen de 
procedimiento e indicadores de gestión. 

  

·        Accesorios: Fuente de poder UPS, sellador de tubuladuras incorporado 
al sistema. 

  

·        Permitir retorno de plasma o solución salina al donante   

·        Brazalete   

·        Reposición de líquidos al donante (si aplica)   

·         control de flujo de entrada y de retorno   
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Área Características Cantidad Observaciones 

·        Interfaz con sistema Hexabank   

 ·        Analizador hematológico de tercera generación o de 3 partes.     

 
2. Aspectos a tener en cuenta para el suministro e instalación de equipos de apoyo tecnológico, pruebas, reactivos e 

insumos y solución informática, según la fase en que se encuentra el proceso. 
 

2.1 Fase de oferta 
 

2.1.1 Equipos en apoyo tecnológico 
 

2.1.1.1 El proponente deberá ofertar apoyo tecnológico con tecnología de punta. Estos equipos deberán permitir su 
comunicación en dos niveles: a) Equipo con la solución informática para las áreas, laboratorio clínico, banco de 
sangre, según corresponda, y b) el sistema del área con el sistema informático de la institución.  
 

2.1.1.2 Para cada uno de los equipos ofertados deberá presentar:  

 

 Certificado de capacidad de acondicionamiento y almacenamiento (CCAA) de la empresa oferente. 

 Registro sanitario INVIMA vigente, 

 Registro de visita de preinstalación, 

 Manual del usuario, (en español) 

 Guías de manejo rápido (en español) 

 Formatos de registro de limpieza y desinfección del dispositivo y control de descontaminación. 

 Formato de registro de actividades diarias, semanales, quincenales, mensuales, etc. según corresponda. 

 Cronograma de mantenimientos preventivos, ajustes y calibraciones.  

 

2.1.1.3 Transporte e Instalación 
 
Los costos por transporte e instalación de los equipos correrán a cargo de los proveedores y deberá hacerse 
declaración expresa sobre el particular; los requisitos indispensables para la preinstalación (eléctricos, hidráulicas y 
de espacio), serán expresados en la oferta. Con el fin de garantizar la instalación y puesta en marcha de los equipos 
y dadas las diferentes limitantes en la infraestructura de la institución se hace indispensable que la casa comercial 
oferente revise con anterioridad el área física y los requerimientos de preinstalación e instalación necesarios para el 
adecuado funcionamiento del equipo, en el evento de ser adjudicado los costos que generen estas modificaciones o 
requerimientos serán asumidos en su totalidad por el oferente y deben tener la aprobación del área administrativa 
de la ESE Hospital Universitario de la Samaritana Bogotá para el adecuado manejo del equipo ofertado, incluyendo 
en el entrenamiento el manejo del programa, como constancia de lo anterior deberá anexar en la oferta una 
certificación que avale que las condiciones eléctricas, hidráulicas y de área física son las adecuadas y permiten la 
instalación del o de los equipos.  

 
Todos los equipos adjudicados de mesa o de piso deberán contar con anclaje por seguridad hospitalaria en caso de 
sismo y deberán incluir fichas de manejo enfocado a la seguridad del usuario y del equipo, así mismo en la presente 
convocatoria deberán incluir póliza de todo riesgo de los equipos suministrados en apoyo tecnológico.  

           
2.1.1.4 Mantenimiento 
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El proveedor garantizará de manera inequívoca e irrenunciable un soporte técnico y de ingeniería permanente 
durante las 24 horas del día y los 365 días del año, dando una respuesta presencial oportuna no superior a (2) dos 
horas para la ESE Hospital Universitario de la Samaritana Bogotá y para el Hospital Regional De Zipaquirá y en la 
Unidad Funcional De Zipaquirá el tiempo no debe ser superior a (6) seis horas. El proveedor deberá presentar en la 
presente convocatoria el plan de contingencia y respaldo para el procesamiento de muestras en caso de daño del o 
los equipos que incluya programa de transporte con nombre y teléfono de la empresa encargada de la remisión, sitio 
de remisión, oportunidad en los reportes y manera de entrega de estos, incluyendo las sedes.   
 

2.1.1.5 Capacitación y entrenamiento 
 

El proveedor debe ofrecer expresamente el entrenamiento del personal que requiera la E.S.E Hospital Universitario 
de la Samaritana para el adecuado manejo del equipo ofertado, incluyendo en el entrenamiento el manejo del 
programa de control de calidad del equipo y sus especificaciones.  
 
En la propuesta debe señalar: 
 

 El número de entrenamientos programados. 

 El número de profesionales por cada entrenamiento. 

 El número de horas de capacitación y horas de acompañamiento y seguimiento con asesoría científica. 

 Temas que se van a tratar durante el entrenamiento. 

 
En el evento de ser necesario, el proveedor complementará la capacitación o repetirá el entrenamiento para 
personal nuevo que haya sido trasladado a la sección, esta será realizada en una fecha no posterior a 10 días 
después de efectuada la solicitud por parte de la coordinación. Todo entrenamiento deberá ser certificado con horas 
de capacitación, evaluación y aprobación del entrenamiento. El apoyo técnico y científico será de carácter 
obligatorio y su duración estará determinada por la permanencia de los equipos en las instalaciones de la ESE 
Hospital Universitario de la Samaritana. 
  
El entrenamiento debe realizarse antes de la puesta en marcha del o de los equipos y garantizar acompañamiento 
con el fin de resolver dudas generadas durante el manejo diario. Será responsabilidad del proveedor los daños 
ocasionados en los equipos por omisión en las indicaciones del entrenamiento que genere el mal uso del equipo. El 
proveedor asumirá las pruebas necesarias para la validación de los equipos de acuerdo con los protocolos 
establecidos por la ESE Hospital Universitario de la Samaritana. El proveedor deberá garantizar seguimiento 
mensual presencial de asesoría técnica y de calidad para revisar en conjunto con el personal designado por la 
coordinación del laboratorio y Banco de Sangre del ESE Hospital Universitario de la Samaritana y sus sedes, lo 
relacionado con resultados de calibraciones y controles de calidad internos y externos de las pruebas contratadas. 
El cronograma de visitas se acordará una vez iniciado el contrato y deberá hacerse llegar especificando las sedes 
para dar cumplimiento al mismo. 
 
El proveedor deberá presentar en la presente convocatoria el plan de capacitaciones nacional e internacional 
certificada referente a su área y según necesidades de la institución, con los temas propuestos en educación 
continua para todos los colaboradores del servicio de todas las sedes y así mismo ofrecer asesoría científica según 
requerimientos.  

 
2.1.2 Reactivos e insumos. 
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2.1.2.1 Para cada una de las pruebas ofertadas deberá considerar e incluir:  

 

 Los calibradores, controles, soluciones de trabajo y todos los consumibles que se requieran para el correcto 

funcionamiento del equipo, el procesamiento de las muestras, la realización de las pruebas y su informe, serán 

entregados por el proveedor del apoyo tecnológico e irán incluidos en el precio por prueba, entiéndase como 

prueba reportada. 

 Los consumibles necesarios para el procesamiento de las pruebas, y su reporte; deben calcularse teniendo en 

cuenta que los laboratorios trabajan 24 horas continuas y acordes con su control de calidad realizan las 

calibraciones que sean requeridas y pasan todos los controles cada doce (12) horas. 

 Los controles internos deberán ser independientes, en caso de que la prueba tenga sus propios controles 

necesarios para la realización de esta, el proveedor garantizará un control interno independiente adicional, salvo 

condiciones claramente descritas y con el concepto del área técnica se estudiaran las excepciones. La entrega 

de estos consumibles se hará simultánea con los reactivos; de manera programada con los mismos 

requerimientos en las fechas de vencimiento.  El proveedor deberá garantizar el lote de control mínimo 6 meses, 

sin embargo, dada la diversa naturaleza y vigencia de los productos el proveedor deberá señalar expresamente 

en su propuesta el tiempo mínimo que puede garantizar dicho lote. Adicionalmente se deberá instalar el software 

para reporte y análisis de estos, se deberá brindar soporte permanente para el análisis. Los equipos deberán 

trasmitir los resultados de control de calidad al software. 

 Listado y referencias de los calibradores, controles, soluciones de trabajo y todos los consumibles necesarios 

para el funcionamiento de los equipos ofrecidos. 

 Especificar la pérdida de reactivo por el volumen muerto, purgas, lavados, controles, etc.  

 Presentar ficha técnica completa e ilustrada del reactivo e insumo. 

 El proveedor deberá realizar de manera inequívoca e irrenunciable soporte técnico y capacitación sobre el uso y 

manejo adecuado de los reactivos e insumos.  

 El proveedor que oferte el grupo de insumos de toma de muestras debe cumplir con recomendaciones basadas 

en estándares internacionales como CLSI y buenas prácticas de laboratorio en la fase Pre analítica y calidad de 

la muestra.  

 El proveedor deberá presentar el plan de capacitaciones nacional e internacional certificada referente a su área 

y según necesidades de la institución, con los temas propuestos en educación continua para todos los 

colaboradores del servicio y así mismo ofrecer asesoría científica según requerimientos. 

 
2.1.2.2 Fechas de vencimiento. 

 
En lo referente a las fechas de vencimiento de los reactivos y elementos, el hospital requiere que la vigencia mínima 
o fecha de expiración de los productos en el momento de la recepción no sea inferior a seis meses, excepto las 
placas de medios de cultivo preparados, las células para pruebas en Banco de Sangre y controles de hematología 
en los cuales se requiere fechas de vencimiento no inferiores a 1 mes.  
 
Salvo condiciones claramente descritas y con el concepto del área técnica, se estudiarán las excepciones en 
productos que presenten fechas de vencimiento cortas, acorde a la rotación del producto. En estos casos deberá 
proponerse un manejo con entregas parciales. 
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La información relacionada con el manejo de los reactivos preparados y su estabilidad debe constar por escrito en la 
oferta, junto con las condiciones especiales de almacenamiento. El proveedor deberá garantizar un stock de 
reactivos por lo que no será excusa para el despacho problemas de importación u otros. 
 
Los productos objeto de esta convocatoria ya sean importados o producidos en Colombia, deberán ajustarse a los 
requisitos previstos en las normas del ministerio de salud y/o del INVIMA. Deberá entregar certificados INVIMA 
vigentes en su propuesta para cada uno de los productos ofertados. 
 
Para el caso de tarjetas de sensibilidad de microbiología el proveedor deberá garantizar que los cambios en los 
puntos de corte puedan ser realizados inmediatamente después de ser autorizados por el CLSI. 

 
Nota:  En caso de ofrecer reactivos cuyos equipos ya estén funcionando en apoyo tecnológico dentro de los Laboratorios de la 

E.S.E. Hospital Universitario De La Samaritana Bogotá, en el Hospital Regional De Zipaquirá y/o Unidad Funcional Zipaquirá, 

esto se debe comunicar en la oferta. 

2.1.3 Solución Informática 
 

2.1.3.1 Descripción General.  
 

Se requiere de un software integral de gestión, en plataforma Windows, que trabaje tecnología cliente-servidor y/o Web, 
que interactúe por medio de una red lógica de datos para las áreas de Laboratorio Clínico y Banco de Sangre, que tenga 
las interfaces necesarias para conectarse con todos los equipos en las diferentes áreas. A su vez el sistema debe 
comunicarse con el sistema de información del hospital (DGH). El software debe capturar las solicitudes de los exámenes 
del sistema de información de la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana, y la Unidad Funcional de Zipaquirá, 
Hospital Regional de Zipaquirá, para pacientes de consulta externa, urgencias y hospitalizados, alimentar su sistema, 
procesarlos y transferir los resultados nuevamente al sistema de información del hospital. Se de incluir el proceso para los 
Centros de Salud (Cogua y San Cayetano). Especificaciones técnicas del DGH: Motor BD SQL Server 2008.net.cliente 
servidor. 

 
La transferencia debe ser en línea y garantizar para todos los casos la seguridad, exactitud, confiabilidad, confidencialidad 
e integralidad de la información. Adicionalmente el sistema debe permitir la lectura de los resultados en cualquier área y 
servicios de las instalaciones de las sedes que así lo requieran, este debe interactuar con un módulo adicional entre el 
personal de enfermería y/o médico y el personal del laboratorio en el cual se verificarán los estados de solicitudes, las 
alarmas y los incidentes de las muestras.   
 
La solución debe incluir software de uso de oficina debidamente licenciados tales como Word, Excel, Power Point en todos 
los computadores suministrados. 
 
El suministro de la solución informática corresponde a numerales específicos para cada servicio de la siguiente manera: 
 

a) Para el Laboratorio Clínico lo suministra el proveedor responsable de Inmunoquímica.  
b) Para el Banco de Sangre lo suministra el proveedor responsable de Inmunoserología. 

 
El sistema ofrecido debe garantizar la lectura y trazabilidad de las pruebas realizadas en tiempo real.  
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El proveedor deberá garantizar que el tiempo de Instalación, capacitación y puesta en marcha del software con todas sus 
interfaces físicas en las sedes del hospital no podrá ser superior a un mes después de adjudicado el contrato. Los nuevos 
desarrollos e interfaces informáticos deben estar listos para el día de la puesta en servicio del sistema informático. 
 
El oferente se comprometerá expresamente a instalar todas las estaciones de trabajo y demás equipos necesarios 
(servidores, ups, estabilizadores, impresoras, supresores de picos, cableado lógico categoría 6 y eléctrico regulado, etc.). 
Las especificaciones del cableado deben basarse en la última versión del estándar 568 de la tia/eia (incluida protección en 
canaleta) para el correcto y óptimo funcionamiento del sistema de información y de la red. No se aceptarán soluciones 
improvisadas, de carácter provisional ni el uso de equipos obsoletos. 
 
Todos los equipos deben estar protegidos, de tal manera que garantice que, ante una eventual falla eléctrica, la 
información y el funcionamiento de los equipos se mantenga, hasta tanto entre en funcionamiento el plan de contingencia 
del hospital. Así como se debe hacer estudio de preinstalación en conjunto con la subdirección de sistemas con el cual se 
garantice la perfecta instalación y funcionamiento de todo el sistema, teniendo en cuenta que estos costos tanto físicos 
como de instalación corren por cuenta del oferente. 

 
En caso de finalizar el contrato el proveedor deberá garantizar la visualización de reportes, evolutivos y estadísticas desde 
el software ofertado (solo para lectura) manteniendo el mismo formato de reportes y con la misma infraestructura de 
Hardware que existe dentro del contrato El tiempo de visualización será el mismo exigido en la normatividad vigente para 
historia clínica con las licencias vigentes durante el mismo tiempo. 
 
En caso de que la empresa proveedora de software sea subcontratada por la casa comercial a la que se le haya 
adjudicado las áreas de Inmunoquímica, Inmunohistoquímica e Inmunoserología, no podrá negar o demorar las solicitudes 
y requerimientos de desarrollo de software adicionales por parte el hospital por causales de convenios o permisos entre el 
proveedor de software y el proveedor del área.  
 

2.1.3.2 Soporte técnico al software 
 
Durante la implementación y vigencia de la solución informática se debe garantizar el correcto y continuo funcionamiento 
en lo que corresponde a hardware y software para lo cual el proponente debe brindar soporte las 24 horas, 365 al año y de 
ser necesario debe reemplazar partes y/o equipos de manera inmediata. Este soporte será total responsabilidad del 
proveedor, adicionalmente deberá comprometerse a realizar seguimiento presencial periódico en el hospital durante todo el 
tiempo de vigencia del contrato. Se debe entregar matriz de escalamiento y los tiempos de respuesta. 

 
2.1.3.3 Cantidades de equipos para la solución informática 

HUS Bogotá - Laboratorio Clínico 

Área 
Equipo de 
análisis a 

suministrar 

Equipo de 
cómputo de 

escritorio 

Equipo de 
cómputo portátil 

Lector de código 
de barras 
(tracking) 

Impresión Zebra 

Pantalla de 
visualización 

para tablero de 
control 

Impresión 
multifuncional 

Toma de muestras NA 1 0 1 1 0 1 

Recepción de muestras 1 NA 1 0 1 1 0 0 

Recepción de muestras 2 NA 1 0 1 1 0 0 

Entrega de resultados NA 1 0 0 0 1 1 

Centrifugación NA 0 0 1 0 0 0 
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Área 
Equipo de 
análisis a 

suministrar 

Equipo de 
cómputo de 

escritorio 

Equipo de 
cómputo portátil 

Lector de código 
de barras 
(tracking) 

Impresión Zebra 

Pantalla de 
visualización 

para tablero de 
control 

Impresión 
multifuncional 

Coagulación 
Equipo de 

coagulación 
1 0 1 0 0 0 

Inmunoquímica 
Equipos de 

Inmunoquímica 
1 0 1 0 0 0 

Microbiología 
Equipo de 
cultivos y 

hemocultivos 
1 0 1 0 0 0 

Coordinación NA 0 1 0 0 0 0 

Calidad NA 0 1 0 0 0 1 

Estaciones de enfermería NA NA NA NA 13 0 0 

TOTALES   7 2 7 16 1 3 

 
UFZ Unidad Funcional Zipaquirá - Laboratorio Clínico 

 

 

Área 
Equipo de 
análisis a 

suministrar 

Equipo de 
cómputo de 

escritorio 

Equipo de 
cómputo portátil 

Lector de código 
de barras 
(tracking) 

Impresión Zebra 

Pantalla de 
visualización 

para tablero de 
control 

Impresión 
multifuncional 

Toma de muestras y 
entrega de resultados 

NA 2 0 2 2 0 1 

Recepción de muestras 1 NA 1 0 1 1 0 1 

Centrifugación NA 0 0 1 0 0 0 

Coagulación  
Equipo de 
coagulación 

1 0 1 1 0 0 

Inmunoquímica 
Equipos de 
Inmunoquímica 

1 0 0 0 0 0 

Microbiología 
Equipo de 
cultivos y 
hemocultivos 

1 0 0 0 0 0 

Coordinación NA 1 0 0 0 0 0 

Estaciones de enfermería NA 0 0 0 13 0 0 

TOTALES   7 0 5 17 0 2 

 

Regional Zipaquirá - Laboratorio Clínico 

Área 
Equipo de 
análisis a 

suministrar 

Equipo de 
cómputo de 

escritorio 

Equipo de 
cómputo portátil 

Lector de código 
de barras 
(tracking) 

Impresión Zebra 
Pantalla de 

visualización para 
tablero de control 

Impresión 
multifuncional 

Toma de muestras y 
entrega de resultados 

NA 2 0 1 2 0 1 
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Recepción de muestras 1 NA 1 0 1 1 0 1 

Centrifugación NA 0 0 1 0 0 0 

Coagulación 
Equipo de 
coagulación 

1 0 0 0 0 0 

Inmunoquímica 
Equipos de 
inmunoquímica 

2 0 0 0 0 0 

Microbiología 
Equipo de 
cultivos y 
hemocultivos 

1 0 0 0 0 0 

Coordinación NA 1 0 0 0 0 0 

Estaciones de enfermería NA 0 0 0 9 0 0 

TOTALES   8 0 3 12 0 2 

 

HUS Bogotá – Banco de Sangre 

Área 
Equipo de análisis 

a suministrar 

Equipo de 
cómputo de 

escritorio 

Equipo de 
cómputo de 

portátil 
Equipo – Tablet 

Lector de 
código de 

barras 
Impresión Zebra 

Impresión 
multifuncional 

Donantes  NA 1 0 2 0 1 0 

Donantes aféresis  

Equipo de aféresis 
y equipos 
necesarios para su 
funcionamiento  

0 0 0 1 1 0 

Despachos NA 1 0 0 1 0 0 

Inmunohematología  
Equipo de 
Inmunohematología 

1 0 0 1 1 1 

Fraccionamiento  
Equipo de 
fraccionamiento  

1 0 0 2 0 0 

Inmunoserología  
Equipo de 
Inmunoserología 

1 0 0 1 1 1 

Campaña extramural NA 0 1 0 0 0 0 

Coordinación NA 1 0 0 0 0 1 

Calidad NA 1 0 0 0 0 0 

TOTALES  7 1 2 6 4 3 

 

UFZ – Banco de Sangre 

Área 
Equipo de análisis 

a suministrar 

Equipo de 
cómputo de 

escritorio 

Equipo de 
cómputo de 

portátil 
Equipo – Tablet 

Lector de 
código de 

barras 
(tracking) 

Impresión 
Zebra 

Impresión 
multifuncional 

Donantes  NA 1 0 2 0 1 0 

Despachos NA 0 0 0 0 0 1 
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Inmunohematología  
Equipo de 

Inmunohematología 
1 0 0 1 1 0 

Coordinación NA 1 0 0 0 0 1 

TOTALES  3 0 2 1 2 2 

 
HRZ – Banco de Sangre 

Área 
Equipo de análisis 

a suministrar 

Equipo de 
cómputo de 

escritorio 

Equipo de 
cómputo de 

portátil 
Equipo – Tablet 

Lector de 
código de 

barras 
(tracking) 

Impresión 
Zebra 

Impresión 
multifuncional 

Donantes  NA 1 0 2 0 1 0 

Despachos NA 1 0 0 0 0 1 

Inmunohematología  
Equipo de 

Inmunohematología 
1 0 0 1 1 1 

Coordinación NA 1 0 0 0 0 0 

TOTALES  4 0 2 1 2 2 

 
Nota: el equipo de cómputo portátil es para campaña extramural lo cual debe garantizar una carga de mínimo 8 horas ya que no 
se cuenta con corriente en los puntos. Las tabletas solicitadas son para encuesta digital y hemovigilancia.  
 

2.1.3.4 Requerimientos Mínimos De Hardware  
 

A continuación, los requerimientos mínimos del Hardware con los aspectos más relevantes: 
 
a) El proveedor debe garantizar la instalación de todo el software ofertado en equipos tipo servidor para rack  e instalarlo 

en el datacenter del HUS, con su respectivo licenciamiento Server Professional, los requerimientos mínimos son: 
Procesadores: Intel® Xeon® Gold 6134 3.2GHz ,8 Cores 24.75M Cache,  Memoria: 32GB (14x32GB) 2666 MHz 
DDR4.Almacenamiento: 2 discos 600 GB 10Krpm SAS, Puertos LAN: 2 x 1 GbE, 2 X 10 GbE    Puertos FC: 4 puertos 
a 16 Gbps, 2 HBA FC, 2 fuentes de poder y Mínimo Windows Server 2012 Standard 64 Bits 

 
Nota: Las características del servidor deben ser acordes con los requerimientos de hardware necesarios para que funcione 
todo el software ofertado y que el almacenamiento este proyectado para más de 1 año. 
 
b) El proveedor debe garantizar que todos los aplicativos ofertados sean tipo web que pueda ser consultada desde 

cualquier estación del HUS. Así mismo, el proponente debe garantizar que todas las estaciones de trabajo (PC´s o 
portátiles) que requiera la solución deben cumplir con las siguientes especificaciones mínimas: Características 
mínimas de PC´s, Tipo de procesador Core i5, GHz de mínimo octava generación o superior, Memoria 4 GB DDR3 
SDRAM, Disco Duro-SATA, Capacidad de 1 Terabyte a 6 Gigabytes por segundo de 7200 RPM. Pantalla de 25”, 
Tarjeta de red Ethernet (10/100/1000) de Conector RJ45. Mínimo 4 puertos USB 3.1, 2 puertos USB 2.0, Tres puertos 
PCIe, Unidad Óptica DVD±RW Interna.  

 
c) El proveedor deberá realizar la entrega de los equipos con el software correspondiente, configurado e instalado en el 

sitio indicado por el Hospital. Adicionalmente, deben contar con licencias de programas básicos. Sistema operativo 
Windows 10 Pro 64 para ambiente corporativo con el service pack última versión en español. 
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d) Mantenimientos preventivos del software y hardware  
 

o Será responsabilidad del oferente proveer un servidor con capacidad de almacenamiento para el tiempo del 
contrato, si se requiere ampliación debe realizar configuración del Server por alguna eventualidad y debe 
asumirlo el proveedor. 

o Se deberá entregar cronograma de mantenimientos preventivos al hardware, especificando mantenimiento 
de elementos y servidores mínimos 2 veces al año de manera obligatoria y dar cumplimiento de estas. 

o Los repuestos y consumibles del hardware por daño o desgaste normal de los mismos serán asumidos por 
el proveedor. 

o Contar con pólizas de seguros de los equipos que van a hacer trasladados por fuera de la institución por 
robos, perdidas, entre otros, todo para garantizar el trabajo continuo del proceso. 

o Las características de PC, Portátiles, tabletas, impresoras de etiquetas, lectores de códigos de barras, 
impresora multifuncional y tablero de control, deben adaptarse a los requerimientos institucionales en cuanto 
a procesador, memoria, dispositivo de red y sistema operativo.  

 
2.1.3.5 Características Del Software 

 
El licenciamiento de office que entregue el proponente debe ser Microsoft Office profesional plus 2016 o 2019. De igual forma, 
debe garantizar que todo el licenciamiento de toda la solución a implementar es legal y debe entregar carta de responsabilidad 
al HUS, argumentando su responsabilidad de instalación y uso de cada software instalado. De igual forma, debe entregar todo 
el licenciamiento necesario para el funcionamiento de la solución ofertada teniendo en cuenta los requerimientos definidos por el 
HUS en este documento. 
 
Por otro lado, Los aplicativos ofertados deben funcionar sobre Base de datos SQL server mínimo versión 2008 R2 y el 
proveedor debe garantizar: 
  

● La configuración a nivel de Base de Datos las políticas de Backups de acuerdo lo requerido por el HUS. 
● Entregar el documento de la política de Backups para los Aplicativos y restauración de la aplicación a la 

subdirección de sistemas del HUS, implementarla y probarla antes de entrega de la solución. 
● Debe capacitar técnicamente mínimo a tres personas del área de la subdirección de sistemas sobre 

funcionamiento y administración de la solución. 
● Debe entregar los Manuales Técnicos de las aplicaciones ofertadas  
● Debe entregar los Manuales de usuario de las aplicaciones ofertadas  
● Debe entregar matriz de escalamiento y certificación de soporte contratado. 
● Debe garantizar que todas las interfaces entre los aplicativos ofertados y el sistema de información Dinámica 

gerencial Hospitalaria debe ser mediante protocolo Hl7, para canales de recepción y envió de información con 
estándar 3.0 o superior. El proponente debe hacer lo pertinente para que todos los equipos que comunican con 
su software permitan hacer dicha integración. 

 
Nota: El proponente debe desarrollar y entregar todas las interfaces necesarias para la integración con el sistema Dinámica 
Gerencial Hospitalaria - DGH y/o las que solicite el HUS tanto para el laboratorio clínico y banco de Sangre  
 
Algunas características del software de importancia son: 
 

a) Manejo de población y restricciones: 
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● Cada paciente es ingresado por única vez, permitiendo un seguimiento en el tiempo de este en forma integral, 
evitando la duplicidad de información y repetición de procesos en el ingreso de datos. 

● El software debe poseer en forma flexible una configuración que permita identificar de manera inteligente 
pruebas de laboratorio repetidas en un tiempo determinado y registros inválidos o alterados. 

 
b) Ingreso de órdenes: 

 
● Generar los códigos de barras con toda la información requerida por el hospital 
● Datos demográficos en pantalla. 
● Acceso al histórico del paciente. 
● Ayuda en pantalla. 
●  Posibilidad de guardar una identificación fotográfica o por huella digital de los pacientes ambulatorios 
● Utilización de abreviaturas para exámenes. 
● El sistema debe guardar el número de ingreso que se maneja en DGH 

 
c) Manejo de resultados: 

 
● Permitir el ingreso de resultados por paciente, sección u orden. 
● Reporte de resultados opcionales en gráficos-históricos, curvas funcionales e histogramas. 
● Validación globalizada de resultados a través de rangos por estudio. 
● Ingreso de resultados con plan de trabajo. 
● Generación de copias exactas y completas. 
● Banco de Sangre: Contar con acceso ilimitado o con información tipo Web, que permita la generación de 

resultados e imprimirlos por las diferentes áreas del HUS que requieran la información; sin contar con 
restricciones de acceso.  

 
d) Impresiones y exportación de datos: 

 

● Plantilla diaria de trabajo. 
● Informe de estudios realizados, informe de estudios solicitados 
● Informe de estudios por paciente. 
● Informe de resultados. 
● Informe de pendientes. 
● Porcentaje de trabajo por sección. 
● Informe de costos. 
● Debe permitir la generación de los diferentes reportes para el cruce de datos del laboratorio vs DGH 
● Informe en tiempo de entrada y validación de los procesos por sección, servicios hospitalarios, etc. 
● Debe permitir exportar a Excel. 
● Debe permitir enviar resultados por correo electrónico. 
● Visualización de resultados vía Web. 

 
e) Transmisión de datos de control de calidad interno 

 

● Debe permitir la transmisión de resultados de control de calidad al software del proveedor de control de calidad 
interno 

● Posibilidad de exportar a una hoja de cálculo o procesador de texto informes de control de calidad. 

http://www.hus.org.co/
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● Gráficos de control de calidad y tablas de datos. 
 

f) Auditoria (control de usuarios) 
 

● Debe contar con un control de usuarios y seguimiento de cada orden registrada desde que ingresa hasta su 
entrega. 

 
g) Estadísticas 

 
● Laboratorio clínico y banco de sangre: Debe permitir generar las estadísticas de acuerdo con los requerimientos 

del hospital y entes de control y las nuevas especificaciones de la normatividad vigente, estas actualizaciones o 
desarrollos deben ser atendidos en el menor tiempo posible.  

● Debe contar con Software de indicadores que permitir la obtención en tiempo real de mínimo los siguientes para 
el laboratorio clínico y/o Banco de Sangre según aplique: 

● Estudios, órdenes y pacientes ingresados por hora. 
● Estudios, órdenes y pacientes realizados por sección.  
● Estudios, órdenes y pacientes realizados por equipo de cada sección 
● Estudios, órdenes y pacientes realizados por profesional. 
● Estudios, órdenes y pacientes realizados por la línea de pago. 
● Numero de exámenes procesados filtrados por prueba y durante un periodo (mensual). 
● Oportunidad desde que el medico solicita el examen hasta que se toma la muestra. 
● Oportunidad desde que se toma la muestra en piso hasta que llega al laboratorio. 
● Oportunidad desde que llega al laboratorio en piso hasta que llega al servicio transfusional.   
● Oportunidad de procesamiento por profesional desde que llega al laboratorio, servicio transfusional y/o Banco de 

Sangre hasta que se valida el resultado. 
● Tipo de muestras ingresadas durante un periodo de tiempo determinado. 
● Estudios y órdenes solicitados por tipo de paciente. 
● Oportunidad de despachos de unidades a nivel hospitalario y/o externo. 
● Garantizar en la presente convocatoria si se requieren nuevas implementaciones de aplicación o desarrollos 

deben comprometerse a realizarlo  
 

h) Seguridad 
 

● Creación de usuarios en los diferentes perfiles de acceso según su sector de trabajo. 
● Crear permisos de validación, configuración, modificación, eliminación o ingreso de datos. 
● Soporte de políticas de back-up de acuerdo con la subdirección de sistemas. 
● Configuración de antivirus en Server en todas las estaciones de trabajo 

 
i) Tablero de control. 

 

● Se debe instalar tablero de control en los servicios hospitalarios, urgencias y laboratorio clínico, y en Unidad 
Transfusional o sistema de alarma que garantice la visualización del estado de las muestras y tiempos de 
proceso de acuerdo con requerimientos del laboratorio, el Hardware necesario deberá ser asumido por el 
proponente.  

 
j) Capacitación, ayudas, asistencia técnica, asesoría técnica  
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19 

 
 

     E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA 
GESTIÓN JURIDICA 

MINUTA CONTRACTUAL 

 

 
                                                                                                                        Carrera 8 No. 0 – 29 Sur. Tels. 4077075 

                                                                                                                 www.hus.org.co 
                                                                                                              “Red Samaritana, Universitaria, Segura y Humanizado” 

 

05GJ25-V1 

 
● Se deberán realizar las capacitaciones y asesorías requeridas por el hospital de común acuerdo con el 

contratista. 
● Se entregará un manual técnico y un manual de Usuario en español. 
● Se prestará ayuda on-site o telefónico inmediata las 24 horas 365 días al año según demanda. 

 
 

k) Especificaciones adicionales banco de sangre 
 

● Contar con estadísticas o reportadores exportables a Excel en cuanto a pacientes y donantes que evidencie 
todas las diferentes pruebas realizadas como son de inmunohematología e Inmunoserología de todas sus sedes 
para dar cumplimiento a las necesidades del hospital y a los entes de control. 

● Contar con la interfaz del INS, que se evidencie el control de envíos en predonantes, egresos y descartes en el 
web servicie del INS. 

● Contar con el desarrollo de exportables o interfaz en cuanto a pacientes en el área de inmunohematología para 
dar cumplimiento a los requerimientos del INS.  

● Contar con diferentes accesos o aplicativo que permita la consulta, impresión y reporte de resultados por 
diferentes direcciones del hospital para dar soporte a nuestros pacientes e historias clínicas.  

● Garantizar desarrollo o aplicativo que permita fidelizar los donantes aptos y poder contar con recordatorios, 
agradecimientos y/o felicitaciones a estos mismos. 

● Garantizar desarrollo o aplicativo que Permita llevar toda la logística de las campañas y tener una trazabilidad de 
estas, como datos estadísticos y poder contar con información centralizada de las mismas.  

● Garantizar desarrollo de encuesta digital de donantes de sangre para las tres sedes, para garantizar que la 
información alimente en tiempo real al Banco de sangre 

● Garantizar desarrollo o aplicativo que Permita garantizar la seguridad del paciente teniendo en cuenta: 
Transfusión, despacho, RAT (Reacciones adversas a la transfusión), seguimiento entre otras; en todo el proceso 
de la cadena transfusional (hemovigilancia)   

● E proveedor debe garantizar por medio de las licencias necesarias para la fácil consulta de los resultados de 
pacientes en las diferentes áreas del hospital o un desarrollo que permita el acceso y consulta de resultados de 
pacientes, con fácil impresión y soportes a las cuentas médicas en las tres sedes.  

● El proveedor de cada grupo de relacionar programas diferenciales relacionadas con su área en cuanto a 
promoción a la donación, marketing digital, procesos novedosos de hemovigilancia para aplicar en el proceso. 

 
2.2. Inicio del contrato. 

 
2.2.1. Instalación de equipos en apoyo tecnológico 

 

En el evento de quedar adjudicado, debe comprometerse a instalar los equipos con anterioridad a la entrega de los 

reactivos, dentro del plazo establecido en el presente documento. Así mismo dichas casas comerciales garantizarán 

expresamente un stock de pruebas, reactivos e insumos y repuestos en el país, que permita proveer a la E.S.E. 

HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA BOGOTÁ, DE LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA 

SAMARITANA UNIDAD FUNCIONAL DE ZIPAQUIRÁ Y DEL HOSPITAL REGIONAL DE ZIPAQUIRÁ. El proveedor 

deberá presentar el cronograma del servicio de mantenimiento preventivo a partir de la fecha de instalación y 

durante el tiempo en que sus equipos se encuentren instalados en nuestros laboratorios. 
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El proveedor deberá presentar en la presente convocatoria relación en forma detallada del personal de ingeniería y 
científico que atienda a cada equipo y/o sección, incluyendo como es el manejo del cubrimiento en fines de semana 
y festivos para dar oportunidad en la respuesta durante las 24 horas del día los 7 días de la semana en las 
respectivas sedes. En caso de ser adjudicado debe enviar listado mensual del personal de ingeniería y científico 
disponible con sus teléfonos de contacto.  

 
Para cada uno de los equipos que serán parte del contrato, deberá presentar:  
 

● Registro de importación. 
● Declaraciones de conformidad. 
● Certificado de origen: (marca, modelo, serie y fecha de fabricación),  
● Certificado de calibración del dispositivo y certificado de los instrumentos utilizados para su ajuste y/o calibración 

(nombre, teléfono y dirección del laboratorio que emite el certificado, numero de acreditación, numero de 
certificado, fecha de calibración, procedimiento que se siguió, certificado de los patrones que se utilizaron),  

● Certificados de capacitación del personal que representa al proveedor y que manipula el dispositivo, otorgado 
por el fabricante del equipo (si es dado por la empresa importadora del equipo debe anexar certificado de 
acreditación como capacitador dado por el fabricante del equipo). 

● Programa de capacitación para los usuarios de la institución. 
● Registro de instalación y verificación. 
● Los proveedores deberán presentar la hoja de vida de los equipos en apoyo tecnológico al área de Biomédica  

del Hospital Universitario de la Samaritana Bogotá, Hospital Regional y Unidad Funcional de Zipaquirá,  para la 
emisión de conceptos técnicos del funcionamiento óptimo de los equipos;  aquellos equipos que no cumplan con 
el concepto deberán ser cambiados por la tecnología sea de la aceptación de sus eventuales operadores y 
cumplan los requerimientos de los actuales términos de referencia según lo establecido por la normatividad 
colombiana (Decreto 4725  de 2005) siempre y cuando se encuentren en condiciones óptimas y se deberá 
cumplir con el procedimiento equipos en tránsito rápido del HUS. 
  

2.2.2. Condiciones de entrega de reactivos e insumos. 

El proveedor se obliga para con el Hospital a entregar los reactivos e insumos contratados de la siguiente manera: 

● Entregar los reactivos, consumibles e insumos, en la sede que corresponda, de acuerdo con la solicitud mensual 
realizada, y deberá entregar copia del recibido que debe incluir el listado de pruebas entregadas firmado por el 
personal responsable de la recepción (no se acepta guías de transporte).  

● Las entregas deberán realizarse, en la sede que corresponda, entre las siete y treinta de la mañana (7:30 am) y 
la una de la tarde (1:00 pm) de lunes a viernes, fuera de estos horarios no se recibirán pedidos, al menos que se 
trate de una solicitud urgente.  

● Para los productos que requieren refrigeración el proveedor deberá garantizar la conservación de la cadena de 
frío hasta el momento de su entrega al Hospital utilizando el sistema. 

● El manejo, almacenamiento y transporte de los reactivos deberá cumplir con lo establecido en el Programa de 
Reactivovigilancia de la institución, lo cual será verificado en cada entrega.   

● Realizar la entrega del producto solicitado dentro de las setenta y dos (72) horas siguientes a la solicitud que 
efectué el coordinador del servicio y/o el supervisor del contrato sea por medio escrito y/o electrónico. En casos 
eventuales deberá reportar la justificación de la demora y definir el tiempo de entrega. 

● Para los reactivos de laboratorio clínico y Banco de Sangre que requieran debe ser entregado un certificado de 
control de calidad del respectivo lote.  
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B- OBLIGACIONES GENERALES: 
 

1. Entregar el objeto del contrato de acuerdo a las especificaciones técnicas requeridas por el Hospital en cuanto a 
calidad, garantía y precio.  

2. Dar cumplimiento al objeto del contrato de acuerdo con cada una de las partes estipuladas en él. 
3. Informar sobre el desarrollo del contrato.  
4. Entregar los productos y/o servicios dentro del término pactado y aportado por el supervisor del contrato.  
5. Asistir puntualmente a las reuniones programadas por parte del supervisor del contrato.  
6. Contar con personal calificado e idóneo para la realización de las actividades.  
7. Atender las sugerencias presentadas por el Gerente del Hospital o su delegado para tal fin.  
8. Obrar con lealtad y buena fe en cada una de las etapas contractuales, evitando dilataciones y en trabamientos. 
9. Guardar la debida reserva de los asuntos que conozca con ocasión de la ejecución del objeto contractual así como de 

todos aquellos relacionado con el mismo. 
10. Tramitar con diligencia el contrato.  
11. Colaborar con EL HOSPITAL para que el objeto del presente contrato se cumpla y ofrezca las mejores condiciones de 

calidad.  
12. Cumplir con las instrucciones que le imparta EL HOSPITAL a través de su Gerente y Supervisor del contrato.  
13. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando todo tipo de dilaciones o entrabamientos 

que pudieren presentarse.  
14. Garantizar la calidad de los productos y/o servicios y responder por ello. 
15. Avisar oportunamente al HOSPITAL de las situaciones imprevistas que puedan afectar el equilibrio financiero del 

contrato. 
16. No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a hacer u omitir 

algún acto o hecho. Cuando se presente tales situaciones, LA CONTRATISTA deberá informar de tal evento al 
HOSPITAL y a las autoridades competentes, para que ellas adopten las medidas necesarias. El incumplimiento de 
esta obligación dará lugar a la declaratoria de caducidad del contrato. 

17. Ejecutar  idónea  y oportunamente  el objeto contratado. 
18. Deberá cumplir en forma eficiente y oportuna los trabajos encomendados y las obligaciones que se generan de 

acuerdo con la naturaleza del servicio. 
19. Si se llegare a presentar alguna inconsistencia en la ejecución de las actividades serán objeto de invalidación de las 

mismas por parte del Hospital. 
20. Obrar con lealtad y buena fe en el desarrollo del presente contrato, realizando todas las obligaciones contenidas en la 

propuesta presentada, incluyendo los servicios adicionales ofrecidos en la propuesta si a ello hubiese lugar, así como 
de los deberes a su cargo que se deriven de la naturaleza del presente contrato. 

21. Cumplir con el objeto contractual en las condiciones legales, de la oferta presentada y en el clausulado del presente 
contrato; así mismo velar porque el contrato se cumpla dentro de los parámetros de idoneidad, oportunidad, calidad, 
eficacia, eficiencia y economía.  

22. Adherirse y alinearse al Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo  en el Trabajo del Hospital. 
23. Implementar y ejecutar las actividades que le correspondan de acuerdo con el Sistema de Gestión de Seguridad y 

Salud en el Trabajo  del Hospital, dando estricto cumplimiento a lo estipulado en el Decreto 1072 de 2015 y las demás 
normas que lo modifiquen, adicionen o sustituyan. 

24. Realizar actividades de cumplimiento y mantenimiento del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, 
generando los informes requeridos. Las demás obligaciones inherentes a la naturaleza del contrato y al desarrollo del 
objeto contractual. 
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25. Cumplir con los aportes a la seguridad social y parafiscal conforme a lo ordenado por las disposiciones legales 
vigentes.  

26. Cumplir con lo expuesto en el ALCANCE del presente contrato. 
27. Cumplir con lo expuesto en las ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL OBJETO A CONTRATAR.  
28. Cumplir con lo expuesto en las OBLIGACIONES ESPECÍFICAS DESDE EL PUNTO DE VISTA TÉCNICO.  

 
CUARTA. OBLIGACIONES DEL HOSPITAL: El HOSPITAL se obliga a: 
 
1. Exigir del CONTRATISTA y/o del garante la ejecución idónea y oportuna del objeto del contrato. 
2. Recibir los bienes, siempre y cuando cumplan con las características señaladas en la cláusula segunda del presente 

contrato. 
3. Pagar los insumos contratados y entregados por el CONTRATISTA al HOSPITAL, en los términos del presente contrato. 
 
QUINTA.  FACTURACIÓN: El proceso de facturación deberá atender los siguientes requerimientos y se debe presentar 
Facturación por separado de los servicios contratados para cada unidad funcional (E.S.E. Hospital Universitario de la 
Samaritana Bogotá, E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana Unidad Funcional de Zipaquirá y sus Puestos de Salud y 
Hospital Regional de Zipaquirá.  La factura deberá estar diligenciada de acuerdo con los requerimientos técnicos y legales 
consignados en el Estatuto Tributario y el Código de Comercio y deberá cumplir con lo siguiente: 
 
1. La factura deberá estar diligenciada de acuerdo con los requerimientos técnicos y legales consignados en el Estatuto 

Tributario y el Código de Comercio. 
2. La factura deberá estar acorde con la descripción del insumo y los precios de los insumos contratados. 
3. EL CONTRATISTA deberá entregar un original y  tres (3) copias originales de la misma. 
4. El CONTRATISTA deberá identificar los insumos a cobrar de acuerdo con la denominación estipulada en el presente 

contrato; es decir, el nombre genérico del insumo, sin perjuicio de que también lo identifiquen con el nombre comercial del 
productor. 

5. El CONTRATISTA facturará al HOSPITAL en orden cronológico de entrega de los insumos contratados. 
6. El CONTRATISTA deberá radicar la factura entre el día primero (1) y el veinticinco (25) de cada mes. En caso que el día 

veinticinco (25) sea un día no hábil se tendrá como fecha límite la del día hábil inmediatamente anterior. En caso de no 
cumplirse con este requerimiento el HOSPITAL podrá abstenerse de recibir la facturación. La facturación electrónica es un 
requisito ante la DIAN esta no lo exime de radicar en físico la factura. 

7. El Supervisor del contrato, mediante acta, aprobará la factura y el monto a cancelar, previa certificación de entrada al 
almacén. 

 
PARÁGRAFO PRIMERO: En caso de no ser posible incluir la información mencionada por motivos de sistematización de facturas 
o cualquier otro, el CONTRATISTA deberá incluir la información descrita en documento anexo a la factura, que para todos los 
efectos constituirá parte integral de la factura y, en consecuencia, del presente contrato. 
 
PARÁGRAFO SEGUNDO: Debe incluirse con todas las facturas un certificado original de aportes a seguridad social y 
contribuciones parafiscales expedido por el representante legal y el revisor fiscal o contador, según sea el caso. 
 
 
SEXTA. CONTROL Y EJECUCIÓN DEL CONTRATO: El CONTRATISTA deberá relacionar la ejecución y el control del presente 
contrato de la siguiente manera: 
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1. El CONTRATISTA deberá conciliar la ejecución de contrato mediante documento escrito, cuya entrega se realizará al 
supervisor del contrato mensualmente. 

2. Dicha relación se utilizará para efectos de la procedencia del pago y para facilitar la liquidación del contrato. 
3. Desarrollar una gerencia activa del negocio contratado, para lo cual podrá sostener una entrevista con el supervisor, con el fin 

de conciliar la ejecución del contrato. 
4. Cuando se haya ejecutado en valor el ochenta por ciento (80%) del presente contrato, el CONTRATISTA deberá manifestarlo 

al supervisor del contrato para considerar la respectiva liquidación o su adición. 
5. En caso de agotarse, con la respectiva factura, el valor total del Registro Presupuestal, el CONTRATISTA deberá indicar 

que es la última factura con respecto a tal. 
 
SEPTIMA. VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: El valor del contrato será de XXXXXX 
 
 
 
Los anteriores valores se consideran incluido el IVA y demás contribuciones, que se cancelará a noventa (90) días una vez 
radicada la factura y certificado de recibido a satisfacción del servicio por el supervisor. 
  
PARÁGRAGO PRIMERO: Para proceder al pago se deberá anexar fotocopia de la ejecución del contrato, de lo contrario, no se 
realizara el pago y se atribuirá del tal hecho al CONTRATISTA. 
 
PARÁGRAFO SEGUNDO: EL HOSPITAL podrá efectuar el pago al CONTRATISTA mediante transferencia bancaria electrónica. 
Para tal efecto la cuenta bancaria deberá tener por titular al CONTRATISTA, lo que demostrará mediante certificación bancaria. El 
CONTRATISTA se obliga a suscribir la respectiva orden de pago posteriormente. 
 
PARÁGRAFO TERCERO: El último pago solo será efectuado contra la presentación del acta de liquidación del contrato. 
 
OCTAVA. IMPUTACIÓN PRESUPUESTAL. El gasto que ocasione el presente contrato se pagará con cargo al certificado de 
disponibilidad presupuestal NUM XXX  DEL XXX  DE XXX DE 2023. 
 
NOVENA. GARANTÍA ÚNICA DE CUMPLIMIENTO. Dentro de los DOS (2) DÍAS HÁBILES siguientes al perfeccionamiento del 
contrato, El CONTRATISTA se obliga a constituir en una compañía de seguros legalmente establecida en Colombia una garantía 
única de cumplimiento que ampare los siguientes riesgos:  

 
TIPO DE GARANTÍA AMPARO VIGENCIA 

CUMPLIMIENTO 
Por valor equivalente mínimo al 20% 

por ciento del valor del contrato 

La vigencia será la misma de la ejecución del contrato y cuatro (4) 

meses más contados a partir de la    fecha de expedición de la 

garantía 

CALIDAD DE LOS BIENES 

por valor equivalente al treinta por 

ciento (30%) del valor total del 

contrato 

La vigencia será la ejecución del contrato y un (1) año más 
contados a partir de la fecha de expedición de la garantía.  

CALIDAD DEL SERVICIO por valor equivalente al treinta por 
ciento (30%) del valor total del 
contrato 

La vigencia será la ejecución del contrato y un (1) año más 
contados a partir de la fecha de expedición de la garantía.  
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CALIDAD Y CORRECTO 

FUNCIONAMIENTO DE LOS 

EQUIPOS 

Por valor equivalente mínimo al 30% 

por ciento del valor total del contrato 

La vigencia  será la misma de la ejecución del contrato y un (1) año 

más contados a partir de la fecha de expedición de la garantía 

 
PARÁGRAFO PRIMERO: En caso de adición en valor y/o prórroga, o cualquier modificación que requiera novedad en la póliza del 
presente contrato, el CONTRATISTA se obliga a ampliar, en valor y/o plazo, o a realizar lo correspondiente a la respectiva garantía 
única de cumplimiento. 
 
DÉCIMA. PLAZO Y VIGENCIA DEL CONTRATO. El plazo de ejecución del contrato será HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 
2023   término contado a partir de la suscripción del acta de inicio por parte del supervisor del contrato; sin embargo, la duración 
estará finalmente determinada por el agotamiento de la respectiva imputación presupuestal asignada, si esto sucede primero. 
Su vigencia será el plazo contractual y cuatro (4) meses más contados a partir del acta de inicio. 
 
PARÁGRAFO PRIMERO: No obstante, el plazo aquí estipulado, el contrato terminará por causales de incumplimiento de las 
obligaciones y cláusulas contractuales o por la ley. De igual forma, podrá ser prorrogado en caso de ser necesario, mediante 
acuerdo de adición suscrito por las partes. 
 

PARÁGRAFO SEGUNDO: En caso de que se agote en primera medida la imputación presupuestal, el presente contrato se 
entenderá terminado en su ejecución 

PARAGRAFO TERCERO: El suministro en la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA UNIDAD 
FUNCIONAL DE ZIPAQUIRÁ Y SUS RESPECTIVOS PUESTOS DE SALUD estará condicionado a la duración del Convenio 
Interadministrativo que otorgo a la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana la administración y operación; por tanto, en 
caso de finalizar el Convenio Interadministrativo de la sede mencionada en el respectivo convenio 262 de 2017, su respectiva 
prorroga o aquel que lo adicione o lo reemplace, la prestación del servicio terminará y, en consecuencia, el valor promedio 
presupuestado será reversado. 
 
PARAGRAFO CUARTO: El suministro en el HOSPITAL REGIONAL DE ZIPAQUIRÁ estará condicionada a la duración del 
Convenio Interadministrativo que otorgo a la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana la administración y operación; por 
tanto, en caso de finalizar el Convenio Interadministrativo de la sede mencionada en el respectivo convenio tripartita 436 de 
2019, su respectiva prorroga o aquel que lo adicione o lo reemplace, la prestación del servicio terminará y, en consecuencia, el 
valor promedio presupuestado será reversado. 
 
PARÁGRAFO QUINTO: La E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana procederá a la terminación unilateral y liquidación 
unilateral del contrato cuando el contratista sea reportado en la Lista del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas o de la 
OFAC, se encuentre vinculado en una investigación penal con formulación de acusación o reportado por organismos de 
supervisión como la UIAF por actividades que se puedan catalogar como lavado de activos y/o financiación del terrorismo. En el 
evento que el CONTRATISTA sea un consorcio o unión temporal, la presente causal se hará extensiva cuando una o varias   de  
las personas naturales y/o jurídicas que lo conforman, así como a los socios o accionistas respectivos. 
 
En el evento en que el contratista pase a ser una persona expuesta públicamente (PEP) solo podrá continuar con la ejecución 
del contrato previa autorización del oficial de cumplimiento. Si el oficial de cumplimiento decide no continuar la ejecución del 
contrato  La E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana procederá a la terminación unilateral y liquidación unilateral del 
mismo.  
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DÉCIMA PRIMERA. GASTOS DE LEGALIZACIÓN: Todos los gastos orientados a legalizar y formalizar el presente contrato, 
como los anteriormente mencionados serán asumidos por el CONTRATISTA.  
 
DÉCIMA SEGUNDA. REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCIÓN: El contrato se entenderá perfeccionado 
cuando se eleve a escrito el acuerdo sobre el objeto y la contraprestación y sea firmado por las partes. 
 
PARÁGRAFO PRIMERO: Una vez perfeccionado el presente contrato, el CONTRATISTA deberá constituir las garantías 
pactadas en el presente contrato. 
 
PARÁGRAFO SEGUNDO: El presente contrato podrá ser ejecutado una vez sean aprobadas las garantías, exista registro 
presupuestal y se suscriba el acta de inicio. 
 
DÉCIMA TERCERA. INCUMPLIMIENTO: En el caso que el HOSPITAL evidencie que se presenta un incumplimiento de las 
obligaciones contenidas en el presente Contrato por parte del CONTRATISTA, adelantará el incumplimiento contractual  previo 
al trámite establecido en el Manual de Contratación, Supervisión e Interventoría de Contratos del HOSPITAL, con la finalidad de 
conminar al contratista a cumplir con sus obligaciones y/o imponer la sanción que corresponda  pudiendo cuantificar el perjuicio 
generado para hacer efectivas las garantías a favor de la entidad. Todo lo anterior por medio de acto administrativo 
debidamente motivado. 
 
DÉCIMA CUARTA. PENAL PECUNIARIA: En caso de incumplimiento o de declaratoria de caducidad del contrato, el 
CONTRATISTA se obliga a pagar al HOSPITAL una suma equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato a 
título de indemnización por los perjuicios que le pueda ocasionar.   
 
DÉCIMA QUINTA. MULTAS: El HOSPITAL impondrá en caso de mora o de incumplimiento parcial de las obligaciones multas 
desde el uno por ciento (1%) diario del valor del contrato por cada día de mora, sin sobrepasar el diez por ciento (10%) del valor 
del contrato.   
 
DÉCIMA SEXTA. APLICACIÓN DE LAS MULTAS Y CLAÚSULA PENAL PECUNIARIA: El valor de las multas y de la cláusula 
penal pecuniaria ingresará al tesoro del HOSPITAL y podrán ser tomadas directamente del saldo a favor del CONTRATISTA, si 
los hubiere, o de la garantía constituida; si esto no fuere posible, se ejercerán las acciones legales a que haya lugar de 
conformidad con las normas pertinentes.   
 
DÉCIMA SEPTIMA. CADUCIDAD: El HOSPITAL podrá declarar la caducidad de este contrato mediante acto administrativo 
debidamente motivado, en el que se expresará la causa o causas que dieron lugar a ella, con fundamento en los hechos 
constitutivos de incumplimiento de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, que afecte de manera grave y directa la 
ejecución del contrato y evidencie que puede conducir a su paralización, para lo cual se dará por terminado y ordenará su 
liquidación en el estado en que se encuentre. 
 
DÉCIMA OCTAVA. SOLUCIÓN DE CONFLICTOS: Las diferencias y conflictos que surjan en desarrollo del objeto contractual 
se solucionarán a través de los mecanismos de solución de conflictos, como conciliación y transacción, sin perjuicio de los que 
establezca la ley para tal efecto. 
 
DECIMA NOVENA.  PROHIBICIÓN DE CESIÓN O SUBCONTRATACIÓN: El contrato no podrá ser cedido por El 
CONTRATISTA sin el consentimiento previo, expreso y escrito del HOSPITAL. 
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VIGÉSIMA. INTERPRETACIÓN, MODIFICACIÓN Y TERMINACIÓN UNILATERALES: El presente contrato queda sujeto a las 
disposiciones que sobre el particular estipula el Estatuto Contractual del Hospital; en los vacíos se atendrá a lo estipulado en la 
Ley 80 de 1993, por lo que se entienden incorporadas las presentes cláusulas exorbitantes. 
 
VIGÉSIMA PRIMERA. SUSPENSIÓN TEMPORAL: Por común acuerdo entre las partes, fuerza mayor o caso fortuito, se podrá 
suspender temporalmente la ejecución del contrato mediante la suscripción de un acta donde conste tal evento.   
 
VIGÉSIMA SEGUNDA.  LIQUIDACIÓN DE COMÚN ACUERDO: El presente contrato se podrá liquidar de común acuerdo entre 
las partes. 
 
VIGÉSIMA TERCERA. LIQUIDACIÓN UNILATERAL: EL HOSPITAL podrá liquidar directa y unilateralmente el presente 
contrato. Si El CONTRATISTA no se presentare a la liquidación bilateral o no llegaren las partes a un acuerdo sobre el 
contenido de la misma, la liquidación deberá ser adoptada por acto administrativo. 
 
VIGÉSIMA CUARTA. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: El CONTRATISTA afirma bajo la gravedad de juramento 
que se entiende prestado con la firma del presente contrato, que no se halla incurso en ninguna de las causales de inhabilidad e 
incompatibilidad para contratar con el HOSPITAL. 
 
VIGÉSIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL: Las partes intervinientes en el contrato están sujetas a las 
responsabilidades consignadas en la ley.   
 
PARÁGRAFO: El CONTRATISTA declara conocer ampliamente el régimen de contratación estatal en cuanto a las cláusulas 
exorbitantes.   
 
VIGÉSIMA SEXTA. INDEMNIDAD: El CONTRATISTA mantendrá indemne al HOSPITAL contra todo reclamo, demanda, acción 
legal y costo que pueda causarse o surgir por daños o lesiones a personas o propiedades de terceros, ocasionados por el 
CONTRATISTA en la ejecución del objeto y las obligaciones contractuales. En caso de que se entable un reclamo, demanda o 
acción legal contra EL HOSPITAL, por asuntos que según el contrato sean de responsabilidad del CONTRATISTA, éste será 
notificado lo más pronto posible para que por su cuenta adopte oportunamente las medidas previstas por la ley para mantener 
indemne al HOSPITAL. El CONTRATISTA será responsable de todos los daños causados al HOSPITAL, ocasionados por su 
culpa y le reconocerá y pagará el valor de tales daños o precederá a repararlos debidamente a satisfacción del HOSPITAL. 
 
PARÁGRAFO: En el evento de ser condenado el Hospital a la reparación patrimonial de algún daño imputable al 
CONTRATISTA, el Hospital repetirá en contra de éste. 
 
VIGÉSIMA SEPTIMA. DOCUMENTOS: Hacen parte del presente contrato los siguientes documentos: los pertenecientes a la 
CONVOCATORIA PÚBLICA NÚM.  09 DE 2023, propuestas y documentos del CONTRATISTA, certificado de disponibilidad 
presupuestal y Resolución de adjudicación. En caso de inconsistencias entre la propuesta del CONTRATISTA y el presente 
contrato, prevalecerá lo escrito en el contrato. 
 
VIGÉSIMA OCTAVA. NOTIFICACIONES: Las notificaciones que deban surtirse en desarrollo del presente contrato, deben 
constar por escrito y se entenderán debidamente efectuadas solo si son enviadas a las direcciones indicadas a continuación: 
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CONTRATISTA:   

CARGO: REPRESENTANTE LEGAL O QUIEN HAGA SUS VECES 

DIRECCIÓN:  

EMAIL:  

 
PARÁGRAFO: Con la suscripción del contrato, el CONTRATISTA manifiesta expresamente la autorización para ser notificado 
en las direcciones (física y electrónica) previamente registradas. 
 
VIGESIMA NOVENA. SUPERVISIÓN: Teniendo en cuenta que dentro de la planta de personal existe personal idóneo para 
vigilar la ejecución del contrato, La Supervisión que de acuerdo a nuestro manual de contratación comprende funciones 
generales, administrativas, jurídicas, financieras y técnicas, estará a cargo de la LIDER DE PROYECTO DE ALMACEN  o  
quien haga sus veces, o de quien delegue el Gerente de la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA. quien 
ejercerá las funciones establecidas en el manual de contratación, Resolución 530 del 21 de diciembre de 2018 establecidas en 
el art. 3.3.1.2, Funciones de la Supervisión, Literal a) Generales, b) Técnicas, c) Administrativas y Financieras, d) Funciones 
Legales y las demás que le sean asignadas . 

Dado en la ciudad de Bogotá D.C., a los  

 
 

EL HOSPITAL   
 
 
 
 
EDGAR SILVIO SÁNCHEZ VILLEGAS 
GERENTE 

  
  
 
Proyectó:  

 
S. Milena Duarte Roa 

 Prof. Esp. en Derecho III en Misión Contratos  
 

Aprobó  Neidy Adriana Tinjacá Rueda 
 Jefe de la Oficina Asesora Jurídica 

 
Vto. Bueno: Lider de Proyecto de Almacén    
 Supervisor del contrato  

Con la suscripción del presente contrato se entiende notificado  
 
  

 

EL CONTRATISTA 
 
 
 
 
REPRESENTANTE LEGAL 
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