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ACTA DE CONSOLIDADO DE RESPUESTAS A OBSERVACIONES AL PLIEGO DE CONDICIONES Y
ANEXOS
CONVOCATORIA PUBLICA No. 11 DE 2023

OBJETO: CONTRATAR EL SERVICIO DE SUMINISTRO DE ALIMENTACION A LOS PACIENTES Y
MEDICOS INTERNCS EN EL HOSPITAL REGIONAL DE ZIPAQUIRA Y UNIDAD FUNCIONAL DE
ZIPAQUIRA, DE ACUERDO A SUS REQUERIMIENTOS Y NECESIDADES NUTRICIONALES.

Teniendo en cuenta que para el dia 24 de abril de 2023 se dio apertura a Convocatoria Plblica No. 11 de
2023 mediante Resolucion No. 199 de 2023, cuyo objeto es “CONTRATAR EL SERVICIO DE
SUMINISTRO DE ALIMENTACION A LOS PACIENTES Y MEDICOS INTERNOS EN EL HOSPITAL
REGIONAL DE ZIPAQUIRA Y UNIDAD FUNCIONAL DE ZIPAQUIRA, DE ACUERDO A SUS
REQUERIMIENTOS Y NECESIDADES NUTRICIONALES.” y en cumplimiento del cronograma
preestablecido en el Pliego de Condiciones, se hace verificacién de los medios establecidos para
presentacion de observaciones al pliego de condiciones y/o anexos mencionados a continuacion: ) pagina
web www.hus.org.co, link de contratacion, 1l) a través de la direccion de correo electronico
contratacion@hus.org.co o i) mediante documento impreso dirigido a la Subdireccion de Bienes,
Compras y Suministros ubicada en la carrera 8 No. 0-29 sur, Bogota D.C. - 3er piso, edificio administrativo
— horario de atencion de 7.00 a.m. a 5:00 p.m., de los cuales se evidencia que presento observaciones a
traves del correo electronico dentro de los términos establecidos (hasta el 26 de abril de 2023 5:00 p.m.)
las empresas: 1) LYM SERVICIOS INTEGRALES SAS, 2) SILVA Y CUELLO LTDA, 3) SUMINISTRO
INTEGRAL DE PROYECTOS SAS, y en aras de garantizar los principios administrativos de la contratacion
estatal y de toda actuacion administrativa como lo son: Seleccion objetiva, celeridad, eficacia, economia,
trasparencia entre otros; Se procedera a dar respuesta a las mismas de la siguiente manera;

EMPRESA OBSERVANTE: LYM SERVICIOS INTEGRALES SAS
MEDIO DE RECEPCION: Correg Electrénico
FECHA'Y HORA DE RECEPCION: 26 de abril de 2023 16:24

OBSERVACION 1
16.2. El servicio lactario tiene un valor fijo tal como se estipula en la Invitacién a cotizar.
ANEXO TECNICO NUMERAL 16.2

El valor del servicio estipulado para fa Unidad funcional es de $ 235.306.66 dia, y para el hospital regional es de $
281.666.66 dia, segun los precios techo de la presente convocatoria.

En el mercado el precio de las formulas especiales en promedio oscila entre $90. 000.00 y $130. 000.00 lata en
polvo, para ser utilizadas en un paciente: de 2 a 4 onzas, 8 veces al dia, la cual durara en promedio 2 dias.

Si hacemos las conversiones el precio estipuiado como precio techo no cubriria la demanda de este servicio en caso
de que fueran dos pacientes requiriendo de las formulas mencionadas, que pudiera, pero no siempre sera (No se
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evidencia cantidad promedio de pacientes manejados en las instituciones, tampoco se evidencia cantidad promedio
de Formula lactea por paciente dentro de los estudios ni el pliego.) Por lo anterior, se solicita la verificacion del valor
incluido como techo en el cuadro de costos.

No se entiende en el numeral mencionado si existe un tope de entrega de las formulas, acorde con el valor
estipulado o si se debe suministrar asi sobrepase el valor diario a la cantidad de pacientes que demanden las
formulas especiales, por favor aclarar, esto implicaria necesidad de mas presupussto, lo cual seria posible si el
contrato se genera a monto agotable, por favor aclarar.

Se solicita poder INCLUIR que el valor techo, cubre la demanda de formula que puede manejarse en el servicio de l,
neonatologia por dia y por pacientes, ya que esto podria generar un desequilibrio financiero ai desarrolio del T
contrato.

» RTA HOSPITAL: El precio techo estipulado para el lactario incluye la prestacién del servicio tal como se describe en el
item 16. CONDICIONES TECNICAS PARA EL SERVICIO DE LACTARIO (CONTRATISTA). Ei promedio/dia de
pacientes a los cuales se les suministra formulas lacteas corresponde en la Unidad Funcional de Zipaquira (UFZ) a 5,
méximo 7 dado que alli se cuenta con el Banco de leche Materna (institucion IAMIl) y el uso de formulas lacteas se
emplea como dltimo recurso; incluso muchas madres llevan sus propias formulas lacteas para evitar el cambio de esta

durante la estancia hospitalaria del lactante. En el Hospital Regional de Zipaquira (HRZ) el promedio/dia de pacientes

que requieren formulas lacteas es de aproximadamente 12.

Teniendo como referencia el gasto durante los Ultimos 4 meses, el consumo aproximado de formulas lacteas es el
siguiente:

Tipo de férmula

UFZ

HRZ

N° onzas/dia

N° onzas/dia

Iniciacién: 0 — 6 meses. 10 38,6
Prematurc bajo peso (liquida) 4,6 39,6
Formulas especiales: Confort Co< 2,8
Mezcla 24 Kcal con 30 Keal: 2

Como se observa la demanda de formulas especiales es minima. En concordancia con lo anterior se estima un costo
diario aproximado de $12.000,00 pesos m/cte en la UFZ y de $77.000,00 para el HRZ. Asi ias cosas, en concordancia
con los calculos realizados, el costo por formulas lacteas en el lactario, corresponderia a un 5% en la UFZ y 27% en el
HRZ del costo diario ofertado para la prestacion del servicio en esta area.

Se aclara que no existe un limite en la entrega de las formulas lacteas, en general, el servicio se contrata de tal forma
que cubra la necesidad.

Dada la explicacion anterior no se acepta su solicitud: se mantienen las condiciones estipuladas inicialmente para
este servicio en cuanto al costo y requerimientos técnicos. :

E S.E. Hospital Universitario De La Samasitana / Carrera 8N° 0-20 sur Tel: 4077075
Hospital Regional De Zipaquira / Calle 1 sur N° 15- 90

Unidad Funcional Zipaguira / Calle 10 N° 7 -52 Tek: 4077075

Centro De Salud Cogua ~ HUS / Caile 4 carrera 2N esquina centro Tel: 4077075 Ext: 10977
Puestn Da Salid 8an Cavatana | Varada la Linién mz 15 Tal: 077075 Fxt: 1nq77
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OBSERVACION 2

16.3. El contratista debe suministrar la totalidad de las formulas tacteas liquidas en la concentracion y cantidad
de acuerdo a la necestdad de los neonatos o paclentes pediatricos hospitalizados: |
Formulas de inlciacién: 0 ~ 6 meses.
Formulas de continuaclon: 6 - 12 meses.
Férmulas para nifios: mayores de 1 afio, ‘

!
i
4
|
!
i
;
|
¥

|
Formulas aspaciales: para prematuros, antineflujo, de soya, libre de lactosa o segin patologia
Para los neonatos dge bajo peso se requieren formu!gs liqjuidas: :

ANEXO TECNICO NUMERAL 16.3

Como proponente representante de tna empresa que presta servicios de alimentacion en apoyo a las actividades
clinicas de la institucion, pero no ser una entidad prestadora de servicios de salud y luego de hacer el estudio de
comercializacion de las formulas en mencion del numeral 16.3, se advierte que estas formulas son de restringida
comercializacion, las cantidades que como cliente los laboratorios me pueden ofrecer es minima, para el volumen
que puede manejarse en las dos instituciones Unidad Funcional y Hospital Regional.

Ademas, que después del tiempo de pandemia la mayoria de los laboratorios que ofertan estas formulas lacteas se
encuentran en desabastecimiento, y su prioridad son las instituciones prestadoras de servicios de salud. Se solicita
que sea retirado el suministro de este tipo de formulas lacteas, de manejo clinico de un paciente de las condiciones
tecnicas, ya que no se puede garantizar la obtencion de estas segun las razones antes mencionadas. Por lo anterior,
se solicita reconsiderar este precio de cosios.

B

» RTA HOSPITAL: La convocatoria en curso incluye la prestacion del servicio del lactario, siendo este esencial para
cubrir la necesidad basica de nutricion y alimentacion del neonato y lactante de acuerdo a la prescripcion médica
durante su estancia hospitalaria, de tal forma que dicho servicio se debe prestar de acuerdo a lo solicitado en el Anexo
técnico numeral 16. CONDICIONES TECNICAS PARA EL SERVICIO DE LACTARIO (CONTRATISTA).

En el orden de ideas de lo expuesto, no se acepta su solicitud.

EMPRESA OBSERVANTE: SILVAY CUELLO LTDA
MEDIO DE RECEPCION: Correg Electrénico
FECHA Y HORA DE RECEPCION: 26 de abril de 2023 16:25

OBSERVACION No 1:

RESPECTO DEL NUMERAL 2.3 solicitamos aclarar cuales son los requisitos financieros que se deben acreditar en
caso que el proponente sea una ESAL

»  RTAHOSPITAL: De manera atenta me permito informar que los requisitos financieros que deberan acreditar los
proponentes en la presente convocatoria son los que estén publicados en el numeral 2.3 son los siguientes:

El proponente Geber presentar los siguientes documentos en forma legible:

» Balance General Comparativo a 31 de diciembre 2021 - 2022 con las respectivas notas y/o revelaciones de
acuerdo al RUP presentado

RED SAMARITANA, E.S.E. Hospital Universitario De La Samaritana / Carrera 8N° 0-29 sur Tel 4(?%75

: Hospital Regional De Zipaquira / Calle 1 sur N°f15- 90
; FRKE Humanlzando ta salud UNIVERSITARIA SEGURA Y HUMAIZADA Unidad Funcional Zipaquira / Calle 10 N° 7 -52 Tel: 4077075
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> FEstado de Resultados Comparativo a 31 de diciembre 2021 - 2022, con las respectivas notas ylo
revelaciones de acuerdo al RUP presentado

>  Fotocopia de la Declaracion de Renta presentada en la vigencia 2021 6 2022

> Dictamen de los Estados Financieros por Revisor Fiscal

> Certificado del Registro Unico de Proponentes (RUP) el cual debe encontrarse en firme al cierre de la
presente Convocatoria Publica. '

$  Los Estados Financieros deberén estar suscritos por el representante legal, contador y/o revisor fiscal segun
corresponda, asi mismo anexar fotocopia de la Tarjeta Profesional con su respectivo certificado de vigencia
de inscripcién y antecedentes disciplinarios expedidos por la Junta Central de Contadores VIGENTE NO
MAYOR A 90 DIAS, A LA FECHA DE CIERRE DE LA CONVOCATORIA.

NOTA: Se requiere anexar a la propuesta copia legible del REGISTRO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA (RIT)
actualizado, (este documento no es habilitante, se solicita de manera informativa para el ingreso, actualizacion o
verificacion de la informacion tributaria del proponente adjudicado)
OBSERVACION No 2
De acuerdo con el numeral 2.3.1. Solicitamos revisar los indicadores financieros que permitan la participacion de las
empresas sin animo de lucro.
> RTA HOSPITAL: De manera atenta me permito informar que los indicadores financieros que deberan acreditar los
proponentes en la presente convocatoria son los que estan publicados en el numeral 2.3.1 son los siguientes:
- INDICADOR = o FORMULA - T5° INDICE REQUERIDO
Indice de Liquidez: Indica la facilidad
que tienen los activos para convertirse .
en dinero sin suffir pérdidas. Este indice | Activo  Corriente /  Pasivo >= A 1.2% (Mayor O lgual A
nos mide la capacidad de la empresa | Corriente 1.2%)
para hacer frente a sus compromisos de
pago a corto plazo.
Nivel de Endeudamiento: Mide la
capacidad de endeudamiento de la
empresa y la financiacion por medio del
capital ajeno, se considera en terminos . . <= A 63.3% (Menor O lgual al
absolutos o relativos, como el importe de Pasivo Total / Activo Total 63.3%)
capital ajeno en funcion del pasivo total
de la empresa, 0 bien la relacion de
fondos ajenos a fondos propios.
El capital de trabajo seré positivo
. ) i . y >= 32,5% (Mayor O Igual A
Capital de Trabajo éCt;‘r/'Zn fe Corriente Pasivo 32,5%) del valor fotal del
orm presupuesto oficial de la presente
Convocatoria Publica.
El proceso de Convocatoria Publica se ha realizado de conformidad con el Estatuto y Manual de Coniratacion. Con
principios de transparencia, seleccion objetiva, publicidad.
OBSERVACION No 3
De acuerdo con los documentos publicados y revisados desde la plataforma SECOP li, solicitamos dejar la claridad
de la limitante para presentar propuestas a las ESAL Decreto 092 de 2017 ‘
, RED SAMARITANA £ .S.E. Hospital Universitario De La Samaritana / Carrera 8N° 0-29 sur Tel: 4077075
d SAM ! Hospital Regional De Zipaquira / Calle 1 sur N° 15- 80

X A Tramaniando vl ;- UNIVERSITARIA SEGURA Y HUMANIZADA Unidad Funcionzl Zipaguira / Calle 10 N° 7 -52 Tel: 4077075
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» RTAHOSPITAL: No es clara la observacién del oferente, a que hace referencia en la limitante, ya que si bien es cierto
como se ha manifestado tenemes nuestro Estatuto, Manual de contratacion con base en la cual celebramos nuestra
contratacion, es decir una vez se presente el posible oferente se verifica cumplimiento de norma y requisitos para el
proceso convocado.

Por lo cual se e indica al oferente que EI Hospital Universitario de la Samaritana es una Empresa Social del Estado,
conforme a la Ley 100 de 1993, Art. 194, establece que es una categoria especial de entidad publica descentralizada,
con personeria juridica, pafrimenio propio y autonomia administrativa, creadas por la ley o por las asambleas o
concejos, segun el caso y sometidas al régimen juridico previsto en dicha Ley.

En materia contractual el numeral 6° del Articulo 195 de la Ley 100 de 1993, concordante con el Decreto 1876 de 1994,
en su articulo 16, ratifica el régimen juridico de los contratos afirmando que se aplicarén las normas del Derecho
Privado, sujetandose a la jurisciccion ordinaria conforme a las normas sobre la materia y que podrén
discrecionalmente utilizar las clausulas exorbitantes previstas en el estatuto general. Es decir, pertenece al Régimen
Especial.

OBSERVACION No 4

Solicitamos la publicacion y entrega dei documento de analisis del sector e investigacion de mercado que sirve de
soporte para el establecimiento de los precios techo, la definicion de los indicadores financieros y la construccion del
presupuesto y el cuadro de costos

» RTAHOSPITAL: En relacion a su solicitud, nos permitimos referenciar lo siguiente: A través de correo electronico, con
fecha 12 de diciembre de 2022 se solicita cotizacion a tres empresas conocidas en el ramo: L&M SERVICIOS
INTEGRALES SAS; SERVIHOTELES SAS (Carmen robledo); SUMISERVI SAS., ademés, se establece contacto
telefonico con otras empresas como ALIMSO CATERING SERVICES Y RANFOR LTDA obteniendo respuesta de tres
empresas: L& M SERVICIOS INTEGRALES SAS, SUMISERVI SAS., y RANFOR LTDA. A partir de los valores
cotizados por las empresas mencionadas, para cada uno de los servicios, en las diferentes dietas, se procedio a
establecer el valor promedio; dicho valor promedio es el valor establecido como precio techo para cada uno de los
items requeridos en la presente convocatoria. (Se anexan las tres cotizaciones recibidas).

En relacion a la Definicion de los Indicadores Financieros, de manera atenta nos permitos informar que los indicadores
financieros establecidos en la convocatoria publica No. 9 fueron realizados segun estudio del sector realizado por
nuestra entidad, ajustados a Colombia Compra Eficiente. Estos se connotan de la siguiente manera:

1. Se revisan dentro de la plataforma de Colombia compra eficiente procesos similares con el mismo objeto a
contratar.

2. Se toman procesos afines en la plataforma de Colombia compra eficiente, para el mismo nivel de complejidad
de la presente convocatoria publica.

3. Se verifica en la pagina de Colombia compra eficiente, procesos similares con el valor del presupuesto similar
a la presente convocatoria piblica.

4. Se verifican los indicadores historicos de nuestra entidad para el objeto a contratar.

Como resultado del estudio del sector realizado por nuestra entidad arrojo los indicadores financieros publicados en el
pliego de condiciones de la convocaforia.

Anexo

Cuadro de establecimiento de indicadvres financieros

RED SAMARITANA, E.S.E. Hospital Universitario De La Samaritana / Carrera 8N° 0-29 sur Tel: 4077075

‘ Hospital Regional De Zipaquira / Calle 1 sur N¥15- 90
UNIVERSITARIA SEGURA Y HUMANIZADA Unidad Funcional Zipaquira / Calle 10 N° 7 -52 Tel: 4077075
Centro Be Salud Cogua - HUS / Calle 4 carrera 2N esquina centro Tel: 4077075 Ext: 10977

Puastn N Salud San Cavetann [ Varada la tinidn m7 15 Tel: 4077075 Fxt- 10477




HOSPITAL UNIVERSITARIO
DE LA SAMARITANA
Empresa Social del Estado
HOS PITAL INDICE DE NIVEL DE CAPITALDE
LIQUIDEZ ENDEUDAMIENTO TRABAJO

INSTITUTO NACIONAL, DE (2 .
CANCEROLOGIA ; 83 20
BOYACA - E.S.E. HOSPITAL | 29 j
SAN RAFAEL - TUNJA ) 30 10
CUNDINAMARCA - ES.E.
HOSPITAL SAN RAFAEL DE 1 60 70
FACATATIVA
NARINO - ES.E. HOSPITAL
DEPARTAMENTAL DI 1.4 60 30
NARINO 6
Sumatoria 4.89 253 130 '
Promcdio 1,2 63,3 32,5

El proceso de Convocatoria Piblica se ha realizado de conformidad con el Estatuto y Manual de Contratacién. Con
principios de transparencia, seleccion objetiva, publicidad.

OBSERVACION No 5

SOLICITAMOS la publicacion y entrega de la ULTIMA VERSION DEL MANUAL DE CONTRATACION DE LA ESE

en la que se incluyen todas las modificaciones, ya que el que se registra en la pagina de la entidad no es la Ultima
version y no se logra ubicar la normatividad donde encuentra sustento las consideraciones de la resolucion de
apertura del proceso, en consideracion a lo anterior, solicitamos se suministre RESOLUCION 530 DE 2021 CON

ANEXOS. Resolucion 282 de 2022 con anexos, resolucion 521 de 2022

»  RTA HOSPITAL: Se remite los documentos solicitados, Resolucion 530 de 2021 y su anexo que es el Manual de
Contratacion, Resolucion 282 de 2022, no tiene anexos y Resolucion 521 de 2022, no fiene anexos.

EMPRESA OBSERVANTE: SUMINISTRO INTEGRAL DE PROYECTOS SAS

MEDIO DE RECEPCION: Correg Electronico
FECHA Y HORA DE RECEPCION: 26 de abril de 2023 16:35

OBSERVACION 1
2.2.5. Acreditacion de aportes a la seguridad social y aportes parafiscales.

El oferente debera presentar la afiliacion al sistema de seguridad social y certificar que se encuentra a paz y salvo
con el pago de los aportes parafiscales, certificacion expedida por el Revisor Fiscal o por el Representante Legal,

segun sea el caso.

Considerando el requisito por favor establecer sin esta acreditacion aplica unicamente para personas naturales.
Ahora bien, en caso de presentarse una persona juridica o una estructura plural debe acreditarse ? Con que

documentos
i?

S A M RED SAMARITANA, E.S.E. Hospita Universitario De La Samaritana / Carrera 8N° 0-29 sur Tel: 4077075

\ Hospital Regional De Zipaquira/ Calle 1sur N° 15- 80
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> RTA HOSPITAL: Ura vez revisado descle el punto de vista juridico, en los pliegos de condiciones en el Numeral 2.2.5
la entidad procede a aclerar y modificar este Numeral asi:

Se debe preseritar la afiliacion al sistema de seguridad social en caso de ser persona natural y en caso de ser persona
juridica certificar que se encuentra a paz y salvo con el pago de la seguridad social y los aportes parafiscales, dicha
certificacion debe ser expedida por el revisor fiscal o por el representante legal segtn sea el caso

Nota 1. En caso que el documento este firmado por el Revisor Fiscal, este debe anexar la copia de la Tarjeta
profesional de Contador.

Nota 2. En caso de que la persona natural proponente, tenga personal a cargo debera anexar certificacion del pago i
de sus aportes y el de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos laborales, pensiones y aportes a las Cajas de '
Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, en los términos

que trata el Art. 50 de la Ley 789 de 2002.

Nota 3. En caso de que el Proponente no tenga personal a cargo y por ende no esté obligado a efectuar el pago de
aportes parafiscales y sequridad social por personal, deberé certificarlo bajo la gravedad de juramento.

Nota 4. En caso de presentarse como Unién Temporal o Consorcio, las personas juridicas o naturales que los integren
deberan cumplir cada una esta condicion, segun la clasificacion de la persona (natural/juridica) (ADENDA)

OBSERVACION 2

NUMERAL 2.7.2 PROPUESTA ECONOMICA (PUNTUACION - MAXIMO 100 PUNTOS)

La evaluacibn se realizand vedficendo gue el o los proponenies se hayan pmsenéaua 2 la totalidad de los items
requeidos de acuerde & anexo 5 {Cuadre Econdmics) ¥ su adjudicacion serd de manera Global. Bl precio ofsriado
dard una puniuacion de 100 puntos @ la propuesta més econdmica {sumaloria del valor olertado por !as das (2
unidades funcionales),

A los proponantes cuye aracko oferiado sea superior al menor precio ofertado se les asignaran tos purdos a parlir u
de la siguiente fSrmuba: 39

En el pliego de condiciones y sus anexo se hace mencion a la Unidad Funcional de Zipaquira y al Hospital Regional,
dar claridad, ya que en el enunciado habla como sumatoria de las ofertas econmicas de dos(2) unidades funcionales
lo que no es correcto, agradecemos ser especificos respecto a como se diligencia el anexo y que se llena en la fila
de “detalle (si los requiere)

> RTA HOSPITAL: En aras de dar claridad en el actual proceso adelantado por la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO
DE LA SAMARITANA, se procedera en la redaccion del numeral 2.7.2 PROPUESTA ECONOMICA (Puntuacion -
méximo 100 puntos) y numeral 4.2.2. EVALUACION ECONOMICA, a indicar la Unidad Funcional de Zipaquira y
Hospital Regional de Zipaguira como las sedes a tener en cuenta en la sumatoria del valor ofertado para la asignacion
de la puntuacion. (ADENDA).

Por otra parte, para el diligenciamiento del Anexo 5 PROPUESTA ECONOMICA, el mismo se encuentra elaborado de
tal manera que el posible proponente presente su oferta econémica de una forma muy practica, donde el mismo se
encuentra formulado (a excepcion de la columna ( H ) donde se refleja el IVA, si algin servicio o producto se encuentra
gravado con este impuesto, el proponente deberéa incorporarlo en esta casilla, esta parte no es de desconocimiento ya
que en el titulo de la cclumna claramente se identifica lo anterior mencionado); Ya con esto, lo tnico que tiene que
hacer el posible oferente es diligenciar la columna ( G ) VALOR UNITARIO SIN IVA y verificar como se menciond lineas

&%}? . RED SAMARITANA £.S.E. Hospital Universitario De La Samaritana/ Carrera 8N° 0-29 sur Tel: 4077075
S gﬁm UNIVERSITARIA SEGURAY HUMAN]ZAUA Hospital Regional De Zipaquira / Calle 1 sur N° 15-90

G, % Humanizando la salud Unidad Funcional Zipaquira / Calle 10 N° 7 -52 Tel: 4077075
— e % transformamos vidas Centro De Salud Cogua - HUS / Calle 4 carrera 2N esquina centro Tel: 4077075 Ext: 10977

Puastn Na Salud San Cavatana / Verada 1a Linién mz 15 Tel: 4077075 Fxt: 10977



y RED DEPARTAMENTAL
DE SERVICIOS DE SALUD

HOSPITAL UNIVERSITARIO
DE LA SAMARITANA

Empresa Social del Estado

A«

arriba si tiene IVA y reflejarlo, y el cuadro le realiza la operacion correspondiente determinandole el valor total del item,
asi como el valor total ofertado por la Unidad Funcional de Zipaquiré y el valor total del Hospital Regional de Zipaquiré
(se invita de iqual manera a revisar los precios techo asignados (Anexo 8 Precios Techo) tanfo para la Unidad
Funcional de Zipaquira como para el Hospital Regional de Zipaquiré, ya que sus valores difieren uno del otro).

Finalmente en la columna ( K ) DETALLES (SI LOS REQUIERE), el posible oferente en esta columna podré indicar
situaciones que quiera reflejar en el item, pero con la salvedad que no puede condicionar la cferla, para este caso por
ejemplo puede referenciar la marca de agua a ofertar en los items correspondientes & los Botellones de agua o indicar
el descuento financiero si asi lo determina el posible oferente o, de lo contrario no se diligencia y esta columna
quedaria en blanco, ya que el mismo le indica si los requiere.

OBSERVACION 3

NUMERAL 3.2 PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS

3,2.1. PARA PRESENTACION DE PROPUESTAS DE MANERA FiSICA:
La propussta debe prosenianse en idioma castedlano, en un originad impraso, la cual gstard dividida y aeparada ash

1. L peimers parie estard conformada por el Indice do la propuesta v requisios urklicos,
2. Lasegurds por la parte financiera,

3. Latercara por la parte técnice v de experancia,

4. La cuarts par la parte econdmics ¥ documentos gencralos (ANEXO 1Y 2).

Impresos y esciitos an leie mpeenta,

48 d s log documentos ¥y anexos waricog legibles I
La propussia debe vanir con lodos 5 Y redq ' T o emacion o 1o

Ademis, deberd presendar cusdra (4) medics magnéticos (CD'8 © MEMORIAS USE) que contang
sigutenta manarm

1. Primer medio magnético: Indice de ki Propussia y do::umentacl@n ]u:l.ciic:zm
2. Segundo medio magnético: Reguisitos desde @ punto d.a vlﬂa finmniaro.
3, Tercer medio magnético: Requisites tdonicos y de expanancia. ’
4. Cuarte medio magnatice: Propuesia ecendmica y documentos geneyales.

NOTA: Do encontrarse mconformidad o inconcordancia enlre wna y olra (fision ¥ meyntiica) pravalacerd 5 propussia
anfragada en medio fisico.

Se realiza nota aclaratoria que por inconformidad o inconcordancia entre una y otra ( presentacion de forma fisica y
-magnetica de la propuesta) prevalecera la entrega en medio fisico. En el caso de entrega de forma magnetica no se
hace referencia al procedimiento y tampoco se menciona si sera descartada su propuesta ya que no habria forma de
Vverificacion de la misma, para los oferentes que presenten su propuesta de forma magnetica.

La propuesta que en su origina! y copias (medios magnéticos) Incluidos les documentos soportes, presenten bomones,
enmendaduras o tachaduras a0 ser evaluada salvo qua contengan las salvedades corespordientes, de igual forma en los
casos que los soporles sean folocopias estas deberdn ser nitidas y tomadas de su original; an case de divergencias,
prevalecerén los dalos e infermaciin contenida en el original.

De igual manera el parrafo siguiente solo se menciona y da a entender el procedimiento en caso tal la propuesta
magnética presente alguna inconsistencia se procedera a la informacion del originai, pero no menciona el
procedimiento de respaldo en caso de ser presentada en medio magnético v se presente una inconsistencia. Sera
descartada o no, ya que dentro de todos estos documentos se encuentran documentcs habiiitantes CUMPLE NO
CUMPLE, ADMISIBLE Y NO ADMISIBLE Y DE PUNTAJE. Por otro lado, y tenienco en cuenta que el proceso se
encuentra publicado en la plataforma SECOP |l que es una plataforma transaccional, solicitamos se habilite la
posibilidad de subir la oferta en linea, lo cual no solo garantiza la transparencia del proceso sino facilita el tramite.

> RTA HOSPITAL: Primero que todo se hace claridad que en el numeral 3.2. PRESENTACION DE [.AS PROPUESTAS
del Pliego de condiciones, se da a entender faciimente las maneras como los posibles proponentes pueden hacer

T,
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llegar sus correspondientes propuastas, sfendo estas. i) de manera fisica, donde debera presentar la oferta impresa y
en medio magnético (CD O USB, para este caso se detalla la forma (por carpeta requerida) y la cantidad (cuatro, una
por cada tipo de docurnentacion requerida (juridica, financiera, técnica y de experiencia y documentos generales y
economica)) y i) a través de correo electrénico dirigiéndose a contratacion@hus.org.co, donde para estos casos
se entiende que el vriginal o decumento impreso no va a llegar sino que lo presentado serg una copia (escaner,
documento pdf entre otrcs) de ese original de quien se aduce que reposara con el posible proponente, para este caso
no es posible ia comparacién ya que no existe un documento impreso allegado y por lo tanto no se establece la NOTA
de inconformidad en el mismo, por lo anterior, de tomar esta segunda opcion se recomienda que la informacion
remitida se encuentre totalmente legiblc.

De_lo anterior, se-recalca que las propuestas no puede ser presentada tnicamente de forma magnética (CD o 9
USB) quien tome la decision de presentar su propuesta por la opcion i) de manera fisica, deberd radicar la propuesta

impresa con Jos _medios magnéticas (CD o USB) correspondientes como _se solicitd, tomandose estos medios
magnélicos como_copia de la misma.

En referencia a la posibilidad de subir la oferta en linea., El Hospital Universitario de la Samaritana es una
Empresa Socia! del Estado, conforine a la Ley 100 de 1993, Art. 194, establece que es una categoria especial de
entidad publica aescentralizada, con personetia juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, creadas por la
ley o por las asambleas o concejos, segtin el caso y sometidas al régimen juridico previsto en dicha Ley,.

En materia contractual el numeral 6° del Articulo 195 de la Ley 100 de 1993, concordante con el Decreto 1876 de 1994,
en su articulo 1€, ratifica el régimen juridico de los contratos afirmando que se aplicaran las normas del Derecho
Privado, sujetandose a la jurisdiccion ordinaria conforme a las normas sobre la materia y que podrén discrecionalmente
utilizar las clausulas exorbitantes previstas en el estatuto general. Es decir, pertenece al Régimen Especial.

La Ley 2195 del 18 de enero de 2022, por medio de la cual se adoptaron medidas en materia de transparencia,
prevencion y lucha contra la corrupcion”; - de igual forma se expide la Circular Externa No. 002 de 2022, expedida por
La Agencia Nacional de Contratacién Piblica Colombia Compra Eficiente: la cual estd enfocada sobre el uso DEL
SECOP Il para las entidades estatales que en su gestion contractual cuentan con un régimen excepcional al del
Estatuto General e Coniratacion de la Administracion Publica Dentro de la normativa del Sistema de Compra Ptblica
se preciso en el articulo 13 de la Ley 1150 de 2007, que "Las entidades estatales que por disposicion legal cuenten con
un régimen contractual excapcional ai del Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica, aplicarén en
desarrollo de su actividad contractual, acorde con su régimen legal especial, los principios de la funcion administrativa
y de la gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica". Posteriorments, con la
expedicion de la Ley 2195, el 18 de enero del presente afio se adicionaron, a través del articulo 53 de la norma, los
incisos 20 y 3° al articulo 13 de la Ley 1150 de 2007, los cuales establecen la obligacion para que las entidades
estatales con régimen especial de contratacién realicen la publicidad de su actividad contractual en la plataforma
transaccional SECOP I,

Conforme a ello me permito informar ai observante que la circular obliga a usar la plataforma para la publicacién de la
contratacion de ia entidad, pero NO establece obligaciones acerca de la forma de usarla, por lo que el Hospital podria
analizar la forma mas adecuada e idonea de utilizar dicha plataforma sin que esto genere traumatismos en los
procedimientos del Hospital.

Dado lo anterior, el hospital adopta la siguiente posibilidad que suministra la plataforma SECOP I, asi:

- Régimen especial (sin ofertas) de uso publicitario: Gestionar toda la contratacion de manera fisica y
publicar las actuaciones contractuales en la plataforma.

De manera publicitaria la plataforma permite seguir gestionando la contratacion como se viene realizando, publicando
los documentos de las etapas precontractual, entre ellos el PAA, contractual y poscontractual, teniendo en cuenta los
terminos de ley para publicarlos misrnos, garantizando los principios de transparencia, participacion y publicidad a
cualquier parte interesada en el proceso.
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Con base en lo anterior la plataforma SECOP Il, no esta habilitada de manera transaccional, pero como se puede
evidenciar los pliegos de condicion no limitan como lo afirma el observante “ya que el pliego en el Numeral

1.18.1  CIERRE PARA LA PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS Y APERTURA bE LAS MISMAS

Los interesados en participar en el Proceso de Seleccion, podran presentar sus propuestas por medio de
correo electronico a la direccion contratacion@hus.org.co o fisicamente en la_Subdireccion de
Bienes, Compras y Suministros en horario de 7:00 a.m. a 5:00 p.m.; para el dia de! cierre se recibiran las
propuestas hasta la hora del cierre fijiada en el cronograma; es decir de 07:06 a.m. a 10:00 a.m. (aplica para
propuestas remitidas a través de correo electrénico como medio fisico). l.as propuestas presentadas, una vez
cumplida y pasada la hora fiiada para el efecto o radicadas en dependencia distinta a la enunciada, NO
SERAN RECIBIDAS ni tenidas en cuenta en la diligencia de cierre...” Subrayado y negrilla propios”

Por lo anterior, su observacion ho se acepta.
'OBSERVACION 4
NUMERAL 4.2.2 EVALUACION ECONOMICA

4.2.2. EVALUACION ECONOMICA
PROPUESTA ECONGMICA (Puntuacion — maximo 100 puntos - numeral 2§7.2)

Se debe presentar y entregar en medio fisico y magnético (Office 2010}, de acusrdo con el ANEXO N° 5, COMO
RESULTADO DE LA EVALUACICN SE OTORGARA UNA PUNTUACION.

La informacion requerida menciona ser entregada la propuesta economica en medio Fisico y magnético lo
cual generara una puntuacion, pero las empresa o personas naturales que realicen su presentacion en
forma solo magnética, no se menciona si seré aceptada y valorada su propuesta con la puntuacion
mencionada o sera descartada por no entregar de forma fisica.

En aras de la transparencia en el proceso, se solicita que la oferta se presente por ia plataforma SECOP |l

r

(nicamente. Ahora bien, si se insiste en la presentacion de la oferta economica en medio fisico y digital, se
solicita que al momento del cierre se acompafie por parte del proponente copia del anexc 5 para que sea
publicado con el acta de cierre. ‘

> RTA HOSPITAL: De igual manera se hace claridad que la propuesta no puede ser presentada Unicamente de forma
magnética, el posible oferente debe radicar su propuesta "de acuerdo a lo indicado en el numeral 3.2.
PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS, y a decision del mismo radicarla ya sea i) de manera fisica, la cual debe
contener la propuesta impresa con sus correspondientes medios magnéticos (CD o USB) o i) por correo electrénico,
dirigido a contratacion@hus.org.co, ahora bien en relacion con la propuesta economica si decide presentar su
oferta de manera fisica (debe encontrarse el documento impreso dentro de la propuesta y en e! medio magnetico CD 0
USB dejar copia de la misma y dentro de este medio magnético hacer llegar el archivo Excel correspondiente al anexo
5 PROPUESTA ECONOMICA de donde se imprime la informacion) o si decide presentar su propuesta a fravés de
correo electronico debe presentar copia del documento impreso correspondiente a la propuesta econdmica y de igual
manera anexar dentro del correo el archivo Excel donde se diligencia el anexo 5§ PROPUESTA ECONOMICA y del cual
se presenta la propuesta econémica. '

SC55206.1
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en relacion a la primera parte "En aras de la transparencia en el proceso, se solicita que la oferta se presente por la
plataforma SECOP Il tnicamente”, me permito informarle al observante lo siguiente:

£l Hospital Universitario de la Samaritana es una Empresa Social del Estado, conforme a la Ley 100 de 1993, Art. 194,
establece que es una calegoria especial de entidad publica descentralizada, con personeria juridica, patrimonio propio
y autonomia administrativa, creadas por la ley o por las asambleas o concejos, segun el caso y sometidas al régimen
Juridico previsto en dicha Ley.

En materia contractual el numeral 6° del Articulo 195 de la Ley 100 de 1993, concordante con el Decreto 1876 de 1994,
en su articulo 16, rafifica el régimen juridico de los contratos efirmando que se aplicaran las normas del Derecho
Privado, sujetandose a la jurisdiccion ordinaria conforme a las normas sobre la materia y que podran discrecionalmente
utilizar las clausulas exorbitantes previstas en el estatuto general. Es decir, pertenece al Régimen Especial.

La Ley 2195 del 18 de enero de 2022, por medio de la cual se adoptaron medidas en materia de transparencia,
prevencion y lucha contra fa corrupcion”; - de igual forma se expide la Circular Externa No. 002 de 2022, expedida por
La Agencia Nacional de Conlratacion Publica Colombia Compra Eficiente: la cual esta enfocada sobre el uso DEL
SECOP Il para las entidades estatales que en su gestion contractual cuentan con un régimen excepcional al del
Estatuto General de Contratacicn de la Administracion Publica Dentro de la normativa del Sistema de Compra Publica
se preciso en el articulo 15 de la Ley 1150 de 2007, que "Las entidades estatales que por disposicion legal cuenten con
un régimen contractual excepcional al del Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica, aplicaran en
desarroflo de su actividad contractual, acorde con su régimen legal especial, los principios de la funcién administrativa
y de la gestion liscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica". Posteriormente, con la
expedicion de la Ley 2195, el 18 de enero del presente afio se adicionaron, a través del articulo 53 de la norma, los
incisos 20 y 3°-al articuic 13 de ia Ley 1150 de 2007, los cuales establecen la obligacion para que las entidades
estatales con regimen especial de coniratacién realicen la publicidad de su actividad contractual en la plataforma
transaccional SECOP /.

Conforme a elio me permito informar al observante que la circular obliga a usar la plataforma para la publicacion de la
contratacion de ia entidad, pero NO establece obligaciones acerca de la forma de usarla, por lo que el Hospital podria
analizar la forma mas adecuada e idénea de utilizar dicha plateforma sin que esto genere traumatismos en los
procedimientos del Hospital.

Dado lo antericr, el hospital adopta la siguiente posibilidad que suministra la plataforma SECOP Il asi:

X

> Régiinen especial (sin ofertas) de uso publicitario: Gestionar toda la contratacién de manera fisica y
publicar las actuaciones contractuales en la plataforma.

De manera publicitaria la plataforma permite sequir gestionando la contratacion como se viene realizando, publicando
los documentos de fas etapas precontractual, enire ellos el PAA, contractual y poscontractual, teniendo en cuenta los
términos de ley para publicarios mismos, garantizando los principios de fransparencia, participacion y publicidad a
cualquier parte interesada en el proceso.

Con base en lo anterior la plataforma SECOP II, no esta habilitada de manera transaccional, pero como se puede
evidenciar los pliegos de condicion no limitan como lo afirma el observante “ya que el pliego en el Numeral

1.18.2  CIERRE PARA LA PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS Y APERTURA DE LAS MISMAS

Los interesados en pariicipar en el Proceso de Seleccion, podran presentar sus propuestas por medio de
correo_electrérico a la direccion contratacion@hus.org.co o fisicamente en la_Subdireccién de
Bienes, Compras y Suministros en horario de 7:00 a.m. a 5:00 p.m.; para el dia del cierre se recibiran las
propuestas hasta la hcra del cierre fijada en el cronograma, es decir de 07:00 a.m. a 10:00 a.m. (aplica para
propuestas remitidas a través de correo electronico como medio fisico). Las propuestas presentadas, una vez
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cumplida y pasada la hora fijada para el efecto o radicadas en dependencia distinta a la enunciada, NO
SERAN RECIBIDAS ni tenidas en cuenta en la diligencia de cierre...” Subrayado y negrilla propios”

De otra parte, es de aclarar que en el acta de cierre se toma los datos basicos del proceso como son : Nombre del proponente,
Nit, Numero de Folios, Numero de Poliza, Médicos Magnéticos y Valor de la Oferta; Posterior mente en cumplimiento de/
procedimiento establecido para la Convocatoria Pblica en la ESE Hospital Universitario dela Samaritana, se surte la respectiva
evaluacion de los requisitos habilitantes y publicacion de la misma, teniéndose un término prudencial vara entrar a subsanar la
. documentacion requerida, posteriormente se entra a efectuar la evaluacion de los requisitcs de ponderacion y publicacion de
los mismos; adelantada dicha etapa, si es de interés de uno de los proponentes, pueden entrar a efectuar la revision y
comparacion de las ofertas, toda vez que, ya se surtio la consolidacion de las evaluacion tanto de requisitos habilitantes como
de ponderacion. : 12

Por lo anterior, su observacion no se acepta, toda vez que, mientras no se surtan las respectivas evaluaciones lanto de
requisitos habilitantes como de ponderacion establecida en los pliegos de condiciones, No es posible publicar documento
alguno.

OBSERVACION 5

ANEXO TECNICO NUMERAL 5.3

5.3. Las dietas anterormente maoncionadas astin sujetas a camblos mecanicos, gulatdons y Tiglcos segin
patologis del pacienta y prescripcion de las Mutrlicionistas del HRZ Y UFZ, teniendo an cuenta a8 proplagades
da los almentos, como: alto y bajo aporte de fibra, aito y bsjo aporte da potasic, libre de glules, slto apona e
calclo, Iraccionada, tbre de alimentos produclores de histamina, abundantas guldos o restriccién hidrica,
astringents, bajo o alte aporte de proteinas, modilicacin de carbohidratos, grasass, asilo aporte de hisro. Hore oo
citricon, de proteing animal, con probidlicos — pratioticos, ota.

Nota: SUMINISTRAR REFRIGERIO NOCTURNG 4 tas  distas: liguids clara, liquida totsl, figisivia lotal anpesa,
iquida Hipogidcides, podiftricas, complameantadas |, I}, 11l SIN COSTO ADICIONAL,.,

No se aclara en el anexo técnico por qué las dietas mencionadas que requieren el suministro de refrigerio nocturno
debe realizarse sin COSTO ALGUNO, ya que en el mismo anexo técnico, numeral 6.5 menciona la clase de
alimentos que componen un refrigerio, el cual no es nada diferente a cualquier refrigerio que demanda de un gasto
para dar cumplimiento con a dieta de un paciente, es importante resaltar que el costo de los alimentos incrementa
en nuestro pais de una manera exponencial al igual que el indice IPC, si bien es deber del contratista cumplir con la
alimentacion para los pacientes, también lo es el de la institucion generar un pago por ia alimentacion que el mismo
entrega en bienestar si de un paciente pero ademas de los indices de cumplimiento de la institucion. Se solicita
"INCLUIR EN LA OFERTA el valor para dichos refrigerios que no se encuentran exvlicitos en la oferta econémica.

> RTA HOSPITAL: Se aclara que la nota corresponde a las DIETAS LIQUIDAS clara, liquida total, liquida total espesa,
liquida Hipoglicida, y pediatricas y complementarias |, Il Il teniendo en cuenta la aplicacion del NUMERAL 5:
DISTRIBUCION CALORICA en la cual se especifica un 5% menos para la cena con ei fin de suministrar ese valor
calorico faltante a la hora del refrigerio nocturno para las dietas en mencion: “5.1, La distribucion caldrica para las
dietas que contienen desayuno, nueves, almuerzo, onces, cena y refrigerio nocturno, es la siguiente. 20%, 10%, 30%,
10%, 25% y 5%. Es decir, que el costo de los refrigerios nocturnos para esas dietas ya esta contemplado dentro de su

costo total.

Con relacion al punto 6.5. “Refrigerios: suministrar refrigerios de sal y de dulce, variados de acuerda con los diferentes
tipos de dietas. Presentar ciclo de 6 semanas para su aprobacion por parte del nutricionista del HRZ. Nueves, onces y
refrigerios: pueden contener bebida con leche, kumis o yogurt y acompafiante cereal o farinéceo como galletas, torta, o
ponqué. Alternar bebidas frias con calientes, frutas y quesos” se aclara que esta es una recomendacion general y
aplica para las dietas que tienen especificado el costo de nueves y onces, y REFRIGERIOS NOCTURNOS en caso de
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las dietas hipoglicidas, en coherencia con el Manual de dietas terapéuticas y ciclo de minutas.

Por lo anterior no se acenta su soliciiud.

OBSERVACION 6

ANEXO TECNICO NUMERAL 6.16

£.16. Dietas Liquida completa o Liquida total espesa: disponer de suplemenios nulricionales compigtos y
modulas de proteinas. Ofrecar refrigerio noctumo SIN COSTO ADICIONAL. Incluye bebidas frlas o calientes, en
la fria se pueden ofrecer helados. Suministro de pililios en caso de ser requerido.

Para la Gastroclisis v llquidas completas, utilizar suplementos nutricionales y fo modulos de proteing, por o
menos dos veces al dia, de tal forma que se garantice un aporte nutricional adecuado, sin que se geners coslo
adicional.

!
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No se aclara en el anexo técnico por gué las dietas mencionadas que requieren el suministro de refrigerio nocturno
debe realizarse sin COSTO ALGUNO, va que en el mismo anexo técnico numeral 6.5 menciona la clase de alimentos
que componen un refrigerio, el cual no es nada diferente a cualquier refrigerio que demanda de un gasto para dar
cumplimiento con la dieta de un paciente, s importante resaltar que el costo de los alimentos incrementa en nuestro
pais de una manera exponencizl al igual que el indice IPC, si bien es deber del contratista cumplir con la
alimentacion para los pacientes, también io es el de la institucién generar un pago por la alimentacion que el mismo
entrega en bienestar si de un paciente pero ademés de los indices de cumplimiento de la institucion.

Se solicita INCLUIR EN LA OFERTA el valor para dichos refrigerios que no se encuentran explicitos en la oferta
econoémica.

Ademas, menciona que para la dieta GASTROCLISIS que requieren utilizar Suplementos y modulos de proteina por
lo menos {no menciona que sea exacto podria ser menos pero también podria ser MAS) dos veces al dia, con el fin
de “GARANTIZAR” un aporte nutricional adecuado al Paciente, no tiene soporte financiero para que NO tenga un
cobro adicional. !

Se solicita que estos adicionales requeridos por el Paciente y los cuales la institucion deba suministrarles por medio
del proponente, se puedan cobrar al ser suministrados y ademas se estipule por medio de un estudio real el valor
que estos suplementos deben tener, también aparezcan dentro de los items a cotizar, ya que el precio techo para la
dieta Gastroclisis es de $ 24.680.18 en la Unidad Funcional y de $25.069.54 en el hospital regional, y el valor en el
mercado de un suplemento haciende por encima de los $ 45.000.00 y una lata de modulo de proteina se acerca a los
$ 120.000.00.

Visto lo anterior, la entidad esta desconociendo un gasto en el que debe incurrir el contratista en fa medida que se
haga el requerimiento, debiendo entonces asumirlo lo cual puede llegar a ser antieconoémico.

» RTA HOSPITAL: En la respuesta a la observacion 5 se aclar6 lo referente al costo de los refrigerios. Ahora bien,
respecto a las gastroclisis estas son solicitadas temporalmente mientras los pacientes son valorados y prescritos con
formulas comerciales por el servicio de Soporte Nutricional, de tal forma que las gastroclisis son artesanales,
constituidas por alimentcs naturalss, licuados, bebidas hipercaloricas hiperproteicas como candil, coladas, sorbetes,
efc., para cumplir con el aporte caldrico y nutricional requerido se usan los suplementos comerciales, no como unico
alimento y se pueden utilizar suplemsntos y modulo de proteina a base de soya que son de mas bajo costo.
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Dicho lo anterior, su solicitud no se acepta. El valor establecido fue el resultade del premedio de las cotizaciones
realizadas por tres empresas del sector como se presenta en el estudio previo para este proceso.

OBSERVACION 7

ANEXO TECNICO NUMERAL 6.2

sensoriales aptas para su consumo inmediato. No en estado verde, pintén o pos maduro. El peso de la
porcion corresponde al peso sin cascara. Frulas como la mango, banano, patila. meldn v papaya deben
ofrecerse sin céscara, picadas en {rozos pequefios v sin semllia. Se puade ofracer antars o en porcion, ensalada
de frufas o salpicdn para variar su presentacion. .

Los jugos deben ser procesados con agua hervida o fillrada, para garantizar la calidad microbicidgica del agua
{potable) v con un 50% de fruls que pemnita la concentracidn adecuada pars caraclerizar el sabor de fa frula v
ofrecer una Optima apariencia.

Ya que en el numeral 6.2 menciona el uso de agua (potable) para la preparacion de Jugos por parte del proponente,
con el fin de garantizar la calidad microbioldgica del agua, se solicita INCLUIR dentrc de las obligaciones del
contratante el suministro de informacion al proponente elegido, de lavado de tanques de la institucion, cronograma
de este, pruebas de potabilidad del agua que alli se suministra, con el mismo fin que menciona ¢l numeral.

Para efectos de la acreditacion, para la presentacion de la oferta se incluya como requisito habilitante que se
presente el cronograma de lavado de tanques y que se especifique la ubicacién, y dimension de los mismos, con el
fin de incluir este requerimiento en la estimacion de costos de la oferta.

Ademas de que el proponente es quien recibe las auditorias y quien responde segun el anexo técnico ante quejas y
solicitudes ademas que la misma institucion puede hacer controles y tomar muestras microbicléyicas, tambien es el
proponente es quien respondera civimente como también hace mencion el anexo técnico en el numeral 8.5 en caso
de una demanda por enfermedad transmitida en los alimentos, por lo anterior, soiicitamos incluir en el cuadro de
costos un profesional que se encargue de estos procedimientos y garantice la atencion adecuada.

> RTA HOSPITAL Se aclara que el hospital cuenta con procedimientos y protocolos institucionales. EI punto 8.9 del
anexo técnico dice: “Aplicar el Plan de Saneamiento Basico del Servicio de Alimentacién, Limpieza y desinfeccion de
éreas hospitalarias y demés que correspondan, manuales y procedimientos institucionales pubiicados en ALMERA en
coherencia con la normatividad vigente. Es decir que el contratista tiene acceso a esos documentos a traves de la
supervisora en el HRZ; esos documentos incluyen el procedimiento establecido pur parte de Arquitectura y
Mantenimiento en las dos sedes respecto al lavado de tanques de la institucion, cronograma, pruebas microbiolégicas
y fisico quimicas del agua, lo cual es responsabilidad del hospital.

Sin embargo, el contratista si es responsable de brindar un servicio con calidad y dentro de la norma como se
menciona en el numeral 1 del Anexo técnico: “El proponente debe cumplir con todos ios requisitos y obligaciones
consignadas en la resolucion 2674 de 2013 asegurando la total aplicacion de las buenas practicas de manufactura y
toda la normatividad vigente durante la ejecucion del contrato. Aplica para las dos sedes” esto implica, entre ofras, que
la calidad fisica y microbiolégica de los alimentos procesados o sin procesar; superficies, frotis de manos del personal
manipulador de alimentos a cargo del Contratista, equipos, menage y demas elementos utilizados durante la
operacion, cumpla con la norma, desde el recibo, hasta el suministro de alimentos a la cama del paciente.

Respecto a la calidad del agua, el hospital responde por las condiciones desde su almacenamiento en los tanques
hasta la salida de esta por la tuberia.

Con base en lo mencionado anteriormente, su solicitud no se acepta.

OBSERVACION 8
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ANEXO TECNICO NUMERAL 6.7

6.7, Suministro de agua: a tocos lus pacientes hospitalizados sin restriccidn de liquidos, para lo cual se debs
ofrecer aproximadamenie 150 litros de agua/ semana para la Unidad Funcional de Zipaguird y 300 litros de
aguafsemana para el Hospitel regional de Zipaquira, debidamente cerificada por el fabricante sin costo
adicional. El voiumen que sobrepase lo estipulado sera facturado.

Segun los precios techo incluidos como anexo al pliego de condiciones y documento de esta convocatoria, se
solicitan 20 botellones de 20 litros requeridos para la prestacion, para la unidad funcional lo que seria 400 litros de
agua, por lo mismo no se-entiende porgue se solicita ofrecer en el anexo tecnico 150 litros semana lo que seria
mensualmente 600 litros.

De la misma manera para el hospital regicnal se solicitan 20 botellones de 20 litros lo que también seria 400 litros de
agua, pero en el anexo técnico se solicitan 300 litros semana para un total mensual de 1.200 litros mes
aproximadamente.

Por tanto, no es claro cual es la cantidad real a entregar y cual seria el tope en el volumen que sobrepase de agua
para el cobro respectivo.

Se solicita que todos los botellones entregados se puedan cobrar ya que para eso se realiza una oferta y tanto los
estudios como el pliego de condiciones lo incluyen como item a cotizar, sin mencionar que cantidad se puede cobrar
y que no, con un precio unitario, ademéas que no sera utilizado como insumo o alimento para preparaciones, sera
entregado para heneficio del paciente y el cumplimiento de la institucion. El cobro se realizara de acuerdo al precio
de la oferta por la cantidad efectivamente consumida.

NS

> RTA HOSPITAL: En el cuadro se presenta apenas un estimativo del requerimiento de acuerdo con el consumo
historico el cual puede variar de acuerde a la necesidad.

Se aclara que nc toda la cantidad de agua requerida semanalmente debe ser suministrada a través de botellones dado
que en el Hospital Kegional se cuenta con dispensadores de agua en cada uno de los servicios de hospitalizacion, por
cual la solicitud de botellones de agua seria para cubrir una eventual contingencia.

De acuerdo al requerimiento de la presente convocatoria, para la Unidad Funcional se solicitan 20 botellones de agua
para los cuatro meses de la presente convocatoria, es decir, 5/mes. Asi las cosas, el volumen que sobrepase esa
cantidad al mes debe ser facturado.

En suma, no se acepta que el cobro se realice de acuerdo al precio de la oferta por la cantidad efectivamente
consumida, sino el constmo superior a los § botellones al mes.
OBSERVACION 9

ANEXO TECNICO NUMERAL 6.22

6.22. Presentar ciclo de menus de un mes — almuerzos dieta normal, para médicos internos y madres canguro
&n alojamiento conjunto, que incluya preparaciones especiales. Para efeclo de pago tenerse en cuenta en la
propuesta econdmica lo cormespondiente a fa dieta normal.
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Segun el numeral 6.22 el valor correspondiente para la dieta de médicos internos y madres canguro es el mismo:

1. No se evidencia un item a cotizar para almuerzo a madres canguros.

2. El valor de una dieta normal no es el mismo de una dieta para personal médico, se sobrepasa en $ 268.41
pesos sequn los precios techo.

3. Alser$ 268.41 el valor de mas pago entre las dietas mencionadas, no se entiende como se solicita una
preparacion especial.

Se solicita segun lo anterior REVISAR el estudio de mercado de manera que se permita evidenciar el valor
real de un almuerzo Normal en una preparacion especial, para ser entregada al perscnal médico y a las
madres canguro, o suprimir del anexo técnico las preparaciones Especiales para ser entregadas al personal
médico y madres canguro, entregandoles una dieta normal que se encuentra en los items a cotizar y del
cual ya existe un estudio previo. :

Vale la pena sefialar que el cuadro de costos. DEBE INLCUIR todos los costos en 10s que se incurre en la
operacion de acuerdo con el requerimiento técnico. )

» RTA HOSPITAL: Analizada la observacion’, la misma es aceptada y se modificaré el numeral 6.22 el cual quedara de
la siguiente manera:

1)

6.22. Presentar ciclo de menus de un mes — almuerzos dieta normal, para médicos internos y madres canguro en
alojamiento conjunto, que incluya VARIEDAD en las preparaciones. Para efeclo de pago tenerse en cuenta en la
propuesta econémica la dieta normal correspondiente en el item 18 personal médico- almuerzo, tanto para este
personal como para madres canguro en alojamiento conjunto.

(...)" (ADENDA)

OBSERVACION 10

ANEXO TECNICO NUMERAL 7.7

7.7. El contratista debe garantizar que el menaje y demés utensilios estén en perfecfo estado, no se pemiten
piezas despicadas, incompletas, o torcidas. El malerial de la vajilla y cubierlos en material desechable (aislzdos
y UCs), vasos con tapa, cubiertos de pasta gruesa, cuyo costo se entlende Incluido dentro &f proceso ofertado.

El menaje desechable, ya que es un insumo con un gasto no calculado por parte de la institucion, ni tampoco se
proporciona datos en cantidades de uso de este menaje, el cual generara al proponente inversion de recursos que
pueden afectar el equilibrio financiero del contrato.

Ahora bien por temas ecologicos, se debe establecer las condiciones técnicas de estos menajes de un solo uso, con
el fin de incluir su valor en los costos de la oferta y el hospital debe propender porque el contratista garantice el

manejo de sta clase de insumos de acuerdo a la ley.

Segun los precios techo en el item de cantidades requeridas, sumadas de la Unidad funcional se entregan un
aproximado de 25.690 dietas al mes, de las cuales mas del 10% pueden ser entregadas en mengje desechable (se
estima, porque como se menciona, la institucion no aporta datos de cuanta cantidac de menaje desechable es
solicitado para pacientes), lo cual representaria 2.956 dietas entregadas en menaje desechiable con una valor
aproximado de $ 1.400 juego de menaje desechable ( contenedor de sopa, bandeja, vaso jugo, tenedor, cuchillo,
cuchara, contenedor de postre), para un total de $ 3.596.600 solo de la Unidad funcional. En el hospital regional las
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cantidades serian un ‘aproximado de 60.040 dietas por un 10% de dietas entegadas en menaje descheble
aproximadamente que seria de 6004 dietas por un valor de menaje de $ 1.400 para un valor total de § 8.405.600 del
hospital regional y un total ylobal de § 12.002.200, mensual en un insumo que por cualquier eventualidad puede
incrementar su uso como pudo haber sucedido en tiempo de pandemia del Covid-19 y del cual no se esta excento de
que pueda volver a pasar, esto es un valor que desiquilabra cualquier contrato.

Se solicita establecer por parte dei hospitai el porcentaje de dietas al mes que se debe servir en menaje de un solo
uso, con el fin de establecer el costo de |a cferta considerando su manejo GLOBAL.

Se solicita REVISAR el estudio de mercado para verificar las cifras de uso en los hospitales Unidad funcionat y

. : ) y iy . - 17
hospital regional, con el fin de solicitar cotizacion para el menaje desechable y permitir su cobro en el uso de entrega
de dietas a los pacientes.
» RESPUESTA: El requerimiento mensual de dietas que deben servirse en menaje desechable es de aproximadamente
10% y su costo esté incluido en el valor de cada servicio/ dieta para esta convocaloria de acuerdo con el valor
promedio establecido en el estucio de mercado realizado con tres empresas idéneas en el campo para el estudio
previo que sustenta la correspondiente convocatoria.
Por lo explicado anteriormente, no se acepta su solicitud.
OBSERVACION 11
ANEXO TECNICO NUMERAL 13.1
13. AREA FISICA. DOTACION DE EQUIPOS Y MENAJE (CONTRATISTA) )
13.1. El Hospital eniregar al contratista, con cardcler devolutivo, los locales y/o ares de cocina, con los
servicios da acueducts, slcantariliadeo, luz y gas en funcionamiento, siendo ef contratista el responsable de las
adecuaciores para & elecucldn ded contrato.
Se solicita, ya que no se anexa ningUn tipo de plano o evidencia fotografica de las areas a utilizar, realizar
visita técnica, para tener conocimiento de ductos, funcionamiento de alumbrado, redes de gas e hidraulicas
del lugar en donde se ejecutara las actividades propias del contrato ya que el anexo técnico en el presente
numeral pone como responsavle al contratista y como se puede responder por algo que no se conoce, o
cual pretenderia que el proponente elegido, reciba un &rea locativa y respondiera por todas mejoras que
hubiese lugar, sin utilizarias.
OBSERVACION 12
ANEXO TECNICO NUMERAL 13.2
132, E Hosbéta% en!?egaré al confratista, con cardcter cevolulivo el mobiliario y equipes de cocina; EL
CONTRATISTA seré el respansable de complelar f dofacion y adecuar por su cuenta las instalaciones con bos
muebies, equipos, menajs elementos de cocina, vajilla, elc., parz la realizacidn de fodo el proceso: recibo,
almacenamienio, produscion, empaque, ensamble, conservacidn, distrdbucidn y transporte de dietas yic
producios alimenticics {callentes, frios 0 congelados) cumpliende los requisitos establecides en la norma vigenie,
madiante acta que formerd pede Inlegral del confrate, Los equipes y menaje deben eslar parmanentements en
perfectn astado, sin deteroro (soluciones de continuidad, abolladuras, ni tomnillos suellos alambres, u clig
sustancia qua pueda prwocar contaminacion fistea, ele.)
En el presente numeral no se enuncia cual es el mobiliario y equipos de cocina con que cuenta la instiucion, solo lo
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que el posible oferente debe completar, si en el numeral se hace referencia a “COMPLETAR" como minimo se
deberia saber cual es el mobiliario y el estado de funcionaniemtno con que cuenta ia institucion. Se solicita visita
tecnica para conocer el mobiliario y el estado de funcionamiento de los mismos. Ya que no es posible pretender que
como oferente, acepte un mobiliario que no se conoce y mucho menos del cual o se sabe si funciona 0 no en
optimas condiciones.

OBSERVACION 13
ANEXO TECNICO NUMERAL 13.3 y 13.4

13.3. El contratista es directamente responsable de reslizar tas adecuaciones, manienimianio corrective y
preventivo de fodas las AREAS FISICAS entregadas y utilizadas por este: Resolucién 2674 de 2013, para dar
cumplimento al alcance del contrato, Preseniar cronograma con fos registres correspondlenies al drea
encargada en el HRZ y en fa UFZ. ‘

13.4, El coniratisia sera directamante responsable del mantenimiento prevenlivo, comectivo da fodos  los
EQUIPOS los de su propiedad o los entregados por €l hospitsl, presentande un croncgrama al respoansable de
asta labor en ef HRZ v a Activos fijos en Unidad Funcional de Zipaguira, o administrativo que correspoanda,
garantizando el cumplimiento de la Resolucién 2674 de 2013.

Se solicita realizar visita técnica con el fin de conocer las instalaciones y los equipos con los que cuenta la institucion
ademas de su estado de funcionamiento y mantenimiento.

> RTA HOSPITAL OBSERVACIONES No. 11, No. 12 y No. 13: Analizadas las ohservaciones N°11, N°12 y N°13 se
considera que la visita técnica responderia a las dudas planteadas respecto a la infraestructura fisica e instalaciones,
equipos y menaje disponible, y solicitud de esta misma, por lo cual se acepta. Asi, esta sera programada por la
institucion dentro del cronograma de actividades y se vera reflejada en Adenda correspondierite. (ADENDA)

La informacion suministrada en el presente documento corresponde a las respuestas generadas por el
area pertinente de acuerdo a los traslados de las mismas, desde el punto de vista Juridico (Jefe Oficina
Asesora Juridica), Técnico y de Experiencia (Lider de Proyecto de Nulfricion), y .generales analizadas y
aprobadas en Comité de Compras y Contratos, segtin acta No. 34 del 02 de mayo de 2023.

El presente documento sera publicado en la pagina web de la entidad www.hus.org.co y en la pagina web
del Sistema Electrénico de contratacion Publica SECOP If de acuerdo a lo contemplade en el numeral 1.14
DE LAS OBSERVACIONES Y/O SOLICITUDES DE ACLARACION y numeral 1.16 RADICACION DE
OBSERVACIONES Y/O ACLARACIONES AL PLIEGO DE CONDICIONES Y SUS ANEXQS.

El documento se expide a los dos (02) dias del mes de mayo de 2023, como medio de informacion a los
interesados en participar de la Convocatoria Publica en mencion. ,

Atentamente,
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