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Cordial saludo

Por medio de la presente damos respuesta a sus observaciones remitidas a ftravés del correo
electronico contratacion@hus.org.co el dia miércoles 25 de abril de 2018 en el marco de la Convocatoria Piblica No. 11 de
2018, cuyo objeto es: “SELECCIONAR UNA COMPARNIA DE SEGUROS LEGALMENTE CONSTITUIDA EN COLOMBIA
QUE SUSCRIBA POLIZAS DE SEGUROS PARA AMPARAR LOS BIENES E INTERESES PATRIMONIALES DE LA
ENTIDAD - E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA Y UNIDAD FUNCIONAL DE ZIPAQUIRA CON SUS
CENTROS DE SALUD". A continuacion se relaciona el texto con las observaciones presentadas:

()
Con el &nimo de participar en el proceso de coniratacion en asunto, por medio de la presente nos permitimos presentar
nuestras observaciones para que sean tenidas en cuenta por ustedes:

1. De acuerdo con el informe de Inspeccion, se evidencias varios siniestros que a la fecha no se registran en nuestra base de
datos, por lo que solicitamos respetuosamente a la entidad, suministrar la siniestralidad actualizada a la fecha, dado que esta
informaci6n es fundamental para el analisis del riesgo y estructuracion de nuestra oferta,
El dia de ayer nos fue informados los siguientes siniestros:
SINIESTRALIDAD

DANO EN SONDA TRASESOFAGICA. VALOR DEL DANO APROXIMADO DOSCIENTOS MILLONES.

DANO EN UN DUODENOSCOPIO REPARABLE, EL APROXIMAD SETENTA Y CINCO MILLONES,

DARO EN ECOGRAFO OFTALMOLOGICO OCULAR VALOR DARO APROXIMADO CUARENTA MILLONES

: DETECTOR DIGITAL DEL EQUIPO DE RAYOS X MARCA CARESTREAM, BANDEJA VALOR DANO
APROXIMADO CINCUENTA Y CUATRO MILLONES.

Adicionalmente para poder cotizar los seguros de RCSP ¥ RCCH solicitamos respetuosamente, nos informen si a la fecha se
encuentran proceso judiciales en curso y cudles son las posibles pretensiones por parte de los afectados.

Dada Ia solicitud de esta informacion, solicitamos respetuosamente a la entidad prorrogar la fecha de cierre del presente
proceso, asi mismo sugerimos respetuosamente incrementar el presupuesto en un 50% y ajustar los deducibles.

()
RESPUESTA HOSPITAL:

La E.S.E Hospital Universitario de la Samaritana cuenta con un procedimiento establecido para el manejo de los bienes
muebles & inmuebles el cual define el tramite a realizar por contingencias que se presenten por pérdida o robo. La Direccién
Administrativa es la dependencia encargada de validar todos los eventos y asi mismo determinar la responsabilidad de los
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funcionarios invoiucrados por la tenencia y el uso de los equipos. Lo anterior permite discemir el proceso a surtir en cuyo

caso el hospital establece si es necesario el requerimiento sobre las polizas que amparan los riesgos establecidos para tal
fin.

La base de datos que registra en la aseguradora no cuenta con los eventos de dafio que reiacionan en su solicitud y las
cuales fueron percibidas por ustedes en la visita técnica de inspeccion, toda vez que para ser objeto de reclamacion deben

cumplir con unas condiciones de siniestralidad amparadas dentro del contrato de seguros y que a la fecha no se han
configurado.

Durante la visita de inspeccion se les hizo claridad que las situaciones con los equipos por los que ustedes hacen
referencia, trascienden a una reclamacién contractual con las empresas, contratistas y/o personas naturales o juridicas que
en la actualidad tienen la custodia, manejo'y el uso de los bienes.

Ejemplo de lo anterior es el equipo de sonda trasesofagica con un valor aproximado de dafio equivalente a los doscientos
millones de pesos m/cte ($200.0000.000) que se encuentra a cargo y bajo la responsabilidad del servicio de medicina
especializada. Por lo anterior son ellos quienes deben responder por su funcionamiento, toda vez, que dicha obligacion
hace parte integral del contrato de prestacion de servicios.

Por lo tanto, se reitera, este evento no se encuentra relacionado en la base de datos de Ia aseguradora puesto que no se

pretende la afectacion def contrato de seguros por dicho acontecimiento. Esta misma situacion se presenta con los demas
equipos que se relacionan en su observacion.

Los unicos siniestros aceptados son aquelios que hacen parte del informe adjunto a la convocatoria como Anexo Técnico.

A la fecha no presentamos reclamaciones con cargo a la péliza de Responsabilidad Civil Servidores Publicos. Los procesos
juridicos los cuales han sido llamados en garantia la aseguradora para reclamaciones con cargo a la péliza Responsabilidad
Civil Clinicas y Hospitales se relacionan en el anexo adjunto a la presente comunicacion.

Finalmente, la solicitud de ampliacion de los términos para el cierre de la convocatoria asi como para la ampliacion del

presupuesto oficial de la entidad para el proceso de contratacién fue puesta a consideracion del Comité de Compras y
Contratos quienes decidieron lo siguiente:

()

“Al requerimiento de prorrogar la fecha de cierre de la Convocatoria, se concluye que dentro de los términos estipulados en el
Manual de Contratacion y el Plisgo de Condiciones para modificar el mismo, se debe realizar mediante adenda con un tiempo
no inferior & 24 horas &l Cierre de la Convocatoria. Por o anterior no se puede acceder al requerimiento.

Al requerimiento de incrementar el presupuesto en un 50% y ajustar los deducibles, no se puede acceder ya que el monto
referido en la Convocatoria Publica en mencion fue el proyectado para el iempo requerido en la misma y, en caso de acceder

se presentaria modificacién al Pliego de Condiciones y su posterior adenda modificatoria, de a cual no estariamos dentro de
los términos establecidos para su emisién”.

()

Atentamente,

. L
T A A NGRA A T

FREDY RAMIREZ CASASBUENAS
Subdirector Bienes, Compras y Suministros
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