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2. OBJETIVO

Generar un proceso de atencion segura de acuerdo a los lineamientos institucionales tanto para el paciente como para el personal involucrado en la atencién.

3. ALCANCE
3.1. DESDE: Desde la generacion de una orden médica de Imagenes Diagnosticas y terapéuticas con diagnostico de sospecha o Diagnéstico confirmado de COVID 19.
3.2. HASTA: La entrega de resultado en la historia Clinica del paciente.

3.3. APLICACION: A todos los pacientes con una orden médica de Imagenes Diagnésticas y terapéuticas con diagndstico de sospecha o Diagnéstico confirmado de COVID 19.

4. DEFINICIONES

Contacto estrecho: Es el contacto entre personas en un espacio de 2 metros 0 menos de distancia, en una habitacién o en el area de atencion de un caso de COVID-2019 confirmado o

probable, durante un tiempo mayor a 15 minutos, o contacto directo con secreciones de un caso probable o confirmado mientras el paciente es considerado infeccioso.

COVID-19: Es una nueva enfermedad, causada por un nuevo coronavirus que no se habia visto antes en seres humanos. El nombre de la enfermedad se escogi6 siguiendo las mejores
practicas establecidas por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) para asignar nombres a nuevas enfermedades infecciosas en seres humanos.

Aislamiento: Separacion de una persona o grupo de personas que se sabe o se cree que estan infectadas con una enfermedad transmisible y potencialmente infecciosa de aquellos que no

estan infectados, para prevenir la propagacion de COVID-19. El aislamiento para fines de salud publica puede ser voluntario u obligado por orden de la autoridad sanitaria.
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5. DETALLE DE REGISTROS
IDENTIFICACION MEDIO DE AREA DE
] RESPONSABLE ALMACENAMIENTO ALMACENAMIENTO
NOMBRE COoDIGO (CLASIFICACION) (UBICACION)
Registros de estudios Sistema dgllgformamon Personal de Imagenologia Magnético Magnético
6. SALIDAS
6.1 USUARIO / CLIENTE 6.2. PRODUCTO 6.3. NECESIDADES DEL CLIENTE
Trato humanizado, informado
Oportuno
(Tiempo desde que se genera la orden hasta la realizacién del
estudio:
TAC contrastado; En promedio 8 horas
TAC Simple; En promedio 2 horas
Paciente y su familia, ERP RX thjnlnvencional y portétil: En promedio 1 hora
Atencidn al paciente Hospitalizado, Atencién al . trasonogrgﬂa. En pror_nedlo 4 horas
. . P . Examen realizado Doppler: En promedio 2 horas
Paciente de Urgencias, Atencion al Paciente . . ,
Quirdrgico, paciente y su familia Mamografia: En promedio 3 dias
’ Procedimientos intervencionistas: En promedio 8 horas
Procedimientos menores: En promedio 8 horas
Hemodinamia: En promedio 8 horas.
Neurointervencionismo: En promedio 8 horas.
Electro fisiologia: Se programan jornadas fijas en la semana
Vascular periférico: En promedio 8 horas.
Apoyo diagnostico M o Oportunas (Antes de una hora después de tomada la muestra),
Paciente y su familia uesras biologicas para procesar seguras, confiables, embalaje adecuado.
y guras, ; ]

7. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

ID RESPONSABLE ACTIVIDADES

Programacion del paciente con diagndstico de sospecha o diagndstico confirmado de COVID 19 paciente Hospitalizado y

1. | Auxiliar de Enfermeria en Hospitalizacion .
de Urgencias:

7RV = : =
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Revisién ordenes pendientes de Imagenes Diagnésticas por programar en el sistema RIS, identificar la ubicacién del paciente
ya que geograficamente los pacientes tendran una ubicacién especifica (piso 4B).

Se realizara el proceso normal de impresion de ordenes médicas y se verificaran los diagndsticos del paciente para identificar
confirmacién o sospecha de COVID-19.

Paciente con diagnéstico confirmado o sospecho de COVID-19 y orden para toma de imagen diagndstica de rutina que
corresponda a Tomografia simple o contrastada, Ultrasonido o cualquier otro tipo de estudio diagndstico o terapéutico se
programara de acuerdo a procedimiento recepcidn y programacion de pacientes en imagenes diagnosticas cédigo 02ID02-
V3. Reforzando item donde especifica “el paciente debe ser comentado antes de su programacion con el médico Radidlogo
de turno quien indicara pertinencia del estudio y dara indicciones para la adquisicion de la imagen.

Se realizara la programacion de la sala, la fecha y hora acordada para su traslado y por medio de comunicacion directa con el
jefe supervisor/a de enfermeria de turno, se confirmara que la sala y personal esta lista para la atencion (utilizacion de
elementos de proteccidn personal ya entregada) y area despejada. Estudio no priorizado se hara en horario de baja afluencia
en el servicio de escanografia de acuerdo a protocolo de Aislamiento Institucional.

Previamente al traslado del paciente se realizaran los siguientes cierres de acceso (encerramientos) para prevenir el acceso
de personal y publico en general: en el primer piso desde el ascensor de carga aislando el area de sala de espera de
patologia, continuamente se aislara el ingreso de la escalera que conduce del segundo al primer piso, la puerta del pasillo
principal que conduce a la capilla debe estar cerrada hasta terminar las atenciones de los pacientes y finaimente el
aislamiento se realizara en la zona de ascensores dejando habilitada la escalera que conduce de urgencias , estos
encerramientos se realizaran con cinta perimétrica de seguridad asegurando el area de Imagenes diagnésticas

Se realizara el traslado de Aislamiento COVID-19 el cual se coordinara con jefe supervisora de turno de acuerdo a
procedimiento 02DE31.

En caso de requerimiento de tomografia simple o contrastada con orden priorizada como urgente se dara prioridad a la
atencién cumpliendo todos los pasos anteriormente descritos en el menor tiempo posible con el fin de garantizar la proteccion
de los funcionarios y publico en general.

Precauciones de programacion de Pacientes Ambulatorios:

Una vez es recibida una solicitud de asignacion de cita para cualquier modalidad de imé&genes diagnosticas 0 terapéutica debera
realizarse las siguientes preguntas:
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Mayor de sesenta y cinco afios.
Padece usted de alguna enfermedad como hipertensién, diabetes, enfermedades autoinmunes o en tratamiento de quimioterapia o
radioterapia
Tiene algunos de los siguientes sintomas, tos, fiebre, malestar general, sintomas gripales.
Ha estado en contacto con personas diagnosticadas con COVI 19.
Si el paciente cumple con alguno de los siguientes criterios se programara la cita para dentro de dos semanas sujeta a valoracion previa
via telefonica del mejoramiento de los sintomas,
En los casos en los que los pacientes requieran de la realizacidn de algun procedimiento que no sea urgente o prioritario y tenga algin
criterio como mayor de sesenta y cinco afios, paciente hipertenso, diabético 6 inmunosuprimido se pospondra el agendamiento de su
cita. Teniendo en cuenta su vulnerabilidad frente al desarrollo de enfermedad COVID-19.
Se asignara la cita en horario con baja afluencia de pacientes hospitalizados.
Atencion del paciente con diagnésticos anotados de sospecha o diagnéstico confirmado de COVID-19 en imagenes
diagndsticas paciente hospitalizado y de urgencias:
Recomendaciones generales para pacientes Ambulatorios:
Al realizar el llamado para la atencion del paciente indagar por:
o Sintomas gripales como tos, fiebre, congestion, dificultad para respirar, al ser algun sintoma de estos positivo se reagendara
el procedimiento para dentro de dos semanas explicando la situacién al paciente y se proveera tabocas convencional en caso
Medico Raditlogo de que no lo esté usando, y se daran recomendaciones de valoracion por EPS , o valoracién en zona institucional de
2, Auxiliar de enfermeria aislamiento respiratorio.
Tecnodlogo de Radiologia o Se evitara el contacto cruzado de pacientes hospitalizados y de urgencias con pacientes ambulatorios esto se organizara a
través del sistema de informacion RIS
Los pacientes ambulatorios esperaran a ser llamados para la atencidn en sala de espera de Imagenes Diagnosticas.

e Se aumentaran los tiempos de atencién entre paciente y paciente con el fin de evitar aglomeraciones y congestién en los
consultorios.

e Enlos casos en los que los pacientes requieran de la realizacion de algin procedimiento que no sea urgente o prioritario y
tenga algun criterio como mayor de sesenta y cinco afios, paciente hipertenso, diabético 6 inmunosuprimido se pospondré el
agendamiento de su cita.

e Selimitara la solicitud de acompafante de acuerdo a las recomendaciones de Programacion del paciente y solo se solicitara
en caso de procedimientos Intervencionistas, condicidn de discapacidad fisica o cognitiva.
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Tomografia:

El paciente sera recibido por el tecndlogo de turno o Auxiliar a cargo de la atencién en imagenes diagndsticas garantizando los
elementos de proteccion (el tecnélogo y Auxiliar a cargo de la atencion del paciente ya debe estar listo con Elementos de
proteccion personal protocolizada KIT de atencion COVID-19 de acuerdo a procedimiento técnico MANEJO DE CASOS
PROBABLES, CONFIRMADOS Y DE CONTACTO DE CORONAVIRUS (COVID-19) 02DE31.

Nota: En caso de pacientes estables y no se cuente con disponibilidad para el traslado el auxiliar de enfermeria a cargo de la
atencion, se ftrasladara el paciente junto con el camillero asignado, esto es sujeto al volumen de pacientes a atender de lo
contrario el fraslado se realizara por el servicio de origen. Los pacientes criticos y ventilados bajaran con la tripulacion a cargo.

El Tecndlogo y Auxiliar de Enfermeria se cambiara es decir se pondra los Elementos de proteccidn personal para la atencion
COVID-19 en el area bafio de pacientes de la sala de tomografia.

El Auxiliar de enfermeria ingresara al Gantry junto con la tripulacion que traslada el paciente y realizara el posicionamiento
del paciente de acuerdo al procedimiento solicitado, en caso de estudio contrastado aplicara protocolo 03ID11 Administracion
de medios de contraste, Una vez el paciente este asegurado para la toma del estudio, la tripulacion se retirara de la sala y se
ubicara en la sala de espera del area de tomografia con el fin de garantizar que el personal de la tripulacién no se irradie. (En
el comando del equipo solo estaré el tecndlogo).

El Tecnologo estara al comando del equipo. (En el comando solo estara el tecnélogo a cargo de la adquisicién de la imagen,
prohibido el ingreso de cualquier oftro personal). Lo anterior con el fin de disminuir la contaminacion de areas y equipos (
consola de manejo )

El tecnologo realizara la adquisicion de acuerdo a la solicitud médica y recomendaciones previas dadas por el médico
radi6logo teniendo en cuenta procedimiento 021D01-V3.

Una vez se termina la adquisicion de la imagen esta quedard de inmediato disponible en el sistema PACS para su
visualizacion y su lectura sera priorizada durante el horario habil como estd definida la oportunidad de lectura
institucionalmente.

Una vez terminada la atencion del paciente, el area de radiologia informara a la Jefe Supervisora de turno quien coordinara el
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traslado de AISLAMIENTO COVID-19, para regresar al paciente a su servicio de origen.
e Una vez el paciente ha salido de la sala y el tecnélogo ha realizado el post proceso de la imagen y realizo él envié al sistema
PACS Y RIS, el Auxiliar de enfermeria realizara la limpieza y desinfeccion terminal de todos los equipos al interior de la sala.
e Una vez terminada la descontaminacion de los equipos el Tecndlogo y Auxiliar de enfermeria se retiraran la ropa
contaminada en el area de espera de la sala de tomografia, la depositara en bolsa roja marcada como contaminado la ropa
desechable , en otra bolsa roja de depositar la ropa de tela ( sabanas y uniforme quirdrgico ) , se debe dar aviso al persona
de lavanderia para recoleccion de las bolsas con la ropa , de acuerdo a procedimiento técnico 02DE31 Manejo de casos
probables, confirmados y de contacto coronavirus, el tecndlogo ingresara al bafio de tomografia para higiene de las manos y
se debe colocar bata limpia para trasladarse al bafio de funcionarios.
e El Tecnologo y Auxiliar de Enfermeria saldran de la sala de tomografia con el uniforme quirdrgico e ingresaran de forma
intercalada al bafio de funcionarios de Imagenes Diagnosticas y se bafiara y colocara uniforme limpio.
e Una vez sale el tecndlogo y Auxiliar de Enfermeria de la sala, ingresara el colaborador de servicios generales con el fin de
realizar limpieza y desinfeccidn terminal de la instalacion fisica de acuerdo al protocolo establecido para tal fin.
o |asala de escanografia quedara deshabilitada por un periodo de 30 a 60 min.
Ultrasonido:
Atencion de pacientes sin sospecha de COVID -19.
Atencion de pacientes sin sospecha de COVID -19.
e El paciente sera recibido e ingresado al consultorio por el auxiliar de enfermeria en sala de ecografia, de acuerdo al
procedimiento 021D01. Atencion de pacientes en Imagenes Diagnosticas. Debera usar los elementos de proteccidn Personal
de acuerdo a las normas Institucionales con el fin de disminuir los riegos (tapabocas convencional, guantes de manejo e
higiene de manos como medida de prevencion posterior al contacto con el paciente y el entorno.)
e Elpaciente con sintomas respiratorios debe usar tabocas convencional.
e Una vez se validan datos de identificacion de acuerdo al procedimiento institucional y el paciente es ingresado para la toma
del estudio al consultorio correspondiente se dard inicio a la toma del estudio por el especialista a cargos de la atencién
usando los elementos de proteccion personal necesarios durante la atenciéon de acuerdo a las normas Institucionales (bata
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antifluido o bata blanca , monogafas, tabocas convencional, guantes de manejo ) en caso de pacientes con aislamiento por
gotas tabocas N95, la toma del estudio se realizara de acuerdo al ultrasonido solicitado. Una vez terminada la atencion la
atencion debe realizar higiene de manos de acuerdo alos cinco momentos.

Por Ultimo el paciente sera traslado al servicio de origen por el camillero de imé&genes diagnosticas de acuerdo al
procedimiento institucional.

Atencion en ultrasonido para pacientes con diagnésticos anotados de sospecha 6 Diagndstico confirmado de COVID-19 en
Iméagenes Diagnésticas paciente Hospitalizado y de urgencias:

Coordinadamente se realizara el bloqueo del area de Imagenes Diagnosticas con el fin de evitar la exposicion de funcionarios
y publico en general esto incluye el traslado de pacientes al area de imagenes Diagnosticas para otras modalidades.

Previamente el auxiliar de enfermeria dejara el paciente ingresado en el sistema de informacion y en el ecdgrafo, listo
para el inicio del estudio, el teclado protegido con papel vinipel , con este mismo insumo y dos atriles se realizara cortina de
proteccion para ser usada entre el paciente y el especialista. El auxiliar usara kit de elementos de proteccién definidos por
el COVE para la atencién de pacientes con diagnostico o sospecha de COVID-19.

El paciente sera recibido por el especialista a cargo de la atencion en Imagenes diagnosticas garantizando los elementos de
proteccién (el especialista que recibe el paciente ya debe estar listo en el area de ecografia usando los elementos de proteccién
protocolizada por el COVE para la atencion de pacientes con diagndstico confirmado o sospechoso de COVID-19 en Ecografia —
Imégenes diagndsticas. De acuerdo procedimiento técnico MANEJO DE CASOS PROBABLES, CONFIRMADOS Y DE
CONTACTO DE CORONAVIRUS (COVID-19) 02DE31.

La tripulacion a cargo del paciente ingresara el paciente al consultorio y asistira al especialista en el posicionamiento del
mismo.

Una vez el paciente este asegurado para la toma del estudio, la tripulacion se retiraré de la sala y se ubicaré en la sala de
espera del area de ecografia.

El especialista ingresaré una vez este posicionado y listo se dara inicio a la exploracion del paciente de acuerdo al
estudio solicitado.

Una vez se termina la adquisicion de la imagen esta quedara de inmediato disponible en el sistema PACS para su
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visualizacion y su lectura sera priorizada durante el horario habil como esta definida la oportunidad de lectura
institucionalmente.

Una vez terminada la atencién del paciente, el area de radiologia informara a la Jefe Supervisora de turno quien coordinara
el traslado de AISLAMIENTO COVID-19, para regresar al paciente a su servicio de origen.

Una vez el paciente ha salido de la sala y el especialista ha realizado el post proceso de la imagen y realizd él envi6 al
sistema PACS Y RIS, se realizara la limpieza y desinfeccién terminal de todos los equipos al interior de la sala y que
entraron en contacto durante la atencién del paciente.

Una vez terminada la descontaminacion de los equipos el especialista se retirara la ropa contaminada en el area de espera
de la sala de ecografia, la depositara en bolsa roja de acuerdo a procedimiento técnico 02DE31 Manejo de casos
probables, confirmados y de contacto coronavirus, el especialista ingresara al bafio de ecografia para higienizarse las
manos y se debe colocar bata limpia para trasladarse al bafio de funcionarios o bafio privado.

El especialista saldra de la sala de ecografia e ingresara al bafio de funcionarios de Imagenes Diagnosticas y se bafiara y
colocara uniforme limpio.

Una vez sale el especialista y auxiliar de enfermeria de la sala de ecografia ingresaré el colaborador de servicios
generales con el fin de realizar limpieza y desinfeccion terminal de la instalacion fisica de acuerdo al protocolo establecido
para tal fin.

La sala de ecografia quedara deshabilitada por un periodo de 30 a 60 min.

Toma vy realizacién de Imagenes Diagnosticas y Terapéuticas realizadas en habitacion (portatiles), para pacientes
con diagnosticos anotados de sospecha 6 Diagnéstico confirmado de COVID-19 en Hospitalizacion:

Una vez se genere la orden para toma de rayos x Portatil se coordina la toma del estudio con la enfermera jefe del servicio.
Si la orden corresponde a ultrasonido 6 procedimiento intervencionista debe ser comentada con el especialista en Imagenes
diagnosticas quien dara las indicaciones de programacion y hora de realizacion.

El equipo y personal médico y de apoyo se trasladara al servicio de Origen (4b) a la hora acordada previamente con la jefe
del Servicio 4B.

El ingreso al servicio 4B se realizara de acuerdo a las medidas de aislamiento y proteccion descritas por medio del
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procedimiento técnico 02DE31 Manejo de casos probables, confirmados y de contacto por coronavirus COVID -19

Deberan respetarse todas las normas de proteccion y bioseguridad dispuestas y utilizar los elementos de proteccién personal
definidos durante el proceso de atencion de los pacientes. de acuerdo al protocolo 03PH57 Lineamientos para el uso de
elementos de prteccion personal durante la atencidn a os casos probables o confirmados por Coronavirus COVID-19:

Previamente desde Imagenes diagnosticas el auxiliar de Enfermeria alistara todos los insumos necesarios para la realizacién
de los procedimientos, como equipos biomédicos e insumos medico quirtrgicos aclarando que los dispositivos, insumos y
paquetes estériles no seran transportados en lonchera si no en bolsa desechable.

Los paquetes de ropa estériles para la realizacion de procedimientos intervencionistas como catéteres y drenes sera
desechable.

Los equipos y dispositivos seran rotulados con el fin de identificarlos y procurar separalos.
El ecografo se cubrira con vipel.
Todos los accesorios y equipos deben ser descontaminados antes de su traslado a imagenes diagndsticas.

El proceso de atencion de Imagenes Diagnostica deforma portatil se realizara de acuerdo al procedimiento técnico 02DE31

Manejo de casos probables, confirmados y de contacto por coronavirus COVID -19 .

PROTECCON DE EQUIPOS USADOS EN PORTATILES :

e En el piso correspondiente a 4B se dejara instalado un equipo de rx Portétil, el cual debe ser descontaminado
(desinfeccién terminal) una vez finalizada la atencién del / los pacientes con requerimiento de toma de radiografia .

e El chasis a utilizar en la atencién del paciente se forrara previamente en papel vinipel y se introducird en bolsa roja, una
vez terminada la atencién se desecha la bolsa roja , se realiza higienizacién de guantes y se procede descontaminar el
vinipel , se retira el vinipel y se realiza descontaminacion terminal del chasis de acuerdo al protocolo institucional.

e Teniendo en cuenta la insuficiencia de equipos de ultrasonido no se podré contar con un equipo fijo para el area, pero
se designara un equipo de fraslado al cual se le realizara desinfeccion terminal una vez terminada la atencion del / los
pacientes, este equipo entrara a desinfeccion terminal de acuerdo a los protocolos institucionales.

Fecha de pr6xima
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e Las partes mas expuestas del equipo de ultrasonido se forraran en papel vinipel (teclado), sus accesorios como
transductores se forraran en plastico transparente, teniendo en cuenta la naturaleza del estudio este podra ser estéril o
no estéril.

e Los insumos necesarios para la realizacion de los estudios no sera trasladado en lonchera, los dispositivos e insumos
medico quirdrgicos seran traslados en bolsa plastica la cual serd desechada al terminar la realizaciéon del /los
procedimientos.

USO DE ELEMENTOS DE PROTECCON PERSONAL :
o En todos los casos el uso de la proteccién personal se realizara de acuerdo al protocolo 03PH57 Lineamientos para
el uso de elementos de prteccidon personal durante la atencién a os casos probables o confirmados por Coronavirus

COVID-19:

Nota: en el turno de la noche el Tecnélogo no cuenta con Auxiliar por lo que el kit debera contar con respirador N95.
ELEMENTOS DE PROTECCON PERSONAL IMAGENES DIAGNOSTICAS
TECNOLOGO e .
Radislogos — Médico especialista ( Portatil) 4 PISO Kit basico + respirador N95
Tecnologos en Imégenes Diagnosticas
3. Auxiliares de Enfermeria TE%())(ILSES 0 TOMOGR,tAFO :En 1. Cumplimiento Kit bésico + respirador N95
gantry estricto de normas de
bioseguridad de
ECNGLOCO TOMOGRAFO : higiene y Kit basico + mascarilla quirdrgica
AREA cuarto de control | desinfeccion terminal convencional
RADIOLOGIA del portatil. 2.
ECOGRAFIA Actividades definidas Kit basico + respirador N95
en caracterizacion
RADIOLOGO RADIOLOGIA e .
INTERVENCIONISTA del proceso. Kit basico + respirador N95
AUXILIAR ECOGRAFIA Kit basico + mascgrilla quirdrgica
convencional
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Entrega de resultados:
4 Auxiliar de Archivo Se realizara de acuerdo a lo establecido en el procedimiento de entrega de resultados de Imagenes diagnosticas 021D03. :

8. MATERIALES NECESARIOS

Elementos de proteccion personal
Insumos medico quirirgicos

Equipos biomédicos
Equipos de computo

Utensilios y soluciones para limpieza y desinfeccion

9. CONTROL DE CAMBIOS
VERSION FECHA ITEM MODIFICADO JUSTIFICACION
1 30/03/2020 NA Primera vez
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