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SEGUIMIENTO AL SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE TRAMITES -SUIT

OBJETO

Realizar el seguimiento al avance de los tramites y otros procesos Administrativos (OPA"s) segun lo
establecido en la Ley 962 de 2005, en el decreto 019 de 2012, en lo relacionado con la racionalizacion de
tramites en la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana.

ALCANCE

El seguimiento y verificacion se realiza a la informacion publicada en el sistema Unico de Informacion de

tramites — SUIT frente a los tramites que tiene dispuestos la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana para
los ciudadanos.

ANTECEDENTES - BASE LEGAL

Constitucion Politica de Colombia 1991

Ley 190 de 1995. Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad en la administracion
publica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la corrupcion administrativa.

Ley 489 de 1998. Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de las entidades del
orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones
previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucién Politica y se dictan otras disposiciones.
Decreto ley 2150 de 1995 Por el cual se suprimen y reforman regulaciones, procedimientos o tramites
innecesarios existentes en la Administracion Publica.

CONPES 3292 de 2004. . Consejo Nacional de Politca Econémica y Social Republica de Colombia
Departamento Nacional de Planeacion (CONPES Social) PROYECTO DE RACIONALIZACION Y
AUTOMATIZACION DE TRAMITES.  Que tiene por objetivo establecer un marco de politica para que las
relaciones del gobierno con los ciudadanos y empresarios sean mas transparentes, directas y eficientes,
utilizando estrategias de simplificacion, racionalizacion, normalizacion y automatizacion de los tramites ante la
administracion publica.

Ley 962 de 2005. Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de tramites y procedimientos

administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los particulares que ejercen funciones publicas o
prestan servicios plblicos, articulo 1 numeral 3.

Decreto 4669 de 2005. Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 962 de 2005
Decreto 019 de enero de 2012. Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes,en la Administracion Plblica.

Ley 1437 de 2011. Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo

Ley 1450 de 2011. Porla cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo, 2010-2014.

Ley 1474 de 2011, Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de I gestion publica.

CONPES 167 de 2013. Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social Replblica de Colombia
Departamento Nacional de Planeacion (CONPES Social) ESTRATEGIA NACIONAL DE LA POLITICA

G@Q/PL'JBLICA INTEGRAL ANTICORRUPCION.
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CONPES 3785 Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social Republica de Colombia Departamento
Nacional de Planeacion. (CONPES Econdmicos) POLITICA NACIONAL DE EFICIENCIA ADMINISTRATIVA
AL SERVICIO DEL CIUDADANO Y CONCEPTO FAVORABLE A LA NACION PARA CONTRATAR UN
EMPRESTITO EXTERNO CON LA BANCA MULTILATERAL HASTA POR LA SUMA DE USD 20 MILLONES
DESTINADO A FINANCIAR EL PROYECTO DE EFICIENCIA AL SERVICIO DEL CIUDADANO.

Decreto 338 de 2019 Por la cual se modifica el decreto 1083 de 2015, en lo relacionado con el Sistema de
Control Interno y se crea la Red de Anticorrupcion.

METODOLOGIA

Basados en la informacion registrada y publicada en el Sistema Unico de Informacion de Tramites — SUIT,
aplicativo SUIT del Departamento Administrativo de la Funcién Piblica — DAFP, y el Plan Anticorrupcion y de
Atencion al ciudadano 2020 - segundo componente — RACIONALIZACION DE TRAMITES, se elaboray
presenta el informe que evidencia el seguimiento y/o observaciones a la racionalizacion de tramites de la E.SE.
Hospital Universitario de la Samaritana vigencia 2020. )

El contenido de la informacion que se publica en el Sistema Unico de Informacion de Tramites -SUIT es de
responsabilidad de la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana, la cual tiene Ia obligacion de actualizarla.

Asi mismo, el articulo 3° de la Ley 1712 de 2014, contempla como uno de los principios de la transparencia y
acceso a la informacion publica, el de Gratuidad: el cual dispone que el acceso a la informacion publica es
gratuito y no se podra cobrar valores adicionales al costo de reproduccion de la informacién; asi mismo el
articulo 20 del Decreto 103 de 2015, define que debe a aplicarse el principio de gratuidad y en consecuencia,
no cobrar costos adicionales a los de reproduccion de la informacion.

RIESGOS

Cotejados las matrices de riesgos Institucional 2020, por procesos e Institucional Corrupcion, de la E.S.E.
Hospital Universitario de la Samaritana, publicados en el sitio WEB y/o la Intranet, no se identifica ningun riesgo
inherente a los tramites y/o al Sistema Unico de Informacién de Tramites — SUIT.

SEGUIMIENTO Y/O OBSERVACIONES

En la administracion del Sisterna Unico de Informacién de Tramites — SUIT Historicamente, la E.S.E. Hospital
Universitario se inscribe en Sistema Unico de Informacién de Tramites — SUIT, bajo el codigo 3635, la
Estrategia de racionalizacion de tramites racionalizados o estrategias de racionalizacién no implementadas por
la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana, en la vigencia 2016 registra tramites inscritos (racionalizados
0 estrategias de racionalizacion no implementadas) un (1) Examen de Laboratorio clinico (36081); en la
vigencia 2017 tramites inscritos dos (2) (Tramites racionalizados o estrategias de racionalizacién no
implementadas) Examen de Laboratorio clinico (36081) y Radiologia e imagenes diagnosticas (36625); en el
mes de diciembre de 2018, la mesa de servicio de la Funcion plblica, ‘con relacion a la solicitud en el cual
requiere se asigne usuario y contrasefia para el ingreso al aplicativo del Sistema Unico de Informacién de
Tramites — SUIT e informan: que se efectud la creacion del usuario, administrador de gestion para la E.S.E. con
el nombre de la sefiora............... usuario......... y contrasefa.......... \

En la vigencia 2019 los tramites inscritos, priorizados por la E.S.E. Hospital Universitario de Ia Samaritana,
nueve (9) tramites Examen de laboratorio clinico (36081), Terapia (36194), Radiologia e imagenes diagndsticas
(36325), Certificado de nacido vivo (36383), Certificado de defuncion (36385), Atencion inicial de urgencia
(36587), Dispensacion de medicamentos y dispositivos médicos (36634), Asignacién de cita para la prestacion
de servicios en salud (36772) y Historia clinica (36859) y un (1) otro procedimiento administrativo (OPA),
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Certificado de paz y salvo (36824), en total son diez (10) tramites inscritos; en la vigencia 2020 se presenta lo
siguiente: .

En desarrollo de las actividades a la gestion de la racionalizacion o estrategias de racionalizacion no
implementadas en las etapas de identificacion’, clasificar?, realizar mejoras® , se evidencia en el aplicativo

Sistema Unico de Informacion de Tramites — SUIT para la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana lo
siguiente:

Identificacion De Tramites
Con la fase inicial de la Politica de Racionalizacion de Tramites en la cual cada entidad debe establecer el

inventario de los tramites y otros procedimientos administrativos, la E.S.E. ha identificado nueve (9) tramites y
un (1) otro procedimiento administrativo (OPA) inscritos.

Pridrizacién 4
Con los son nueve (9) tramites y un (1) ofro procedimiento administrativo (OPA), en total son diez (10) inscritos,

los tramites priorizados por la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana, en el Sistema Unico de
Informacién de Tramites — SUIT. '

Estrategias

Luego de transcurridas varias vigencias en las que se cuenta nueve (9) tramites y un (1) ofro procedimiento
administrativo (OPA), inscritos en el Sistema Unico de Informacion de Tramites- SUIT, se adelanta y busca
orientacion y asesoria del DAFP, para ello el DAFP asignd un asesor quien capacito a los lideres de los
procesos responsables de los tramites y OPA y al responsable de esta actividad de la oficina Asesora de

Planeacion y Garantia de la Calidad; con la asesoria y conocimiento adquirido se analizaron cada uno de los
tramites y OPA y se retiran los siguientes tramites inscritos:

= Dispensacion de medicamentos y dispositivos médicos, Numero 36634
= Certificado de nacido vivo, Numero 36383

= Certificado de defuncion No. 36385

=  Atencion inicial de urgencia No. 36587.

Monitoreo®

Una vez establecidos los tramites a racionalizar, la oficina de Planeacion y garantia de la calidad realiza el
monitoreo y establece para cada uno de los tramites las acciones de racionalizacion implementadas, realiza el

Plan de ejecucion para cada una de ellas y posteriormente el monitoreo sobre las acciones ya implementadas.
Seguimiento®

&

' Identifica los trémites u otro procedimiento.
2 Clasificar, Segn la importancia de los tramites u otros procedimientos.
3Realizar mejoras en los tramites u otros procedimientos en cuanto a costos, tiempos, pasos, requisitos, documentos, procedimientos ¥ procesos.

“Fase que consiste en focalizar aquellos aspectos que son de mayor impacto para la ciudadania, usuarios ylo ciudadanos o grupos de interés que
mejoren la gestion en la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana, aumenten la competitividad del y acerquen el Estado al ciudadano.

5 EIROL de monitoreo, le corresponde a
eslrategia de racionalizacion en la etapa

El seguimiento le correspande a la oficina Asesora de Contral Interno el ROL realizar el seguimiento periodico de los tramites racionalizados ofy

eslrategias de racionalizacién, pricrizadas en las etapas anteriores y haran parte de su estrategia anti tramites de la E.S.E. del Sistema Unico de
Informacion de Tramites — SUIT.

la oficina de planeacion y Garantia de la calidad, a quien le concierne seleccionar e incorporar a su plan de
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El seguimiento a septiembre de 2020 se realizé a los siguientes tramites:
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A diciembre 31 de 2020 registraba la siguiente informacion:

En el seguimiento y Evaluacion, la oficina de Control Intemo realizo el seguimiento periddico de los tramites
priorizadas, con estrategias, Acciones de racionalizacion, Plan de ejecucion, el seguimiento se desarroll
conforme a los instructivos para tal fin y se observan en las siguientes imagenes:
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Racionalizacion de Tramites

A 31 de diciembre de 2020, fecha de corte se encuentra en el aplicativo la estrategia de racionalizacion
pendiente de los tramites:

= 36081 Examen de laboratorio Clinico,

= 36194 Terapia,

= 36325 Radiologia e imagenes diagnosticas,
= 36824 Certificado de paz y salvo,

= 36859 Historia Clinica.

El resultado de las etapas anteriores se observa en la tabla adjunta el presente informe

Esta accion se enmarca dentro del compromiso que tiene la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana de
reportar la informacion sobre la gestion de los tramites y de aquellos a racionalizar como parte de la campafia
que adelanta el Gobierno Nacional en el marco de la politica de Racionalizacién de Tramites.

MARIA CLARA MARTINEZ R.
Profesional Especializado

Bogota, diciembre 31 de 2020
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