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ACTA DE INFORME DE GESTION
DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA
(Ley 951 de marzo 31 de 2005)

DATOS GENERALES

A. Nombre del Funcionario que Entrega: JAVIER FERNANDO MANCERA GARCIA

B. Cargo: GERENTE

C. Entidad: ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA

D. Ciudad y Fecha: Bogota D.C., 28 de marzo de 2020

E. Fecha de Inicio de la Gestion: 21 de octubre de 2016

E. Condicién de la Prestacion: RETIRO: _X__ SEPARACION DEL CARGO: ____ RATIFICACION___
G Fecha del Retiro de la Entidad: 15 de Mayo de 2020.

i INFORME RESUMIDO

En cumplimiento a la Ley 951 del 31 de marzo de 2005 “por la cual se crea el acta de informe de gestion” ¥y la Reso-
lucién Organica 5674 del 24 de junio de 2005 “por la cual se reglamenta la metodologia para el Acta de Informes de
Gestion...", y como parte del proceso de retiro del cargo de Gerente de la ESE Hospital Universitario de La Samari-
tana en el periado comprendido entre el veintiuno (21) de octubre de 2016 hasta el 15 de Mayo de 2020, se presenta
la presente Acta de Informe de Gestién, la cual esta conformada por tres componentes de la gestién: Los recursos
financieros, los recursos humanos y los recursos administrativos; componentes en los que esta implicita y se mate-
rializa la gestion fiscal, la cual es objeto de vigilancia y conirol por parte de la Contraloria General de la Republica.

A continuacién se presenta un resumen de los principales Logros obtenidos en términos de eficiencia y eficacia, los
cuales posteriormente se desagregan de manera orientada al cumplimiento de los seis (6) Objetivos Estratégicos
alineados a cada Direccion y los respectivos Procesos de Atencion, siendo los siguientes:

e Certificacion de Acreditacion en Salud (Enero 2018) otorgada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social
a través de Icontec y mantenimiento de la misma en la vigencia 2019 producto de la primera visita de
seguimiento.

* Mantenimiento de la Certificacion NTC 1SO 9001 version 2008 y recertificacion NTC 1SO 9001 en version
2015 de 6 servicios: UCI Adulto, UCI Neonatal, UCI Intermedio, Urgencias, Banco de Sangre y Laboratorio

Clinico.
= Certificacion de la Planta de Gases medicinales {aire comprimido) por el INVIMA. ﬂ.\
¢ Mantenimiento de la Certificacion de Banco de Sangre por el INVIMA.
e Preparacion y cumplimiento de requisitos para Ia visita de Acreditacion como Hospital Universitario por parte
del Ministerio de Salud y Ministerio de Educacion (fecha probable de |a visita 11 y 12 de junio del 2020).
e Reconocimiento como Primera Institucion en Cundinamarca en ranking de Sistemas de Calidad

* Construccion, adecuacion y puesta en funcionamiento del Centro de Investigacion y entrenamiento
en Neurocirugia "CIEN",

Desarrollo y fortalecimiento para la construccion del Centro de Excelencia en Trauma Raquimedular
Reorganizacion del area de Urgencias con 10 camas nuevas al servicio
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Desarrollo y aprobacion del proyecto de Construccion en 10 camas de UCI Adulto (actualmente en
ejecucion), consecucion de recursos para financiacion de la obra con recursos del ministerio de Salud y
Proteccion Social

Remodelacién y Modernizacion de areas en el HUS como la Recepcion, Baiios, Salas de Espera, Ingreso al
Edificio Administrativo, area de Tesoreria, mantenimiento general infraestructura entre otras.

Apoyo y desarrcllo del Proyecto “Funcionamiento Nuevo Hospital Regional de Zipaquird® con apertura
de més de 70 servicios coma UCI Adulta y Neonatal, Salas de Cirugia, Urgencias, entre otros.

Certificacion en Habilitacion Centro de Salud de Cogua

Habilitacién y apertura de servicio para una ambulancia Medicalizada.

Reconocimiento del Concejo de Zipaquira por la cual se confiere la condecoracion “Medalla del Civismo” al
Hospital Universitario de la Samaritana por los auspiciosos resultados de la implementacion en Zipaquira de
los servicios del Programa Madre Canguro y Banco de Leche Humana.

Fortalecimiento de la relacion con Universidades de alto reconocimiento en implementacion del
Modelo propio de Docencia

Incorporacion de 102 Empleados que ingresaron a planta en Carrera Administrativa, producto de la
Convocatoria 426 de 2016 de la Comision Nacional del Servicio Civil

Sostenibilidad Financiera lo que ha permitido no eslar en riesgo financiero y estar al diaen todas las
obligaciones y compromisos coniractuales !

Ademas de los logros generales, antes mencionados, se destacan los siguientes:

Objetivo Estratégico 1: Fortalecer la Prestacion de Servicios de Salud dentro de las competencias asignadas
en el Modelo de Red Departamental

» DIRECCION CIENTIFICA

o Proceso de Atencion al paciente hospitalizado

Instalacion e implementacion de los tableros de control en los servicios hospitalarios, incluyendo riesgos
(clasificacion en caida, UPP, preparacion de cirugia) y estancia {televisor con censo de cada piso en las
estaciones de enfermeria) en 2016.

Se implemento al final de periodo 2017 la Sala de Egreso institucional para la gestion de altas y centralizar
educacion en salud de los usuarios, con la puesta en funcionamiento se dio cobertura alrededor del 20% de
todos los egresos hospitalarios.

Puesta en funcionamiento de la central de llamadas para seguimiento post-egreso de poblacién priorizada
(Grupo IAMII), con funcionarios en reubicacion laboral, dando cobertura al 100% de esos pacientes, en
2018.

Elindicador de giro cama en el 2016 era de 4,16 y fue mejorando de manera gradual alcanzando en el 2019
la meta del cuatrienio de 4,3. Gracias a las estrategias implementadas en los planes de mejoramiento, la
auditoria concurrente y la gestion operativa entre ofros.

Se mantuvo la tasa de infecciones por debajo 3% de acuerdo a los estandares internacionales permitidos
{de 5%).

Fortalecimiento de actividades de Enfermerfa en Promocién y Prevencidn intrahospitalarias del nivel
secundario y terciario, asi como atencion por Psiquiatria y Geriatria por crecimiento progresivo de las
necesidades institucionales y del servicio.

Implementacion de la conciliacion medicamentosa en los servicios hospitalarios, llegando a cobertura del
80% (medicina interna).
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o Proceso de Atencion al Paciente Quirdrgico

o

e}

Reactivacion del programa de Cirugia cardiovascular con 190 casos intervenidos,

Implementacion de Sistema Aerocide tecnologia patentada que elimina mas del 99.99% de los patdgenos
del medio ambiente, tecnologia desarrollada por la nasa, nos ha permitido mantener un porcentaje de
infeccion de sitio operatorio de 0.8% considerando la poblacion a atender adulto mayor con multiples
comorbilidades asociadas.

Implementacion del programa mejores pracicas de programacion quirirgica (OBP) garantizando aumento
del volumen quirdrgico, disminucion en cancelaciones por causa institucional, mejora en la calidad de
prestacion del servicio a pacientes y funcionarios.

Certificacion en reanimacion cardiopulmonar a todo el personal de quiréfanos por medico anestesiologo
Erwin Abril Universidad del Rosario.

Remodelacion de la central de esterilizacion.

Estandarizacion de practicas seguras segiin lineamientos internacionales y nacionales, listas de chequeo de
seguridad de atencion quirrgica, tiempos y movimientos, Profilaxis antibiotica, luminometria,

Proceso de Apoyo Diagnéstico

En el 2017 y 2018 recertificacion en NTC ISO 9001:2008 y el 2019 certificacion con NTC 1SO 9001:2015
Centralizacion y consolidacion de volumen de examenes de laboratorio de acuerdo a la complejidad de
cada una de las sedes: Unidad Funcional de Zipaquira y Hospital Regional de Zipaquira con eficiencia en
costos, recurso humano e infraestructura,

Demostracion con trabajo en campo de pruebas ElFilm-Array para el diagnostico molecular de
enfermedades infecciosas con resultados oportunos y rapidos (1 hora), con alta sensibilidad y especificidad
para Panel Meningitis / Encefalitis, Panel respiratorio, Panel Neumonia, Panel de identificacion en
Hemocultivo positivo y Panel Gastrointestinal,

Implementacion de prueba rapida de resistencia bacteriana a Carbapenémicos.

Articulacion del programa de Reactivovigilancia con los servicios de Patologia, Banco de sangre, farmacia y
enfermeria.

Se logro la articulacion con diferentes servicios (Enfermeria, Farmacia, Patologia, Banco de sangre,
Fisioterapias) para fortalecer el programa de reactivo vigilancia a nivel institucion

Proceso de Imagenes Diagndsticas Ah

Incremento en recurso humano los fines de semana para esta 4rea, generando reduccion en los tiempos de
oportunidad para los indicadores de entrega de resultados a 10 horas promedio.

Proceso Banco de Sangre

En el 2018 el Banco de Sangre fue escogido por el Ministerio de Salud en la prueba piloto en la
implementacion de la GPC para el uso de componentes sanguineos (adopcion), donde articulados con el
Comité de Transfusiones se logré la adopcion y socializacion. Actualmente se encuentra en implementacion.
Fortalecimiento del Banco de Sangre con fidelizacion de usuarios por medio de la Unidad Mévil desde el Il
trimestre del 2019.

Articulacion con las directrices Nacionales en cuanto al sistema de informacion- Hemovigilancia SIHEVI que
garantiza trazabilidad y seleccion de todos los donantes a nivel nacional

Ampliacion de convenios de despacho de hemocomponentes, a los municipios de: La Mesa, Facatativa,
Ubaté, Hospital San Antonio de Chia, Arca Salud, Choconta, Pacho, Caqueza.
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Disefio e implementacion del Curso Virtual en Medicina Transfusional dirigido a cliente interno del HUS y a
Hospitales de la Red de Cundinamarca.

Proceso de Atencion Farmacéutica

Certificado INVIMA de (BPM) Buenas Practicas de Manufactura para produccion de aire medicinal en sitio
por compresor. Resolucion nimero 2018007149 del 19 de febrero de 2018

Implementacién de la Conciliacion Medicamentosa en 2017 con el 17% e incremento progresivo llegando al
52% en 2019.

Implementacion del seguimiento Farmacoterapéutico con un promedio mensual de intervenciones
realizadas por pacientes de 1,2 en el 2017, 5,2 en el 2018 y 5,5 en el 2019, y obteniendo el Primer puesio
en la modalidad de poster en el Congreso de Farmacia Hospitalaria en 2018.

Disminucion progresiva en la tasa de eventos adversos relacionados con medicamentos, 32,8 eventos por
cada 1000 pacientes en el 2017; 27,2 en el 2018 y 19,2 en el 2019

Disminucion del porcentaje de novedades de seguridad, asociadas al uso de dispositivos médicos, 4,4% en
el 2018 y 2,6% en el 2019.

Implementacion de la resolucion institucional por medio de la cual se establece el listado y tarifas de precios
de venta de los medicamentos y dispositivos médicos que se utilizan en la E.S.E. Hospital Universitario de
La Samaritana.

Disefio e implementacion de herramienta para la implementacion de Tecnologias No PBS y Mipres en el
2019 establecimiento del proceso para el control de la dispensacion de los medicamentos que no estan en
el plan de beneficios en salud.

Optimizacion de la gestion de inventarios mejorando el seguimiento y controles, que redujo el porcentaje de
sobrantes y faltantes en el HUS Bogota y Unidad Funcional Zipaquira.

Participacion en el Congreso Internacional de Farmacovigilancia con  poster  del Programa
de Farmacovigilacia del HUS.

Implementacion de la Semana Uso Seguro de Medicamentos primera version 2018 con periodicidad anual,
actualmente en 2020,

Reconocimiento del grupo de investigacion de Farmacia del HUS por Minciencias 2019

Proceso Investigacion

Participacion en convocatoria 833 de MINCIENCIAS para la medicién, reconocimiento y categorizacion de
los grupos de Investigacion, en la cual se obtuvo el reconocimiento de 10 grupos de investigacion, 2 de ellos
en categoria B, 6 en C y 2 reconocidos.

Fueron publicados 3 articulos cientificos del ORTHOHUS (Revista Injury), UTOS (Revista ACORL de
Otorrinolaringologia), y GINECOHUS (Revista Colombiana de Obstétrica y Ginecologia).

Participacion en el proyecto de investigacion intersectorial “Vector Salud” liderado por la Fundacion
Cardioinfantil en cooperacion con Instituto de Evaluacion Tecnoldgica en Salud, Universidad del Rosario,
Secretaria de Salud de Bogota y Fundacion Neumoldgica Colombiana.

Programa Instituciones Amigas de la Mujer y la Infancia con enfoque integral — IAMII 2019-2020

Disefio e implementacion del curso virtual IAMII capacitando 438 colaboradores en el area asistencial con
temas: la estrategia IAMII y su aplicacion institucional, cuidados maternos y neonatales, nutricion materna y
alimentacion complementaria, lactancia materna y planificacion familiar.
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o Servicio de terapias

» Implementacion del servicio de Fonoaudiologia, Rehabilitacion Cardiaca en hospitalizacion y Programa de
Promocin y Prevencion “habilitacion y/o rehabilitacion fisica” en 2016 y para 2018 prestacion de
Fisioterapia en el servicio de Urgencias y Terapia Ocupacional para atencion de adulto mayor de larga
estancia.

* Renovacion tecnologica servicio de fisioterapia consulta externa principalmente por habilitacion barras
paralelas, equipo de electroterapia combinado, rampa, escalera, otoscopio, espejos, test de Boston.

e Reconocimientos de Investigacién en la IV Jornada Internacional de Investigacion del Hospital Universitario
de la Samaritana en la Gobemnacion de Cundinamarca en 2016;

1. MEJOR TRABAJO DE INVESTIGACION PREMIO JORGE E. CAVELIER con "Comportamiento de los
signos de estrés ante dos intervenciones fisioterapéuticas en neonatos pretérmino de Unidad Neonatal.
Ensayo Clinico Aleatorizado". Autores: Maritza Quijano, Paola Junco, Catalina Malpica y Edgar Hernandez.
2. MEJOR PONENCIA PREMIO JORGE E. CAVELIER con "Comportamiento de la Fuerza Inspiratoria
Negativa durante la exposicién a ventilacion mecéanica en pacientes de la unidad de cuidados intensivos de
adultos". Autores: Pilar Mogollon, Kathrine Parrado, Ferran Gustavo Arango Angel y Edgar Cortés.

* En 2019 se realizo el Primer Simposio de Fonoaudiologia HUS y la Investigacian del servicio en cabeza de
Maritza Quijano: “Caracterizacién de la medicion de saturacién de oxigeno pre y posductal como medida
indirecta de la presentacion de cardiopatia congénita en neonatos del Hospital Universitario La
Samaritana: Abordaje desde Fisioterapia’; Los reconocimientos son:

O ®  Mejor trabajo de Grado de Fisioterapia Pregrado Universidad Nacional de Colombia. Abril 2019,
® Segundo puesto en la modalidad de presentacion oral en el Congreso de la Confederacion Mundial
de Fisioterapia (Puebla, México noviembre 7-9 2018).
= Presentacion Péster en el Congreso Mundial de Fisioterapia WCPT. Ginebra Suiza, Mayo 2019

o Area de auditoria concurrente

e Se implementd el proceso de Auditoria Concurrente a partir del mes de agosto del 2017. Logrando realizar
auditorias a diferentes procesos criticos,

o Servicio de nutricién

¢ Participacion en el Galardon a la Excelencia de la Nutricion Hospitalaria, versiones 2017 y 2018 y
correspondiente referenciacion con la Organizacion para la Excelencia de la Salud (OES). En 2017 el
Hospital Universitario de la Samaritana fue Reconocido por sus Experiencias Hospitalarias en Atencion
Nutricional de Excelencia y seleccionado entre los siete finalistas.

o Donacién de drganos y tejidos con fines de trasplantes “hospital generador de vida”

o En 2018 se consolida el Programa de Trasplantes.

O e Disefio e implementacion del Curso virtual de la gestion operativa de la donacion de organos y tejidos en
/ 2019 y para la misma vigencia se logra el reconocimiento de Responsabilidad social en el concurso “Dona
Bogota"

e Eldia 2 de abril de 2019, se firmé el Convenio Interadministrativo de Cooperacién SS-CDC 436 de 201 9 el
cual tiene por objeta integrar los esfuerzos de las partes dentro del ambito de su competencia, para lograr la
prestacion del servicio de salud de mediana y alta complejidad en la infraestructura del Hospital Regional de
Zipaquira, el plazo de ejecucion es de 20 afios {;
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> DIRECCION DE ATENCION AL USUARIO:
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Proceso de Atencion al Paciente de Urgencias

Ampliacion del Servicio de Urgencias asi: con un (1) consultorio de Triare, de 3 consultorios a 5 para mayor
capacidad instalada y area de ubicacién de pacientes con riesgo de delirio y renovacion del mobiliario de
hoteleria hospitalaria de los consultorios, y salas de Espera.

Implementacion de estrategia para disminuir los tiempos en la solicitud de medicamentos e insumos parala
atencion de los pacientes, y con atencidn exclusiva para Urgencias (Reubicacion de una Farmacia Satélite
dentro del servicio de Urgencias).

Fartalecimiento del servicio con auditorfa concurrente, trabajo social e Informadora.

Desarrollo de estrategia para la disminucion de tiempos de respuesta a interconsulta de Pacientes con las
Especialidades Médicas de Medicina Intema, Ortopedia, Urologla y Cirugia General, por medio de acuerdos
de servicios.

Mantenimiento de la Certificacion del Sistema de Gestion NTC 1SO 9001 2015,

Proceso de Referencia y Contrarreferencia

Contribucion para la reorganizacion de los Comités Departamentales de Referencia y Contrarreferencia
realizando retroalimentacion de los casos especiales que llegaron al HUS.

Unificacion de procedimientos de referencia y Contrarreferencia junto con los hospitales de primer y
segundo nivel de atencion como Hospital de referencia del Departamento con el apoyo del Centro
Regulador de Urgencias y Emergencias de CUNDINAMARCA.

Consecucion y habilitacion de una (1) Ambulancia Medicalizada (TAB) con el apoyo de la Asociacion de

Usuarios del HUS, que se dio en calidad de préstamo a la Unidad Funcional de Zipaquira por necesidades
de dicha unidad.

Proceso de Atencion al Paciente Ambulatorio

Mantenimiento de la oportunidad en la asignacion de citas por debajo de los estandares maximos
establecidos por norma, durante los afios 2017, 2018, 2019 y 2020.

Mantenimiento de la capacidad de oferta sobre 90%

Tercerizacion del servicio de asignacion de citas, por empresa con experiencia en el sector salud,

Infraestructura fisica y tecnologica vanguardista en el sector de call center para mitigar las inconformidades
del usuario (Paciente/familia) por esta causa.

Apertura y habilitacion de Consulta de Geriatria.
Adecuacion de bafios para pacientes en 4rea de Consulta Externa del sotano y cuarto piso, con bafios para

pacientes con Movilidad reducida. En el .2020 se adecuaron los bafios del primer piso (Ortopedia, Urologia
y Oftalmologia).

Proceso de Atencion al Usuario y su Familia

Mantenimiento y mejoramiento de los indicadores de:
= Proporcion de Satisfaccion del Usuario Semestral (experiencia global en la prestacion del servicio
en el HUS), segun Resolucion 0256/2016 entre el 2017 a 2019 se mantuvo una percepcion muy
positiva entre Muy buena y Buena en un 99%.

= Proporcion de Lealtad del Usuario hacia el HUS inicialmente en el 2017 fue de 85% y en el 2018 y
2019 en el 99%.
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® LaTasa de Satisfaccion Global fue muy alta en los 3 dltimos afios, entre el 99.3% al 99.5%.
Fortalecimiento y consolidacion del Programa de Humanizacion “Humanizacion con Sensibilidad Social” con
sus siete (7) Lineas Estratégicas.

Mantenimiento de la Estrategia de la Celebracion del "Dia del Paciente Samaritano”

Disefio e implementacion de nuevas estrategias de humanizacion para fortalecer la acogida del paciente y
su familia durante la hospitalizacion{ Sami Divierte y Ensefia, Celebracion de Cumpleanos,

Asignacion Punto de Informacion de atencion al usuario en la Recepcion del HUS,

Implementacion de la Estrategia de Estimulacion Sensorial Auditiva con los pacientes de la Unidad de
Cuidado Intermedio e Intensivo y de Arte Terapia, para el uso del tiempo libre de los Pacientes que se
encuentran hospitalizados (juegos, lecturas, pintura), desde el enfoque de humanizacion.

Fortalecimiento de las jornadas de capacitacion para los profesionales y auxiliares de enfermeria en
diferentes femas del cuidado de enfermeria con el apoyo de clinica de heridas y el comité de vigilancia
epidemiologica.

Implementacion de la Politica Piblica de Participacion Ciudadana a partir del 2018, definicion y ejecucion
del Plan de Accion Instifucional articulado con el del ente Territorial.

Fortalecimiento de los canales de comunicacion institucional con el Ciudadano: Formulario Web para
formulacion de PQRSD, Redes Sociales, Pantallas digitales con informacian ¥ capacitacion, enfre otras,
Obtencion del Galardon al primer lugar como IPS con la mejor calidad de datos en Hemofilia, a Nivel
Nacional," otorgado por la Cuenta de Alto Costo del Ministerio de Salud y Proteccion Social y a su vez fue
nominado en la categoria de IPS con los mejores resultados de gestion del riesge en cancer por el mismo
Ministerio. Trabajo liderado por el Area de Estadistica ¥ Registros Médicos del HUS.

» HOSPITAL REGIONAL DE ZIPAQUIRA

Firma convenio tripartito por 20 afios, para Integrar los esfuerzos de las partes dentro del ambito de su
competencia, para lograr la prestacion del servicio de salud de il y IV Nivel de Complejidad, en la
infraestructura del Nuevo Hospital Regional de Zipaquira.

Inscripcion en Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud, para evaluacion de cumplimiento de
Sistema Unico de Habilitacion con Visita previa de Secretaria Salud Cundinamarca para aperiura de
servicios al plblico de la institucion en el mes de noviembre de 2019, Inauguracion de Hospital Regional de
Zipaquira, como unidad dependiente del Hospital Universitario de La Samaritana con fecha 26 de noviembre
de 2019. Se inauguro Ia inslitucion con 93 camas de hospitalizacién, distribuidas asi: 12 camas UC! Adultos,
8 camas Cuidado Intermedio Adultos, 6 camas UCI Neonatal, 4 camas Cuidado Intermedio Neonatal, 1
cama Bésica neonatal, 18 camas Pediatria, 14 camas Obstetricia, 32 camas Hospitalizacion adultos.
Adicionalmente dos salas de cirugia, una sala de partos, rea de alto riesgo abstétrico. Servicios
ambulatorios incluyendo urgencias con 5 consultorios y 17 camas de observacion; Consulta Externa con 16
consultorios y apoyo diagnéstico con laboratorio clinico, servicio transfusional, imagenes diagnosticas y
apoyo diagndstico especializado en algunas especialidades.

Apertura del Hospital Regional de Zipaquira con fecha primera de diciembre de 2019, y una capacidad
instalada que incluy6 20 camas en UCI adulto 10 intensivas 8 intermedias, 11 en UCI neonatal 6 intensivas
4 intermedias 1 basica, todas dotadas de los mas modernos equipos para soporie de pacientes criticos, se
da apertura en piso a 18 camas en pediatria, 14 camas ginecologia y obstetricia, 32 camas para internacion
adulto, distribuidas en dos pisos, dotadas con colchones de (ltima tecnologia espacios adecuados para
descanso y confort de los pacientes. Cada piso cuenta con sala de espera y dos solarium por piso. En
cirugia dos salas de cirugia dotadas con infraestructura y tecnologia para alta complejidad, con 10 camas
de recuperacion quirdrgica y un area para cirugia ambulateria con capacidad para 10 pacientes. Una sala
de partos dotada con lo pertinente en infraestructura y tecnologia acorde con alta complejidad y maquina de
anestesia para atencion de parto complicado. Ademas 6 camas para alto riesgo obstétrico que garantizan la
atencion integral de la materna en ambiente, incluso de cuidado intermedio con toda la tecnologia para
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monitoreo permanente. En apoyo diagnostico, laboratorio clinico de alta complejidad, servicio transfusional
para dispensacion de sangre y hemoderivados. Adicionalmente, apoyo diagnostico especifico altamente
especializado en las especialidades de cardiologia, gastroenterologia e imagenes diagnsticas incluyendo,
ecografia, radiologia convencional y tomografia (TAC). Servicios ambulatorios asi: urgencias con 2
consultorios de Triage atendidos por Enfermera Jefe, 5 consultorios para atencién médica y 17 camas de
observacion distribuidas en 12 camas para adultos y 5 camas para Pediatria.

Definicion del Hospital Regional de Zipaquira como institucién de referencia en alta complejidad, para la
Subred Norte que incluye 5 provincias: Sabana Norte, Guavio, Ubaté, Almeidas y Rionegro.

» Proceso atenciéon ambulatoria HRZ

o Consulta externa

Puesta en marcha durante el mes de diciembre de la consulta externa con 19 especialidades, garantizando
las especialidades basicas: Medicina Interna, Ginecobstetricia, Cirugia general y Anestesiologia con oferta
diaria de lunes a viernes.

Incremento de oferta en el mes de enero de 2020 a 27 especialidades, incorporando Endocrinologia y
Reumatologia con oferta una vez por mes, Neurocirugia semanal, Nefrologia diaria y especialidades
pediatricas Neurologia, Neumologia e Infectologia una vez por semana.

Consolidacion de la oferta de Consulta Externa para completar las 32 especialidades habilitadas, en el mes
de febrero, la cual se mantuvo durante el mes de marzo, hasta la definicion del Hospital como institucion
referente COVID-19 para el Norte del Departamento de Cundinamarca, mediante Circular 098 de Secretaria
Departamental de Salud de Cundinamarca.

Adecuacion de area fisica de consultorio como sala de procedimientos menores para diferentes
especialidades como Cirugia Plastica, Dermatologia, Ginecologia, Ortopedia, con el propdsito de optimizar
el uso de salas de Cirugia para procedimientos quirirgicos de alta complejidad.

Garantia de oportunidad de atencion en especialidades médicas trazadoras segin Resolucion 256 de 2016,
especificamente Cirugia, Obstetricia y Anestesia.

Garantia de porcentaje de cancelacion de consulta extema por casusas institucionales por debajo del 3%
durante todo el periodo.

Inclusién de Clinica de Heridas como soporte de atencion ambulatoria y hospitalaria

Ala luz de la circular 098 de fecha 24 de marzo emitida por la Secretaria de Salud, se nombro ala
institucion como referente COVID-19, por tanto se tomd la decision de adecuar algunos servicios para la
atencion de pacientes sintomaticos respiratorios con spspecha de COVID-19.

o Urgencias

Oferta de servicios dirigida al area de influencia en mediana y alta complejidad que incluye 2 consultorios de
Triage, 5 consultorios para valoracion médica, 2 salas de reanimacion, 27 camas de observacion de
urgencias, 1 sala de yesos, 1 sala de Hidratacion, 1 sala de procedimientos de enfermeria, 1 sala ERA para
atencion de sintomaticos respiratorios y 1 sala de reanimacion.

Definicion de atencion de Triage 24 horas x 7 dias a la semana por profesional de Enfermeria, con promedio
de atencion 90 pacientes/dia.

Cobertura de 11.393 atenciones de Triage, en los 5 tipos, con mayor frecuencia de uso en Triage 3 y 4
(94%)

Atencion de 9.615 consultas de urgencias en todo el periodo con un promedio de 64 pacientes/dia y tiempo
promedio de espera de 50 minutos

Carrera 8 No, 0 —29 Sur. Tels. 4077075

www.hus.org.co
“Humanizacion con sensibilidad social”

o



E9HUS

HOSPITAL UNIVERSITARIO 05GIS16 = V4 Pagina 9 de 55
DE LA SAMARITANA

Empresa Social del Esrado

* Alendiendo a la capacidad instalada y el tipo de urgencias de mediana y alta complejidad, se registraron
3.163 interconsultas a través del periodo, con predominio de las especialidades basicas, incluyendo
ortopedia.

e En relacion con el tipo de aseguramiento, el 87,6% de [a poblacion atendida correspondio a usuarios
asegurados en alguno de los regimenes del Sistema general de Seguridad Social en Salud y solamente el
4.6% correspondi6 a la poblacion pobre no asegurada, el restante corresponde a ofros tipos de
aseguramiento tales como SOAT, seguros estudiantiles y ventas a particulares.

e Con fecha 24 de marzo de 2020 y como consecuencia de la definicién institucional como referente COVID-
19, se decidi6 especializar el hospital en atencion de pacientes Covid y se remitieron pacientes en
observacion diferentes a esta patologia, proceso concluido el dia 29 de marzo de 2020.

o Proceso apoyo diagnéstico HRZ

Laboratorio clinico

 Estandarizacion de Procesos y adherencia a los ya establecidos por el Hospital Universitario de Ia
Samaritana Bogoté

o Distribucién del recurso propio del servicio de toma de muestra desplegado en todos los servicios de
urgencia y hospitalizacion

o Despliegue del paquete Instruccional “Asegurar la correcta identificacion del paciente en los procesos
asistenciales” con capacitacion constante al personal que labora en el HRZ,

* Mejora sustancial en oportunidad de atencion para el servicio de urgencias llegando a menos de 30 minutos
al final del periodo, generando una disminucion en los tiempos de revaloracion de pacientes.

e Levantamiento de matriz de riesgo en el area de apayo diagndstico ( Laboratorio clinico, patologia y servicio
transfusional)

o Servicio transfusional

 Enla actualidad se encuentra en tramite la inscripcion por parte del INS con el reconocimiento del servicio
transfusional.

e Se fortalecio el paquete “Prevenir complicaciones asociadas a disponibilidad y manejo de sangre,
componentes y a la transfusion sanguinea”

o Proceso imagenologia

* Se cuenta con un software del contratista para el registro magnético de la lectura de resultados la cual se
hace de manera remota con una oportunidad promedio de 3 dias.

o Proceso atencion paciente quirirgico

e Adecuacion de la sala de cirugia programada para la realizacion de procedimientos de alta complejidad
incluyendo reemplazos articulares por lo cual adicional a la dotacion basica se incluyd mesa quirrgica
especial para ortopedia, intensificador de imagen permanente y dotacion para equipos de succion especial
apropiados para tales procedimientos. 1

e Aumento de la productividad de salas de cirugia gracias al inicio de contratos en el mes de enero,
especialmente para reemplazos articulares en la especialidad de Ortopedia y otras especialidades como
Oftalmologia, Otorrinolaringologia, Cirugia maxilofacial y Cirugia plastica.
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* Aumento de la adherencia a los procedimientos de programacién de paciente Ambulatorio y Paciente
Hospitalizado en cuanto al diligenciamiento de [a hoja de ruta formato 05PQX53-V1 y 05PQX48 -V1 por
parte de los médicos hospitalarios y Especialistas en consulta.

» Acceso a tecnologia de punta como electro bisturi arménico para las especialidades de Cirugia de torax ¥
Cirugia general.

o Proceso atencion obstétrica

o Se presento una reduccién de la necesidad de remitir pacientes obstétricas, dada la disponibilidad de UCI
Neonatal en la institucion.

o Proceso de atencién paciente hospitalizado

e Elindice de Infeccién Asociada a la Atencion, medido como la infeccion intrahospitalaria fue del 1,58% y se
encuentra el rango aceptable por la complejidad para la institucian.

o La mortalidad intrahospitalaria registrada es del 5,94% en un rango adecuado para la complejidad por
cuanto el indicador aceptable es menor al 10% del total de egresos,

o Proceso de servicio farmacéutico

e Indicadores del programa de Farmacovigilancia Institucional en cifras que no representan rigsgo para la
salud de los pacientes. Los mas impartantes: Tasa de eventos adversos relacionados con medicamentos:
68,13 por 1000, fodos evaluados con Seguridad del paciente; Tasa de eventos adversos relacionados con
medicamentos NO prevenibles (RAM) 2 por 1000; Proporcion de eventos adversos en urgencias 6 por
1000, todes evaluados con Seguridad del Paciente

o Proceso de salud publica

e Se vacuno al 100% de los recién nacidos de la institucion.
o Se Fortalecieron las acciones con el objetivo de presentar a la institucion como Hospital IAMII.

o Proceso de atencion al usuario

¢ En términos generales, para el periodo evaluado la satisfaccion a usuarios medida por encuesta fue en
promedio 94%.

Objetivo Estratégico 2: Garantizar el Talento Humano mas competente del sector y comprometido con una
cultura del servicio y del mejoramiento continuo

DIRECCION ADMINISTRATIVA:

o Proceso de Gestion del Talento Humano

e Fortalecimiento del Plan Institucional de Capacitacion con el apoyo de aliados como son SENA, ESAP,
Fondos de Pensiones y Cesantias, Convenios docencia servicio, entre ofros, incluyendo ademas las
necesidades manifestadas por los Colaboradores de la Unidad Funcional de Zipaquira.
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Fortalecimiento del Programa de Induccién con la modalidad virtual aumentando porcentaje de
participacion.

Fortalecimiento del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo con la implementacion de los estandares
minimos e indicadores del SG-SST y su articulacién con empresas tercerizadas,

Implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial en 2018,

Concertacion de Acuerdos Sindicales:

o Personal

Uso de lista de Elegibles producto del Concurso de Méritos - Convocatoria No. 426 de 2016 ocupando 101
vacantes definitivas y 17 ratificando provisionalidades.

Homologacion de la Asignacion Basica Mensuales Camilleros y Auxiliares Servicios Generales por
Convencion Colectiva de Trabajo, contribuyendo asi con la equidad salarial para el cargo en el
Departamento.

Provisién Modificacion de planta de personal - Creacion del empleo Director de Hospital Regional Zipaquira
Ajuste Asignacion Basica Mensual Técnico’ Operativo y Operario de Mantenimiento por Convencion
Colectiva de Trabajo, contribuyendo asi con la equidad salarial para el cargo en el Departamento.
Modificacién del Grado Salarial del empleo Auxiliar Area Salud de grado 10 a 12, en consecuencia se
modificd la asignacién basica mensual para la vigencia 2019, contribuyendo asi con la equidad salarial para
el cargo en el Departamento.

Saneamiento y recuperacion de excedentes como resultado de Ia gestion realizada en el Sistema General
de Participaciones por apories patronales para las vigencias 2012 a 2016, recuperados entre los afios 2016
y 2019,

Recuperacion de Situado Fiscal y Sistema General de Participaciones vigencias 1994 a 2011, recuperado
en 2018.

Se llevé a cabo el proceso de organizacion, clasificacion, seleccion, expurgo y foliacion documental de las
Historias Laborales activas en atencion a lo requerido lo requerido por la Circular No. 004 de 2003

Organizacién de las Historias Laborales del Departamento Administrativo de Ia Funcion Publica y el Archivo
General de la Nacion. Aj
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o Concertacion de Acuerdos Sindicales

VIGENCIA TIPO DE ACUERDO BENEFICIARIOS CUMPLIMIENTO SOPORTES
= e = —— i
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Tabla 1-acuerdos sindicales vigencios 2017 y 2019-fuente- Subdireccidn de Personaol

“Nota Aclaratoria: Para las vigencias 2016 y 2018, no hubo negociaciones ni se efectuaron pagos de cumplimiento

o Proceso de Gestion de la Informacion

e Levantamiento de inventario Unico documental natural del Fondo Documental Acumulado
e Tablas de Valoracion Documental para aprabacion, para Convalidacion Cansejo Departamental de Archivo,
e Adquisicion e implementacion del software para la Gestidn de la Calidad - Almera.

> HOSPITAL REGIONAL DE ZIPAQUIRA

o Desde el afio 2019 mes de diciembre, alineando los procesos del Hospital Regional de Zipaquira con los
procesos y directrices del Hospital Universitario la Samaritana, se han programado jornadas de capacitacion
para el personal asistencial y administrativo en protocolos de atencién asi como programas transversales
apoyados por seguridad del paciente comité de infecciones, calidad, talento humano y salud piblica

Objetivo Estratégico 3: Fortalecer el Sistema Integrado de Gestion de la Calidad que permita conformar Cen-
tros de Excelencia

> OFICINAASESORA PLANEACION Y GARANTIA DE LA CALIDAD

o Para mantener y fortalecer el sistema de calidad en la Institucion, se llevé a cabo una fuerte gestion sobre las
siguientes pautas:

o Definicion de lineamientos para el logro de la Certificacion del Sistema Unico de Acreditacion en Salud
(reconocimiento y mantenimiento de primera visita de seguimiento), asi como del mantenimiento de la
Certificacion NTC 1SO 9001:2008 y recertificacion NTC 15O 9001:2015 de 6 servicios: UCI Adulto, UCI
Neonatal, UCI Intermedio, Urgencias, Banco de Sangre y Laboratorio Clinico, Certificacion de la Planta de
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Gases medicinales (aire comprimido) por el INVIMA, mantenimiento de la Certificacion de Banco de Sangre
por el INVIMA.

o Gestion para el cumplimiento de requisitos y logro de reconocimiento como Primera Institucion en
Cundinamarca en ranking de Sistemas de Calidad.

e Mantenimiento de la Certificacion del Sistema Unico de Habilitacion y apertura de nuevos servicios como
TAM, Geriatria, Terapia Ocupacional en modalidad hospitalaria, cirugia de mama y tumores tejidos blandos
no oncologicos, en modalidad ambulatorio y hospitalaria, complejidad media, Cirugia de mama y tumores
tejidos blandos no oncoldgicos, modalidad ambulatoria, complejidad media, Dolor y cuidados paliativos no
oncologicos, modalidad ambulatoria, complejidad media.

kT ANOR20f6 [ AROR017" | (ANO2018 | ANOZ019 |
Numero de servicios habilitados 84 89
en el HUS _!
Nimera fotal de sérvicios aférta- o o
,f%ﬁa%!io«pmstadns 5%% T 89 -

Tabia 2-Servicios habilitados en la E.S.E Hospital Universitario de la Samaritana

Ver Anexo 1. Reporte de novedades de Habilitacién afios 2016 al 2019

e Certificacion del cumplimiento de las condiciones de habilitacion del Centro de Salud de Cogua
e Habilitacion de Servicios del Hospital Regional de Zipaquira (HRZ).

o Seguridad del Paciente:

e Desarrollo de una herramienta presentada en la Secretaria de Salud de Cundinamarca y el MINSALUD,

quedando como matriz oficial de la prueba piloto resolucion 256 del 2016 y tomada como ejemplo por enti-
dades Publicas y privadas.

e Fortalecimiento en los subprogramas de vigilancia relacionados con el programa de seguridad del paciente.
e Convenio con la Secretaria de Salud de Cundinamarca para replicar el curso virtual "Buenas practicas de

Seguridad del Paciente” para Lideres de calidad y referentes de Seguridad del Paciente de las diferentes
Empresas Sociales del Estado de Cundinamarca. Aj

o Fortalecimiento del Sistema de Gestion Ambiental

° Implementacion efectiva de los numerales de la NTC 1SO 14001:2015 pasando del 33% en 2017 al 90% en
2019.

e Medicion Huella de Carbono Vigencia 2016 (Anexo Medicion Huella de carbono)

e Compensacion Huella de Carbono, mediante la siembra de 4500 especies arbéreas en los municipios de
Cogua y Zipaquira (Anexo Medicion Huella de carbono)

 Implementacion compras sostenibles mediante la evaluacion de proveedores con el fin de generar soportes
de corresponsabilidad (Anexo Proveedores)

® Realizacion de pre-auditoria del Sistema de Gestion Ambiental por parte del ICONTEC en 2020.

o Gestion de Proyectos:

» Forlalecimiento de la Oficina Asesora de Planeacian mediante la contratacion de un profesional especializa-
do para la asesoria y gestion de los proyectos de la institucion y su gestion documental,

* Viabilizacion técnica por parte de los entes territoriales para 5 de los proyectos inscritos en plan bienal de
inversiones en salud,
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e Consecucion de recursos por valor de $1.172.000.000 de pesos, recursos del Ministerio de Salud y Protec-

cion Social, para financiar el proyecto “remodelacion de Ia unidad de cuidados intensivos del 4 piso Hospital
Universitario de la Samaritana®

Creacion e implementacion del comité de tecnologias y proyectos de inversién que busca priorizar y anali-
zar la pertinencia de los proyectos del HUS.

Implementacion y fortalecimiento de Sistema de administracion de riesgos de lavado de activos y financiacion
del terrorismo (SARLAFT).

HOSPITAL REGIONAL DE ZIPAQUIRA

Dentro de la gestion de calidad realizada para para el mejoramiento continuo en el hospital Regional de Zipaquira se
desarrollaron las siguientes acciones:

[e]

<

o

Apertura de |a sede Hospital Regional de Zipaquira segin Resolucian 2003 de 2014, con visita previa por la
direccion de Inspeccion Vigilancia y Control de la secretaria de salud de Cundinamarca
Definicion de lineamientos para articular los procesos institucionales con enfoque en acreditacion, mediante

la conformacion de los equipos de autoevaluacion 'y sensibilizacion al cliente interno en mejoramiento
continuo con enfoque acreditacion en salud.

Tramite para la novedad de apertura de traslado asistencial medicalizado de la Sede Hospital Regional de
Zipaquira

Seguridad del Paciente:

Implementacion en los subprogramas de vigilancia relacionados con el programa de seguridad del paciente
en el Hospital Regional de Zipaquira,

Integracién del programa de seguridad del paciente con el sistema de gestion de la calidad institucional
Fortalecimiento de las buenas practicas para la seguridad del paciente en todos los individuos inmersos en
el proceso de atencion en salud mediante la conformacion de los lideres de los 21 paquetes instruccionales

Fortalecimiento del sistema de informacion para la seguridad del paciente consistente en la identificacion,
clasificacion, analisis y seguimiento de las novedades de seguridad del Hospital regional de Zipaquira

Sistema de Gestion Ambiental

Implementacion del Programa de Gestion Ambiental y la arliculacién con la ONG Salud sin Dafio de la Red
Global de Hospitales Verdes y saludables.

Gestidn del riesgo

Identificacion, valoracion y priorizacion de los riesgos por proceso del HRZ, a través del levantamiento de
las matrices de riesgo en un trabajo articulado con cada lider

Fomento de la cultura de gestion del riesgo mediante sensibilizacian a lideres de procesos

Objetivo Estratégico 4: Implementar un Modelo de Docencia e Investigacion que impacte en la formacién
ética y humanistica de los estudiantes que desarrollen sus procesos de ensefianza aprendizaje en la Institu-
cién, para formar profesionales de bien para la sociedad.
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o DIRECCION CIENTIFICA:

o Docencia

e Continuidad a los 22 convenios docencia servicio con las diferentes universidades, en los Programas de
enfermeria, bacteriologia, microbiologia, instrumentacion quirdrgica, técnicos en radiologia, entre otros, y los
10 programas de medicina en pre y pos grados en los cuales rotaron 391 internos 192 residentes de las
especialidades de Urologia, Gastroenterologia, Ortopedia, Medicina Interna, Ginecologia, Cirugia general,
Oftalmologia, Cirugia Plastica y Anestesiologia y 2391 estudiantes de los diferentes programas académicos

e Apoyo financiero a 29 colaboradores para estudios de especializacion, maestrias y doctorados en
universidades nacionales y 2 funcionarios de maestrias, que se realizaron con la Universidad Internacional
de La Rioja de Espafia.

e A fravés del desarrollo profesoral se capacito a los especialistas ofreciéndoles diplomados,

especializaciones y maestrias, logrando que varias universidades los reconociera como docentes
ad.honorem,

o Investigacion

e Participacion en la | jomada de investigacion del Fundacion clinica SHAIO, en la cual se realizo el

acompaiiamiento a la Dra. Amparo Gémez medico ortopedista del HUS quien participd como ponente y
O expositora de poster de investigacion.

e Participacion en convocatoria 833 de MINCIENCIAS para la medicién, reconocimiento y categorizacion de
los grupos de Investigacion, en la cual se obtuvo el reconocimiento de 10 grupos de investigacion, 2 de ellos
en categoria B, 6 en C y 2 reconocidos.

e Realizacion de diferentes versiones de la Jornada de investigacion.

e Gestion de 3 articulos cientificos para publicacion del Gl DER+, UTOS y Radiologia HUS respectivamente.

e Participacion en el proyecto de investigacion intersectorial “Vector Salud” liderado por la Fundacion
Cardioinfantil en cooperacion con Instituto de Evaluacion Tecnoldgica en Salud, Universidad del Rosario,
Secretaria de Salud de Bogotd y Fundacion Neumoldgica Colombiana. D‘)

Objetivo Estratégico 5: Garantizar un Sistema de Informacion integral, eficiente y eficaz.
o DIRECCION ADMINISTRATIVA:

o Gestion de la Informacion;

¢ Desarrollo e Implementacion de aplicativo Citas WEB para Bogota, Hospital Regional de Zipaquira y UFZ de

Zipaquira
* Instalacién Y configuracion de pantallas digitales para comunicacion de informacion a Pacientes
Adquisicion de 182 computadores para Bogota, 220 para Hospital Regional y 47 para Unidad Funcional de
o Zipaquira.

» Consolidacién de los Indicadores Asistenciales en el Aplicativo TUCI y posterior a este en el nuevo
aplicativo Almera,

e Desarrollo e implementacion de modelos de Historia Clinica en el Hospital Regional y en la Unidad
Funcional de Zipaquira obteniendo el 100% de la sistematizacion de la Historia Clinica.

e Implementacion del APP CACTY donde se pueden monitorear en tiempo real los equipos informaticos y los
servicios de los sistemas de informacion el cual envia alerias en caso de alguna falla que se presente.
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Desarrollo e implementacion de Tablero de Control de Salas de Cirugia y del Tablero de Control
Interconsultas Pendientes

Instalacion y puesta en funcionamiento de WIFI en el HUS: Se realizé la instalacion de 65 AP's y dos
confroladoras logrando un cubrimiento del 100% del edificio Asistencial, Administrativo y zonas comunes
como la plaza central y recepcion principal.

Instalacion y puesta en funcionamiento de WIFI en el Hospital Regional: Se realizo la instalacion de 45 AP’s
y una controladora logrando un cubrimiento del 100% del Hospital

App Movil: Se desarrolla la primera version del aplicativo movil para el HUS dirigido a la parte asistencial, el
cual permite Consultar, interconsultas pendientes, el censo de pacientes, agenda médica, responder
encuestas activas en Lime Survey,

Desarrollo del aplicativo para la evaluacion por parte de los docentes de calidad del diligenciamiento de la
Historia clinica por parte de estudiantes

Disefio de herramienta Matriz de Activos de Informacion y la identificacién de 375 activos para las 47 areas
quedando clasificados de la siguiente forma:
= 4§ activos de informacion como confidenciales
= 73 activos de informacidn como restringidos
= 256 activos de informacién como Publicos.
Desarrollo e Implementacién de aplicative de Teleconsulta y Tele-electrocardiologia web para centros de
referencia y centros remisarios logrando contar con una plataforma segura y totalmente WEB que puede ser
accedida desde cualquier dispositivo Movil.
Puesta en Marcha Hospital Regional de Zipaquira: Instalacion de los equipos informaticos y aplicativos
requeridos en un tiempo no mayor a dos meses.
Gestion documental:
= Adecuacion de la bodega central de archivo, en inmueble adquirido en contrato de arrendamiento
de bodega, con una inversion total de $ 154.718.350.
= Centralizacion de informacion (Archivo Central) y seguridad de la informacién garantizando la
custodia de la informacion.

Comunicaciones

Fortalecimiento de la Oficina de Comunicaciones contando con dos comunicadores organizacionales, (1)
auxiliar de apoyo para el disefio de piezas graficas y (1) auxiliar de apoyo audiovisual.
Desarrollo de educacion continuada via virtual a través de Transmision en vivo de Charlas Magistrales
gestionadas por la Subdireccion de Educacion Médica e Investigacion a través de la Pagina de Facebook
Instalacion de la mesa de ayuda de comunicaciones
Disefio de Campaiias publicitarias como estrategia de Marketing Promacional enfocada a:
= Proceso para la Acreditacion Institucional con el Slogan “Por una Atencion Segura y de Calidad nos
Comprometemos con |a Acreditacion”.
= Acreditacion de Hospital Universitario con el slogan *“Todos Juntos por la Acreditacion Hospital
Universitario”.
Transmision en vivo Audiencia Piblica de Rendicion de Cuentas de las vigencias 2017 al 2020
Implementacién de la Estrategia “Gerencia de Puertas Abiertas” parte de sus tacticas fueron replicadas
en el Instituto Nacional de Cancerologia y en el CERES de UNIMINUTO.
Fortalecimiento de las relaciones interinstitucionales con medios de comunicacion aliados a la
Organizacion y entidades del sector de la Salud con el propésito de visibilizar el quehacer de la
Institucion.
Validacion de la informacion institucional albergada en la pagina web del hospital bajo la ley 1712 de 2014
‘Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional”
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Objetivo Estratégico 6: Lograr la auto sostenibilidad financiera por recaudo de la venta de servicios en el
mediano plazo y en el largo plazo la rentabilidad financiera que le permita reinvertir.

> DIRECCION FINANCIERA:

o Proceso de Gestién Financiera

e Se garantizo financiacion del Presupuesto para las vigencias 2016 a 2020 presentando equilibrio
presupuestal y financiero para cada una de las mismas.

» Categorizacion sin riesgo fiscal y financiero por parte del Ministerio de Salud y Proteccién Social para
cada uno de estos periodos.

Con relacion al presupuesto la entidad cuenta a la fecha con Ia financiacion del presupuesto para la vigencia 2020,
aprobado mediante Resolucion 245 de noviembre 28 de 2019 del CONFISCUN y con modificacion al presupuesto de
ingresos y gastos aprobada mediante Acuerdo No. 003 de febrero 14 de 2020 y el CONFISCUN el 24 de febrero
2020, apropiando el valor de Disponibilidad Inicial, las cuentas por cobrar menor a 1 afio y las cuentas por pagar
presupuestales de acuerdo al cierre de la vigencia 2019 asi:

Presupuesto dengre- | A Octubre 31de | A Diciembre ki A Diciembre 31 A Diciembre 31 A Diciembre 31
f\J sgs Gastos ¢ 26 - de 2019 A Abril 30 2020
wr Pre 'Su"g”ﬁ’e‘“étﬁ?ﬁg“r”éﬁiﬂ”ﬁm . 182,193576:245 2407421406540 293@9255?!67@ [
Total Recaudos 140.988.284.410 237.707.640.462 | 113.697.974.050
Total.Compromisos 137.035/990:171 | 2096731542591 | 1337129954608, .

Tabla 3-Ejecucidn Presupuestal de Ingresos y Gastos aprobado (cifras en pesos)
Presupuesto

-Fuente-Dindmica Gerencial 2016-2020 Médulo

Es relevante mencionar que quedan financiados los recursos para los siguientes proyectos: remodelacion y dotacion
de la unidad cuidado intensivo adultos - HUS por $3.837 millones, Equipos biomédicas (Hospital Regional Zipaquira)
Convenio Interadministrativo No. 445/2019 por $2.101 millones, Proyecto remodelacién de la Unidad de Cuidado
Intensivo del 4 piso ~HUS /Resolucién No. 0971/2019 Ministerio de Salud y Proteccion Social $1.116 millones.

- Se mantuvo flujo de efectivo suficiente para la operacién institucional y cumplimiento de los COmpromisos
contractuales, durante las vigencias 2016 a 2019 y a corte Abril de 2020 presentando los siguientes saldos:
i

Recursos en Cajay Bancos

- e e - gy - T ——
R Cdmparativoide 201/ 22020 (cifras:enimiles de:pesos). e

2,016 2017 2018 2.019 Abril 2.020
*cma;gg@& 100 T g ST 30356 T 7 TaEsel . o 463302 ] 6618987 "%

) {gm i i B

BANCOS 49,790,905 48.539.908 56.021.555 £§9.141.958 61.813.114

o TOTAL | | 49818827 48510264 | 56080436 |  59486.260° | . 61880012
b oA i gy 4 . i %m‘? P

O Tabla 4-Recursos en cajay bancos-Fuente-Dindmica Gerencial 2016-2019 Mddulo Presupuesto

Para el cierre de Abril 2020 se reflejan lo siguientes saldos en Caja y Bancos:
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Recursos en tesoreria por Sede a 30 de abril de 2020 cifras en (miles de pesos)

Detalle Cajas Bancos Total
Bogotd. _ 7 b 26,648 56i644:027 _ . DBEEZ’E e .
UF Zipaquira 9.474 299.525 302.348
_RéglonalZipaquira 30@ q R e i e L
Total 66.898 65.486.068 65.537.697

Tabla 5- Recursos en tesoreria a 30 de abril de 2020 (cifras en miles de pesos]-Fuente Dindmico Gerencial DGH Mddulo Tesorerfa (Ver
anexos certificaciones cajas y bancos.)

o Dentro de los recursos de tesoreria se resaltan las negociaciones de tasas especiales con los bancos
para optimizar ingresos por rendimientos financieros pasando de una tasa de 2.50% a 4.0% EA
manteniendo un rango de efectivo en las cuentas; ahora bien por temas de seguridad se realizd el
reforzamiento, remodelacion y adecuacion de la estructura de la oficina de tesoreria, a fin de establecer

controles para esta area, susceptible de la ocurrencia de siniestros financieros por los riesgos implicitos
que se manejan.

o Obtencion de Estados Financieros e indicadores favorables para la institucion con un resultado integral
del periodo positivo durante los vigencias 2016 al 2019, sin embargo para abril de 2020 el resultado
integral del periodo se ve afectado por la disminucion de los ingresos en un 50% dada la contingencia
sanitaria COVID19, con costos y gastos que se mantienen y generan un resultado negativo del periodo.

o Estados financieros

CONCEPTO _dic-'IE dic-17 dic-18 dic-19 ﬂn-zu

Eat “Activo 253:053:200 7201004579 | 248707077 | 28BSBSS4T 3031108531
Pasivo 25470476 18.890.277 14.838.166 15.550.541 36.200.199
. Patrimonio . 227582795 | 9331041302 | 233869812 273435.008 266.809:332
Resultado Integral del periodo 7.521.934 3.744.234 765.511 36.337.253 -6.525.648

Tabla 6-Comparativo Estado de situacidn Financiera y resultodo integral (cifras en miles) Fuente Dindmica Gerencial DGH Mddulo
Contabilidad y Decreto. 2193 de 2004

o Se presentaron fluctuaciones positivas en el Activo dadas por el incremento del efectivo por el recaudo de
la cartera, incremento en la cartera por ventas de servicios y la culminacion del inventario fisico de activos
fijos de la sede Bogota con una incidencia de $2.400 millones de pesos. Para las vigencias 2019 y 2020
incide en el incremento la entrada en operacion del Hospital Regional Zipaquira con compra de equipos
por un valor que ascendio a $22.000 millones de pesos.

e Para cada una de las vigencias se realizo el pago oportuno de las nominas de empleados, de los
proveedores y acreedores de bienes y servicios dentro de los términos contractuales, obteniendo
ingresos financieras durante las vigencias 2016 a 2020 por pronto pago acumulado de las diferentes
vigencias por valor de $1.289 millones de pesos con disminucion de los pasivos para la mayoria de las
vigencias a excepcion del afio 2020 donde se observa un incremento dado de la entrada en operacion del
Nuevo Hospital Regional de Zipaquira. Por lo tanto el Hospital no cuenta con pasivos por estos conceptos
mayores a 360 dias. (Ver anexo informe cuentas por pagar).

e El patrimonio se incrementa para cada una de las vigencias por la capitalizacion de las utilidades del
periodo y por las altas registradas de activos fijos seglin culminacion de inventario.

e Los Estados Financieros durante las vigencias 2016 al 2019 han sido dictaminados sin salvedades por
parte de la Revisoria Fiscal y conceptuados de manera positiva por la Junta Directiva.

o Se realizd la presentacion, reporte y validacion oportuna de informes a los entes de control y vigilancia
internos y externos.
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e Se lograron conseguir recursos con el gobiemo nacional por valor de cinco mil cuatrocientos setenta y
nueve millones novecientos cuarenta y un mil Pesos ($5.479.941.000), con el propésito de fortalecer la
capacidad de oferta publica de los servicios de salud para garantizar la prestacion de servicios de salud a
la poblacion afectada por la emergencia derivada del COVID-19, se ordena una transferencia directa de
recursos a las Empresas Sociales del Estado mediante resolucion 753 del 14 de mayo del 2020

o INDICADORES FINANCIEROS

1

. |ND]GAD€§§§§Q§£NC|EROS B o dicts dic-17 dic18 %éfééi@ b2
i TS T [— 118.866.721 121.378.332 157392182 | 1400211
W | S i

CORRENTE OISPONBLE mg carriente- - 49 - - y

; ‘ENDFUDAE!%}_%@L(gisiﬁ"u’ilétar.{;&gg o e = - % = KT

ERIEA Ga"c?glf:sfgfgrﬂgg;gﬁsg“’s depredia- | 55153011 14187671 12.050.079 45,529,641 6.163.267

Tabla 7-Comparativo Comparative Indicatlores Financieros (cifras en miles ¥ porcentajes) Fuente Dindmica Gerencial DGH Médulo
contabilidad

Si analizamos el indicador del Capital del Trabajo para cada una de las vigencias, la entidad ha incrementado este
valor afio tras afio y al corte del mes de abril cuenta con $140.102 millones de pesos para realizar las actividades
normales, invertir y dar cumplimiento a su objeto social.

Para el indicador de Razdn Corriente el comportamiento ha sido pasitivo, inclusive al restar el total de la cartera, en
la actualidad el Hospital cuenta con $ 5.3 de respaldo por cada peso adeudado.

En relacion al indice de endeudamiento este ha disminuido entre las vigencias 2016 a 2019 por la buena gestion de
pagos efectuada en cada periodo. Para el mes de abril 2020 este indice sube dado por el incremento de los pasivos

al entrar en operacion el Nuevo Hospital Regional Zipaquiré. A la fecha por cada $1 en el activo el Hospital adeuda
0,12 centavos

Con respecto al margen EBITDA observamos que si en la utilidad operacional excluimos los deterioros provisiones y
amortizaciones se obtiene un resultado positivo durante las vigencias 2016 a 2019 y para la vigencia 2020 se obtie-
nen ingresos de venta de servicios en el resultado la operacion del Hospital Regional Zipaquira que entr en opera-
cion el 26 de noviembre de 2019, sin embargo el resultado es negativo en esta vigencia por la disminucion de los
ingresos en un 50% dada la contingencia sanitaria COVID19. a‘s

o Proceso de Mercadeo, Facturacidn y Recaudo

e Se emitio Resolucion nimero 190 de 2018, donde se establecen tarifas propias de mercadeo las cuales
se encuentran en actualizacion con los diferentes servicios para tener precios competitivos en el mercado
en la vigencia 2020.

e Se incrementé la facturacién por venta de servicios para cada una de las vigencias del cuatrienio,
superando el porcentaje del IPC en cada afio a excepcion de abril 2020 por las razones ya manifestadas.
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Comparativo Facturacion par Prestacion Servicios de Salud

Concepto -+, dic-16 dic:17 dic1s, c'lic:i‘] 9 Abril-20
Facturacion 138.201474.755 149401498538 150.754.403.638 160.183.989.059 50.955.813.508
Y Radicacion |~ 91% 9| B3% R T 98% - 16%(Covia19). |

Tabla 8-Comparativo facturacidn por prestacién servicios de salud-Fuente Dindmica Gerencial DGH Mddulo Facturacién y Decreta. 2193
de 2004

La facturacion del afio 2016 incluye la facturacion de 42 dias de venta de servicios de salud del Hospital de Girardot
debido a que este oper¢ hasta el mes de febrero de 2016 y en la vigencia 2019 el total de la facturacion incluye
ventas de servicios de salud del Hospital Regional Zipaquira por $2.457 millones, el cual abrié servicios en el mes de
noviembre 2018, Cumpliendo ingresos superiores al IPC de cada una de todas las vigencias analizadas, esto a pesar
de |a baja de tarifas realizadas especialmente con la EPS’s Convida Administradora del Régimen Subsidiado.

La facturacion reflejada para el 2020, corresponde a la venta de servicios durante los meses enero a abril. Teniendo
en cuenta la disminucion en la venta de servicios durante los meses de marzo y abril por motivos de la emergencia
sanitaria COVID-19, presentada y conocida por todos a nivel internacional que afecto directamente los servicios de
salud, situacion que se evidencia en la demanda de servicios frente a la capacidad instalada para el periodo abril y
mayo donde se presenta la siguiente situacion:

De las 149 camas habilitadas por REPS para el servicio de hospitalizacion, durante la pandemia se ha presentado

una disminucion de la ocupacion de manera significativa durante los meses de: marza en un 82%, abril 49%, mayo
58%.

De 8 salas de cirugia habilitadas por REPS, con la pandemia se presentd un descenso de 52% de procedimientos
quirdrgicos realizados con el afio inmediatamente anterior.

Contando con 31 consultorios habilitados por REPS y 34 servicios de consulta externa especializada ante la pan-
demia y teniendo en cuenta lo establecido en la circular 086 del 19 de marzo de 2020 de la Secretaria de Salud
Cundinamarca que determina el aplazamiento de los servicios de consulta externa, se presenta una disminucion
importante con relacién al afio anterior del: marzo 37 %, abril 89%, mayo 85%.

El servicio de urgencias presenta disminucion del 55% en las atenciones de urgencias y consulta médica de urgen-
cias

En el mes de abril con respecto al mes de marzo se presenta una disminucién en las ventas por valor de $6.638
millones equivalente al 47% del total consolidado por unidad funcional, esto aun cuando las ventas del mes de
marzo ya habian sido afectadas por reprogramacion de servicios ambulatorios y procedimientos quiriirgicos por
motivo afribuible a la contingencia, sin embargo los costos no bajaron en la misma proporcion pues solo

disminuyeron en un 34%, situacion dificil para el Hospital pues debe garantizar la prestacion de los servicios de salud
esto a pesar de los ingresos recibidos.

En el tema de radicacion, durante las vigencias 2016, 2018 y 2019 el parcentaje de radicacion es superior a la meta
establecida. Sin embargo, se aclara que para las vigencias anteriores a 2020 no se media el porcentaje de radica-

cion con base en la OPORTUNIDAD, sino que se tomaba toda |a radicacion realizada en cualquier momento del mes
y la radicacion de facturas de cualquier vigencia.

Para el afio 2020, se ha obtenido un 78% en la oportunidad de radicacion de cuentas para el primer trimestre del
afo.

Por otro lado, en concordancia con el cumplimiento de las metas trazadas por la ESE para el cuatrienio en el Plan
Anual en Salud PAS, afio tras afio se ha logrado un porcentaje por encima del 98%, incluso en la vigencia 2019 se
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alcanzd el 100% de todas las actividades plasmadas relacionadas estas con: el incremento de la facturacion alcan-
zando hasta un 6% al cierre de la vigencia 2019, porcentaje de radicacidn por encima del 95% esto incluyendo factu-
ras de vigencias pasadas, un porcentaje de aceptacian de glosa menor al 5% y que para la vigencia 2019 cerrd con
un porcentaje de aceptacion del 2.2% y a cierre de Abril de 2020 con el 2%, dado a la estrategia de gestionar res-
puesta técnica y normativa con mayor oportunidad e incrementar las conciliacién con las diferentes entidades, espe-
cialmente las de mayor impacto por volumen y valor,

e Se gestiond el cobro persuasivo de la cartera corriente ¥ no corriente garantizando el recaudo de la venta de
servicios de la vigencia y vigencias anteriores para evitar el riesgo fiscal y financiero

Comparativo total cartera

T ez ST mE——-—— r T T —— e —————— pie -
. CONCERTO "1 . | ©  dicis & dig7 T T ic B dici9 " ie.abr20

Servicios salud y otros deudores 199.807.180.188 | 209.637.612.600 205.606.585.508 217.277.893.588 220.403.064.218

Tabla 9- Comparativo totol cartera -Fuente Dindmico Gerencial DGH Médulo Cartera-Contabilidad y Dto. 2193 de 2004

Recaudo total _—
CONGEPTOL. P Y P T TV T L abral
l 92,199.140.289 131.543.112.918 134.328.845.586 148.203.411.154 44,654.366.212
A | B3% I B5% | B 20%

Tabla 10- Comparativo total cartera -Fuente Dindmica Gerencial DGH Médulo Cartera-Contabilidad y Dto. 2193 de 2004

Analizando |a cartera del Hospital se viene incrementando conforme al aumento de la facturacién de servicios de
salud en cada una de las vigencias. El recaudo por otra parte, presenta un incremento importante en el afio 2019 de
10.3%, equivalentes a $13.874 millones con respecto al 2018. Por otro lado se debe hacer hincapié en el cobro de la
cartera mayor a 360 dias y en el tramite eficiente y oportuno para el cobro Juridico. Cabe anotar que éste para el
cierre de la vigencia 2019, reportd $32 mil millones de capital mas intereses en la Oficina Asesora juridica.

La distribucién de la cartera esta principalmente constituida por Convida EPS con el 26%, Medimas EPS con el 10%,
Famisanar EPS con el 5% y Capresoca EPS con el 5%, Depto. de Cundinamarca 5%, entidades que ya se

encueniran priorizadas dentro de los esquemas de cobro por conciliacion directa ante la Supersalud en la vigengia
2020 ﬂj

Una labor importante en el cuatrienio fue la reclamacién por el proceso liquidatario de Caprecom equivalente a
$36.554 millones de los cuales reconocieron el 89.4% correspondiente a $32,701 millones siendo la ESE Ia segunda
entidad con mayor reconocimiento y pago total de la deuda, se realizaron reclamaciones con otras entidades como
Cafesalud donde se reportd $7.590 millones, Cruz Blanca $1.193.068.125, entre otras,

Un aspecto relevante de mencionar y afectacion en forma directa, tanto en facturacién como recuperacién de cartera,
es el cumplimiento de medidas de aislamiento obligatorio productor de COVID19, puesto que ocasiond que varias
secretarias de salud cancelaran los “mesas de conciliacion” de cartera, por ende el mes de abril se esperan medidas
gubernamentales al respecto para el manejo de recaudo.

Por ofro lado, con la aparicion de COVID 19 y por decision del Gobierno Departamental al designar al Hospital
Regional de Zipaquira como uno de los Hospitales de referencia para la atencion de estos casos, generando el cierre
de servicios a los demés usuarios (Circular 098 de 2020), creando esto una disminucién en la ocupacion de los
servicios de salud considerable, que refleja actualmente un promedio de 15 pacientes diarios, por lo cual la
facturacion del mes de abril de 2020 fue de $1.502 millones de pesos, disminuyendo mas de un 50 % su valor
proyectado, arrojando una pérdida operacional del mes de abril por valor de $2.998 millones de pesos; y de seguir el
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comportamiento asi, la proyeccion de abril a junio de 2020 puede presentar una pérdida del trimestire por valor de
$9.398 millones de pesos, afectando de manera negativa las finanzas del Hospital, el flujo de caja y poniendo en
riesgo la operacion, ya que no se tendria la liquidez para realizar los pagos de operacion. Hay que tener en cuenta
que el gobierna departamental tiene el compromiso de dar un apalancamiento, acorde con lo establecido en el
convenio fripartito, el cual se consolido en fecha 11 de febrero del afio en curso, en la construccion del plan de
desarrollo, cuyo compromiso fue el de asignar 20.000 millones de pesos para la vigencia 20202 al Hospital regional,
que debe ser lo mas urgente posible y mas teniendo en cuenta que es una operacion nueva.

Debido |a afectacion a la facluracién asi como en la recuperacion de cartera, es el cumplimiento de medidas del
aislamiento preventivo obligatorio COVID19 el que ocasiond que varias secrefarias de salud cancelaran los “mesas

de conciliacion” de cartera, por ende en el mes de mayo se esperan medidas gubernamentales al respecto para el
manejo del recaudo.

Sin embargo, se adelanté gestion de cobro por medio de notificacion escrita el dia 24 de abril 2 26 EPS en los térmi-
nos y condiciones para esta compra de cartera, que se encuentran definidos en la Resolucion 619 de 2020 expedida
por el Ministerio de Salud y Proteccion Social por valor de $125.626 millones, de esta compra aceptaron inicialmente

$721.533.392 de Ecoopsos y 230.048.536 de Coosalud los cuales ya le fueron consignados al Hospital, estamos a la
espera del segundo pago.

DIRECCION ADMINISTRATIVA:
o Gestion de Bienes y Servicios
o Del total de procesos proyectados en el plan anual de adquisiciones para convocatoria pablica, se adjudico
el 90%; esto permite contar con menos reprocesos que incrementan nuesiros costos, permite menores
procesos para contratacion directa y disminucion de procesos fallidos por la via desierta
o Del total de procesos proyectados en el Plan Anual de Adquisiciones se adjudicé el 94%.
« Del total de procesos recibidos para gestion de compra mediante la modalidad directa se adjudico 100%
e Adjudicacion mediante la modalidad de convocatoria plblica en un porcentaje mayor al 74.3%,
observandose una disminucion de los productos declarados desiertos.
o Planeacion de contingencias de final y comienzo de afio, mediante apropiacion presupuestal para garantizar
las necesidades de inventario s de productos farmacéuticos y material médico quirlrgico.
o Disminucion de tiempo en los diferentes procesos de contratacion.
De acuerdo al presupuesto aprobado para los afios 2017, 2018 y 2019 el Almacén General ejecutd los Planes de
Compras en cada vigencia logrando adquirir los insumas necesarios para el funcionamiento de todas las areas de la
Entidad buscando reducir costos en adquisicion de las compras a través de las Convocatorias Publicas y los proce-
sos de compra directa, garantizando la optimizacion de los recursos con el control de inventarios, apuntando a lograr
el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la Institucion.
Es por ello que para el afio 2017 se ejecutd el plan de compras en la Unidad Central de Bogot4 y a la Unidad Fun-
cional de Zipaquira asi:
AREA UNIDAD CENTRAL DE BoGoTA | UNIDAD FUNCIOAL DE ZIPQUE TOTAL
TS0 - .. APOYOCLINICO | S678.0811085 TS ABO5aT0h, | . $:1037.662.089
MEDICO QUIRURGICO § 608.068.535 §91.931679 $700.000.214
g ASEQ $1323:623:894 pe $:561596:630 . : $:880:220.524
PAPELERIA $ 66.230.249 $ 15.731.906 §81.962.155
EABORATORIGCEINICO = §TA%A90T00 __ §597.361.205 §2.223951914
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BANCO DE SANGRE $ 1453.956.807  $31287243 $1.796.699.39
RADIOLOGIAE INAGENGLOGIA . § 24943647 § 6183108 TS3T027:955
ODONTOLOGIA $- —§72.780060 $72.780.060

TOTAL . SE0M.505016 1313038820 . SIER2A 54384

Tabla 11-efecucién plan de compras 2017

Para el afio 2018 teniendo en cuenta el crecimiento de ventas por servicios se aprueba y se ejecuta el siguiente
presupuesto al cual se incorpora los consumibles de equipo médico para el respectivo control y se da apertura al
Proyecto de Inventario General siendo este uno de los principales objetivos por parte de la Gerencia para conocer la
realidad de los activos fijos y generar sentido de pertenencia y responsabilidad por los bienes a cargo de la Entidad.

Con la colaboracian de la Direccion Financiera, Direccian Administrativa, Equipo de Mantenimiento, la Subdireccion
de Compras y Subdireccion de Sistemas, se logro realizar el proceso de creacion de bodega de mantenimiento, para
realizar un control de Inventario de todos los insumos ferreteria para el adecuado mantenimiento del HUS, se desig-
no una persona que se encarga de la responsabilidad y almacenaje, entregas y registros de las salidas en Dinamica
Gerencial cargadas a cada 4rea.

: UNIDAD GENTRAL DE UNIDAD FUNCIONAL DE
AREA BOGOTA ZIPAQUIRA TOTAL
APOYOCLINGD ™ § 1002260876 $90.644:840 % 8111092:905.716
MEDICO QUIRURGICO § 762.827.707 § 313.164.644 5 1.075.992.351
. ESTERILIZACION YASED . 5089937760 $EO017 82, $ 349.850,094,
PAPELERIA § 230,007.855 $69.977.755 § 299.985.610
“ih.. - L'ABORATORIOGEINICO $ 1.8761633:959 $1638814:539 « 7 | 52515448408
BANCO DE SANGRE 5 1.293.812.970 § 235,229,612 1.628.042.567
~'CONSUMIBLES EQUIPO.MEDICO, © 5201620929 §.25/188:224 ¥ $230:8007145
ODONTOLOGIA §- § 74.964.041 $ 74.964.041
[PROYECTO/INVENTARIOIGENERAL ™ .71 S@00000000. .0 | 5 0 $200,000:000
TOTAL § 5.857.096.550 $1.511.901.467 §7.268.998.037

Tabla 12-efecucidn plan de compras 2018

Para el afio 2019 el principal reto se centré en la apertura del Nuevo Hospital Regional de Zipaquira, para el cual se

realizaron todos los procesos necesarios para la

puesta en marcha y la habilitacion de este importante Hospital para

la administracion de la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA. Otro logro importante fue la Evalua-
cion técnica por parte de los especialistas de cada area, de 493 insumos en trabajo de campo se lagré Ia calificacion

de 327 que cumplieron con calidad y 166 productos no cumplieron, esto logrande la mayor efectividad de los insu-

mos apuntando a la seguridad del paciente y nuestros usuarios.

El presupuesto aprobado para el 2019 se detalla a continuacion: AJ
APERTURA
UNIDAD
UNIDAD CENTRAL DE HOSPITAL
AREA BOGOTA R T TOtAL REGIONAL DE ZIPAQUI-
APOYO CLINICO SBfLboesit. . | < SA0TOS0Bd - [0 “§111009:547:660 4553
MEDICO QUIRURGICO $ 723.760.679 § 185.244.488 909.005.167 $68.450.610
ESTERICIZACION™ $300430.331 '8 109056.272 499466808 & . $32.005948
ASEQY CAFETERIA § 283.794.958 35.020.045 318.815.003 $20.388.700
. G PAPELERIA | 8203886715 § 501281307 § 254166022 3167830
CONSUMIBLES EQUIFO MEDICO § 101.563671 § 18.431670 § 119.995.341
ODONTOLOGIA. L e . 51641803830 oS0 g
RAYOS X § 22195449 § 3.548.442 § 25,743,891 $2.391.632
[ -MUEBLES DEOFICINA " 5501197746 ~ S49ms4des SiSeraT $120000.000
LABORATORIO CLINICO $3.19.654.152 $ 779.204 581 $ 3.975.858.733 $350.000.000
TOTAL, $5.784.000512 §$1:493.397,949, b . $752717.398.461 [ 5913374876
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Tabla 13-ejecucion plan de compras 2019

> OFICINA ASESORA JURIDICA

o Gestién Investigaciones Administrativas:

Disminucion en el nlimero de procesos que cursan en contra de la entidad, pasando de 85 procesos
administrativos sancionatorios activos en 2017, a un total de 59 al primer trimestre de 2020.

De la vigencia 2018 a 15 de mayo de 2020 se han proferido treinta y tres (33) fallos a favor

o Gestion Judicial Defensa Judicial:

Se destaca en la Defensa judicial de la entidad un ahorro patrimonial de mil setecientos ochenta y
nueve millones novecientos setenta y un mil ochenta y nueve pesos ($1.789.971.089 M/Cte)

representados en los fallos definitivos proferidos por las instancias judiciales en las vigencias 2017 a
2020 como se pasa a relacionar:

Durante la vigencia 2017 la entidad fue absuelta en dos (2) procesos ante la jurisdiccion
contenciosa administrativa que representaron un ahorro patrimonial de $21.525.112 M/Cte.

En la vigencia 2018 se presentaron cuatro (4) fallos a favor de la entidad, dos (2) en la jurisdiccion
contenciosa administrativa y dos (2) en la jurisdiccion ordinaria, que representaron un ahorro
patrimonial de $394.527.148 M/Cte.

En la vigencia 2019 se profirieron cuatro (4) fallos a favor de la entidad, tres (3) ante Ia jurisdiccion
contenciosa y una (1) ante la jurisdiccign ordinaria cuyas pretensiones se estimaron en
$548.221.925 M/Cte., lo que representd un ahorro patrimonial por este valor.

Para |a vigencia 2020, no se han proferido sentencias en segunda instancia a contra de la entidad.
Se cancelo un fallo en contra de la entidad proferido en la vigencia 2018, por valor de $62.936.816

MiCte., cuyas pretensiones se estimaban en $875.629.720 M/Cte., lo que representé un ahorro
patrimonial de $812.692.904 M/Cte,

Se recuperd el inmueble arrendado a Parqueaderos Bacata Ltda., el cual llevaba alrededor de 20 afios en
posesion de un particular, el predio fue entregado al HUS el 25 de abril de 2018, en cumplimiento de la
sentencia proferida por el Tribunal Administrativo de Cundinamarca del 28 de junio de 2017,

Cierre del tramite arbitral No. 5451, incoade por la Fundacion FINSEMA por declararse extinguidos los
efectos de la clausula compromisoria contenida en el contrato N° 128 del 27 de octubre de 2005,
promovido ante el Tribunal de Arbitramento de la Cémara de Comercio de Bogotd y en el que se
pretendia el reconocimiento de $ 6.734.956.000 a favor de la Fundacion FINSEMA.

Se libré Mandamiento de pago a favor de la entidad por valor de mil cuarenta y nueve millones setecientos
veinticinco mil pesos micle. ($1.049.725.000), dentro de la Demanda ejeculiva promovida por €l HUS en contra la sociedad
Inversiones Dumhos S.A.S. y la compaiiia Liberty Seguros S.A., accion cambiaria que se deriva de la

declaratoria de incumplimiento del Contrato de Compraventa No. 431 de 2014 y la ocurrencia del siniestro
por calidad del bien.

Vigencia N® fallos a favor F}f:ﬁ;i;:f:s Ahurrc:]%alinmo- N fallos en contra | Valor de Iairelensiones Ahorro patrimonial
007 2 {52512 | Sas%b12 | O NIA WA
2018 4 $394.527148 $394.527148. 1 $888.629.720 $825.696.904.
TR o $548.221,925. | 35482211925, [ T NIA
2020 0 N/A N/A 0 NIA NIA

Tabla 14-Ahorro patrimonial
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o Gestion Cobro de Cartera

e Celebracion de acuerdos de pago ante funcion de conciliacion de la Superintendencia Nacional de Salud
por valor de $ 33.913.867.572,00 M/Cte., de los cuales diez (10) se suscribieron con la EPS convida con
cumplimiento satisfactorio y uno (1) con la EPS Asociacion Barrios Unidos de Quibdd con cumplimiento
parcial, segin reporle del area de cartera, valiosa gestion pues esta es la forma mas expedita para lograr
constituir un titulo ejecutivo independiente a las facluras y garantizar una fuente de pago.

e Suscripcion de dos (2) acuerdos de pago, uno (1) con la EPS Coomeva por valor de $1.802.988.094,00
MiCte.) y otro con Ecoopsos EPS por valor de $8.291.516.659,91 M/Cte. el impacto de suscribir estos
acuerdos de pago es lograr constituir un titulo ejecutivo claro, expreso y exigible para que la entidad
pueda acudir a la jurisdiccion a reclamar un eventual pago, independiente del estado de la facturacion
que soporta estos servicios, adicional a ello se genera una forma para que la entidad tenga flujo de caja
por servicios de vigencias anteriores,

e Se profirio sentencia favorable al HUS, en la que reconocio la suma de $71.375.469 MiCte., intereses y
las costas procesales, en esta sentencia proferida el 08 de mayo de 2019, se declard probada la
prestacion del servicio y se ordend a la gobernacion del Choco los pagos antes mencionados.

» Recoleccion fisica de los expedientes judiciales en los que la entidad es parte, gestion que contribuyé a la
defensa judicial y el control de los procesos, aspecto a resaltar, ya que para la vigencia 2016 no se
contaba con este archivo documental.

o Otras gestiones:

i

o Adopcion de la Politica de Prevencion del Daiio Antijuridico de la E.S.E Hospital Universitario de |a
Samaritana, a través de la resolucién N° 495 de 2017, reformada y actualizada por la Resolucion N°
329 de 2019.Se ha dado cumplimiento del 100% a las actividades programadas para las vigencias
2018, 2019 y se encuentra en ejecucion el cronagrama de la vigencia 2020.

e Construccion del Normograma institucional el cual se encuentran publicados en la pagina web de la
entidad, su actualizacion se realiza de manera trimestral,

e Implementacion de las aclividades producto del autodiagnéstico del MIPG, para la vigencia 2019, se dio
cumplimiento @ veintitrés (23) actividades, conforme se detalla en los informes de gestion trimestrales,
entre las mas representativas podemos destacar la expedicion de la Resolucion N° 515 de 2018, por la
cual se reforma y adecua el reglamento interno del Comité de Conciliacién y Defensa Judicial de la
E.SE, la presentacion semestral de los casos reiterados de demandas, el informe de gestion del
Comité de Conciliacion y Defensa Judicial, el informe de gestion Abogados externos, el establecimiento
de indicadores del Comité de Conciliacion y Defensa Judicial, definicion de herramientas para medir la
eficiencia eficacia y costo beneficio de la conciliacion entre otros.

e ldentificacion de los riesgos y controles del proceso de gestion Juridica en la matriz de riesgos
institucionales de la entidad.

e Actualizacién constante de |a caracterizacion del proceso de Gestion Juridica.

e Se creo el Manual de cobro juridico de cartera, glosas y devoluciones el 17 de agosto de 2017

o Elaboracién de los siguientes procedimientos;

Contestacion de investigacion a entes de control- administrativa sancionatoria,

Contestacion demandas contencioso administrativas,

Contestacion de tutelas,

Contestacion derechos de peticion,

Interposicion demandas contencioso administrativas,

Interposicién de demandas para cobro acreencia en salud,

Gestion conciliaciones prejudiciales y judiciales,
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Suscripcion de contratos,

Modificacion adiciones y prorrogas, reversiones y suspensiones de contratos

Liguidacion contractual

Cesion de contratos.

Consecucion del material probatorio

procedimiento para el calculo de la provision contable (Pendiente de publicar)

 Actualizacion constante de todos los procedimientos del proceso de gestion juridica.

o Creacion de la matriz de la provision contable conforme a los criterios y recomendaciones de la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del estado. (05GJ29-V1 y 05GJ28-V1)

> OFICINA ASESORA CONTROL INTERNO

Mediante la planificacion de la actividad auditora, se adelantaron durante el periodo, auditorias que
permitieron detectar desviaciones y proponer acciones de mejora en materia de Control interno contable,
austeridad del gasto, ingresos abiertos, recaudo de cartera y glosas, producto de estas auditorias se
elaboraron planes de mejoramiento a los cuales se les realizd periddicamente los seguimientos y se
gestionaron los riesgos en la matriz institucional de riesgos. Las auditorias enunciadas se encuentran

publicadas en la pagina web de la entidad en: Planeacion Gestion y Control /control interno finformes
anuales

» UNIDAD FUNCIONAL DE ZIPAQUIRA:

Los principales logros realizados en el cuatrienio fueron:

El 04 de enero de 2017, se logr la implementacion y puesta en marcha del programa madre canguro
ambulatorio, a través del convenio entre la Secretaria de Salud de Cundinamarca y la Fundacion Canguro,
dando como resultado que a la fecha se hayan atendido 910.

Habilitacion Unidad Bésica Neonatal para implementacion del Programa Madre Canguro,
Adecuacion y puesta en marcha del Banco de Leche Humana, realizando proceso de pasteurizacion, a
partir del dia 18 de mayo de 2018,

Adecuacion de la central de gases medicinales (oxigeno, aire medicinal, nitrégeno y diéxido de carbono) e
implementacion del sistema de descongelacion de la tuberia de la central de gases y recirculacion del
liquido, mediante electrobomba, relacionado en vigencia 2018.

adecuacion del sitio de programacion de cirugia ambulatoria trasladandolo contiguo a la entrada principal
del hospital, descongestionando consulta externa, relacionado con vigencia 2018.

Reactivacion del servicio de Mamografia (se realizd mantenimiento correctivo del Mamografo), esto se
realizé durante la vigencia 2018.

Traslado del servicio de vacunacién, retirandolo del sétano de hospitalizacién pasandolo a un consultorio
exclusivo en consulta externa, la cual es un area mas amplia y segura, relacionado en la vigencia 2018.
Adecuacion y traslado del area de toma de muestras desde consulta externa hacia el area hospitalaria
contiguo al servicio de urgencias, esto durante la vigencia 2018.

Facturacion de exdmenes de laboratorio a libre demanda sin digiturno con ventanilla exclusiva, esto durante
la vigencia 2018.

Poda, mantenimiento y Aprovechamiento de las areas verdes, siembra de Eugenias en los entornos del
sendero vehicular, durante la vigencia 2017.

Instalacion red eléctrica nueva con postes en concreto (cambio de postes de madera deteriorados) en la
zona del parqueadero, durante la vigencia 2017.

Se realizo el cambio del tableros eléctricos de distribucion principal en, consulta externa y en el area de
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hospitalizacion (primera fase), vigencia 2018.

e Se realizd cambio de transformador, acometida principal para las &reas de laboratorio y banco de sangre,
adicional a esto un tablero de distribucion para las areas de radiologia, laboratorio clinica, ecografias,
referencia y area administrativa.

® Adquisicion de Sillas de ruedas y tablas de Miller para todas las entradas del Hospital, durante la vigencia
2017,

e Adquisicion.e Instalacion de puertas nuevas en aluminio y acrilico, en el servicio de pediatria y en la entrada
del parqueadero al edificio de hospitalizacion, esto, con el fin de mitigar las bajas temperaturas para
pacientes Hospitalizados, vigencia 2018.

©  Donacion de ropa hospitalaria (se marcé con el logo del hospital), durante la vigencia 2018.

e Cambio de cubiertas, de las areas de cafeteria principal, cocina, ecografias y salas de cirugia, durante Ia
vigencia 2018 y 2019,

o Gestion y ubicacion en consulta externa del deposito de medicamentos pos consumo, ante la Corporacion
Punto Azul, durante la vigencia 2018,

o Selogro la certificacion en Habilitacion del centro de salud de Cogua el 1 de mayo de 2019,

* Reconocimiento y Condecoracion al Hospital Universitario Samaritana con medalla del Civismo por la
puesta en marcha del programa Madre canguro y Pasteurizacion del Banco de Leche por parte del Concejo
Municipal de Zipaquiré en el 03 de agosto del 2019.

e Seimplemento el programa de Hospital verde y saludable, donde se realizo compensacién de la huella de
carbono mediante la siembra de 800 nuevos Arboles nativos en reserva hidrica Pantano Redondo
(Zipaquira), adicional a esto, se implements el proyecto de lombricultivo y huerta limpia como complemento
de al programa, todo lo anterior durante la vigencia 2019. Con reconocimiento por parte de la Gobernacion
de Cundinamarca. :

e Fortalecimiento del programa de seguridad del paciente en el afio 2019,

© Instalacion de Contenedor de material de reciclaje PET -CAR. (Botellas plasticas y pilas) en consulta
externa, esto durante la vigencia 2019

e Se realizo la gestion de recursos para el Inicio de proyeclo de mantenimiento y primeros auxilios de la
capilla HUS-UFZ, a inicios de la vigencia 2019

2 SITUACION DE LOS RECURSOS &)

o Recursos Financieros

El comportamiento del total del efectivo durante los periodos de 2016 a 2020 ha sido favorable ya que se presenta
incremento en promedio de un 5%, producto del aumento de consignaciones en bancos por concapto de recaudo de
cartera, incapacidades, contraprestaciones de universidades, transferencias correspondientes a Estampilla Pro Hos-
pitales; de olra parte se han realizado negociaciones de tasas especiales con los bancos para optimizar ingresos por
rendimientos financieros. En este sentido se efectut traslado de fondos de las cuentas corrientes a las de ahorro
para obtener mayores ingresos por rendimientos.

Con respecto al efectivo de uso restringido a partir de la vigencia 2017 se controla en cuentas bancarias individuales
segun lo eslipulado en los Convenios, con el fin de cumplir la destinacion especifica para la cual han sido reserva-
dos, asi mismo, se han liquidado convenios de Ia vigencia 2016 a 2019, Igualmente, se han realizado los pagos
correspondientes a la Seguridad Social en lo que corresponde a Aportes Patronales con los recursos asignados por
el Sistema General de Participacion (SGP) por medio de las cuenta maestras creadas para tal fin. El dltimo pago
efectuado por estas cuentas fue en diciembre de 2019, de acuerdo con los lineamientos de la Circular 007 del 21 de
enero de 2020 en la cual se informaba que el Articulo 58 de la Ley 715 de 2001, fue derogado, en consecuencia para
la vigencia 2020 y en lo sucesivo, no se recibiran recursos del Sistema General de Participacion.
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Para el corte de abril de 2020, el efectivo de uso restringido asciende a $39.000 millones los cuales corresponden a:
Estampilla Departamental $21.108 millones de pesos, Recursos propios destinados para proyectos por un total de
$4.043 millones de pesos, cuenta maestra recaudadora y pagadora cuyo saldo a 30 de abril de 2020 es de $3.109
millones de pesos, ademés quedan recursos pendientes por ejecutar de los siguientes convenios:

e Recursos asignados por el Ministerio por valor de $1.172 millones para infraestructura fisica y dotacion
biogtica, cabe aclarar que segin lo estipulado en el Decreto No. 2467 de 2018 por el cual se liquida el
Presupuesto General de la Nacion para la vigencia fiscal de 2019, segin su articulo No.9 los rendimientos
financieros originados con recursos de la Nacion, deben consignarse en la Direccion General de Crédito
Publico y Tesoro Nacional del Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico, por lo anterior los rendimientos
financieros producto de estos recursos se han venido reintegrando mes a mes a la Direccion del Tesoro
Nacional.

o Convenio 445 de 2019 cuyo objeto es la compra de equipos biomédicos para el Hospital Regional de
Zipaquira. Saldo $293 millones

o Convenio 632 de 2019 cuyo objeto es cubrir gastos de funcionamiento para la prestacion de servicios de
salud en el Hospital Regional de Zipaquira. Saldo $5.333 millones.

¢ Transferencia directa de recursos mediante Resolucion No. 970 del 27 de marzo de 2020 por un valor total
de $4.000 millones con el propasito de fortalecer la capacidad de oferta piblica de los servicios de salud a
la poblacion afectada por la emergencia sanitaria declarada por el Ministerio de Salud, por causa del COVID
-19

En lo referente a las cuentas por pagar se observa que al comparar abril de 2018 frente a abril de 2017 disminuyeron
en un 50% debido a los giros realizados por el hospital para atender oportunamente sus obligaciones, mientras que
para el periodo de 2019 comparado con 2020 se evidencia un incremento del 38% producto del aumento de obliga-
ciones tales como, contratos de prestacion de servicios médicos, proveedores, servicios piblicos, impuestos, entre
otros compromisos adquiridos para la para dotacidn y funcionamiento del nuevo Hospital Regional ubicado en Zipa-
quira el cual inicio su operacion en noviembre de 2019,

Finalmente, para ejercer el objeto social a corte abril de 2020 , el Hospital cuenta con recursos por valor total de
$61.813 millones, de los cuales $39.000 millones corresponden a efectivo de uso restringido, es decir, el
Hospital cuenta con una disposicion total de recursos por valor de $22.813 millones para atender las cuentas por
pagar e impuestos. En tal sentido, se recomienda continuar con una buena gestion de recaudo de cartera para asi

mismo aumentar la disponibilidad total de recursos y atender oportunamente las obligaciones adquiridas por la
Institucion.

Es necesario que se gestione el cobro de los recursos asignados para la operacion del Nuevo Hospital Regional, con

el fin de no asumir sus gastos con recursos propios, ya que a futuro se veria afectado el flujo de caja de la
Institucion.

Recursos disponibles en efectivo y equivalente al efectivo

T Crm ro— T - it
~Conceplo, 7016 "‘“‘“ﬁ 2017 O 2019 2,020

Caja general 32328 25.862 28424 27603 66.898
CUNA5 ComanEs . 1951143, | 12067957 -] 0612406 16,212,143 6.308627
Cuentas de ahorras 28.077.267 25.890.033 25,845,640 13.660.654 16.437.634

Tolal efectivo G850 restingido T 0 | 1o0iSe0 || 3012957208 75256708 | 38999.955
Total efectivo y equiv. Efectivo 47.680.738 50.895.792 64.781.678 55.157.109 61.813.114

Tolal cuentas porpagars @ : SR D 0292097 252670 |7 - q60RE
) Menos efectiva de uso restringido — 47080738 | 37963862 34.466.469 79,900,400 72813.159

7 TomlTecurEGs BleponIEls 2328, | 25862 | 2844 | 27813 | 66898

Tablo 15 - Comparativo Recursas disponibles efectivo y equivalente al efectivo (cifras en miles) Fuente Dindmica Gerenciol DGH Médulo
Informacién financiera NIIF 30 de abril de 2020
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Con los recursos disponibles el hospital podré realizar el pago de sus obligaciones principalmente las cuentas por
pagar,

A continuacion se relaciona el total del recaudo en bancos a corte 30 de abril de las vigencias 2016 a 2020, de los
cuales $6.026 millones corresponden a convenios y comparado frente a 2019 se presenta un incremento de $4.056
millones.

Recaudo en bancos
e, e Tl D6 o B Do s b d 2010 019 e 2020
Enero 9.254.565 4317242 4.567.986 15.445.580 10.882.532
Febrero' " &saﬁs’ﬁ*ﬂ;,; 4665543 8836850 BUSGT2.. | 10.291519%
2 £=ﬁ ] T B i 2 3
Marzo 7.305.304 19.050.807 15.044.507 10.408.132 15.345.653
 Abre, Glosgsy, | toswoee | rmds | Boines 10455068 5%
Total General 34701578 38.573.661 49214077 42.915.009 46.971.774

Tabla 16 - Comparativo Saldos y mevimientos en portales bancarios (cifras en miles) Fuente Dinémica Gerencial DGH Mddulo
Informacidn financiera NIIF 30 de abril de 2020

Informe estado de tesoreria a corte 15 de Mayo de 2020

El Hospital cuenta con $65.642 millones para ejercer su objeto social, de los cuales $38.345 millones corresponden a
efectivo de uso restringido y se encuentran distribuidos asi:

v’ Andlisis de recursos de liquidez: Dr)

Al corte sefialado se presentan los siguientes saldos en bancos y cajas asi;

Cajas $ 36.907.606
Cajas menores $28.327.979
Cuentas corrientes $ 11.551.663.823
Cuentas de ahorros $54.025.552.470
Total recursos tesoreria $ 65.642.451.878
(-) Efectivo de uso restringido: $ 38.344.699.044
Estampilla departamental $21.107.563.566
Cuentas maestra recaudadora $ 1.612.908.312
Cuentas maestra pagadora $ 1.496.303.198
Recursos para proyectos $ 4.042.275.411
Recursos para UCI $ 1.103.776.775
Convenios 632/ 445 de 2019 Hospital Regional $ 4.971.087.133
Recursos Resolucién 970-2020 COVID-19 $ 4.010.284.650
Total recursos disponibles $27.298.252.833

Fuente Dindmica Gerencial DGH Médulo Tesoreria

Se tienen $54.026 millones en cuentas de ahorro, $11.551 millones en cuentas corrientes en los Bancos caja social,
BBVA, Bancelombia, Banco de Occidente, y Banco Agrario para un total de depositos en Instituciones Financieras
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de $65.577 millones, en las cajas menores se tienen $28 millones y $36 millones en caja general que corresponden
a las consignacianes de los (ltimos dias del mes.

El Efectivo de uso restringido se controla en cuentas bancarias individuales segin lo estipulado en los Convenios,

esto con el fin de cumplir la destinacion especifica para la cual han sido reservados, esta suma asciende a $38.345
millones de pesos.

Se anexan como soporte, los movimientos bancarios de |as cuentas con corte a 15 de mayo de 2020.

o Bienes Muebles e Inmuebles

Con el levantamiento del inventario fisico y de avalio comercial de los bienes inmuebles, muebles, equipos y vehicu-
los, desarrollado con el apoyo de la Empresa Corporacion Registro de Evaluadores y Lonja Colombiana de la Pro-
piedad Raiz, se logra cumplir con las nueve actividades del PUMP relacionadas con el Inventario de los Bienes del
Hospital, permitiendo la clasificacion correcta de todos los hechos contables, financieros, econémicos, sociales y
ambientales y principalmente lo que corresponde al Grupo 16 de Propiedad Planta y Equipos.

Se registraron 20.388 bienes con su respective responsable en Dindmica Gerencial, clasificados contablemente de la
siguiente forma:

EIEWENTOSPORGRUPOY CLASIFICACION
i T e CATDRDPEELEMENTOS |

EDIFICACIONES 12
EQUIPO:DETRANSPORTE, JRACCION Y ELEVACION @ i T e, e
EQUIPO MEDICO Y CIENTIFICO 3172

005 EQUIBOSIDE COMEDOR, COCINA, DESPENSA Y'HOTELERIA™ i 1 i 4565
EQUIPOS DE COMUNICACION Y COMPUTACION 2146
INTANGIBLES FICENCIAS DE SOFTWARE ] ; 5 ; 5056
MAQUINARIA Y EQUIPO 433
WUEBLES, ENSERES Y EQUIPOSIDEOFICINA - Wb, WE
PLANTAS, DUCTOS Y TUNELES 69
REDES; LINEASY.CABLES ™~ 7 :.3?%?5 . ik L e i P e st i

TERRENOS

o

10
] 70,388 |

Tabla 17-cantidad elementos por grupo y clasificacion

TOTAL DEEELEMENTOS

De igual forma se da a conocer en el inventario los elementos de consumo controlado el cual se relacionaron 11.864
los cuales fueron registrados y controlados por parte del Almacén General quedando de la siguiente manera:

ELEMENTOS DE CONSUMO CONTROLADO
¥ e i w1 R MG CLASE i, = %’%@mﬁm' .. .. CANTIDAD
EQUIPQ DE COMEDOR, DESPENSA Y HOTELERIA 6209
MR i EQUIFOMEDICOY-CIENTIFICO e T 33
EQUIPOS DE COMPUTACION Y COMUNICACION 4
MACUINARIAEQUIPO T T
MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA 1840
s TOTAU GENERAL L i T e

Tabla 18-Cantidad de elementos de consumo controlado

De igual forma contamos con los elementos de apoyo tecnoldgico, los cuales fueron entregados Como calidad de

comodato o demostracion, para el respectivo uso del HUS, con un total de 886 activos resumidos de la siguiente
manera:
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ELEMENTOS DE APOYO TECNOLOGICO
S ATEM S © . SECCION _CANTIDAD'DEELEMENTOS
1 AREA PROCEDIMIENTOS MENORES 3
2 | BANGODE SANGRE i T i
BANCO SANGRE __ 1
| . BIOIOGAMOLECULAR R v TR .,
5 CALDERAS 1 1
L6 __CARDIOEOGIA R e e e “ B B
7 CIRUGIA GRAL. 3
8 | 7 CONS. 15.0RTOPEDIAT. ! T o 1 T E
9 CONSULTA EXTERNA 1
05 GONSULTORIO7.0DONTOLOGIA UE ZIPAGUIRA i T gl 2
11 COORDINACION LABORATORIO CLINICO 10
SRR CUIDADOSINTERMEDIOSBPISO ~ = & 0 . 7 T T
13 EQUIPCS MEDICOS 6
14 | = ESTANCIA2NORIE "2 _ iz ]
15 ESTANCIA 2 SUR 30
16 | ESTANGIABNORIE , : T 7] —
17 ESTANCIA 3 SUR 29
B E ESTANGIAZNORTE T AT i 7 W T e
9 | ESTAVGA{SIR ]
20 | ™ TESTANGIAZB T e s | s Wi
ESTANCIA 5 NORTE 22
ESTANCIEISOR. ) om0
18
b, 2 | 18
25 2
77 2
_ "8, [  INMUNGLOGA . . . i
29 LABORATORIO CLINICO 40
i, . 30 MIGREBIOLOGIA : ’ i [ 2
Kl NEONATOS - TERCER PIS0 ASISTENCIAL 33
32 |7 UNEONATOSULF ZIPAQUIRA. ™. S L, R ]
33 OFICINA ANESTESIA 8
3 1. . PATOLOGIA e R T S g e e AR
PEDIATRIA U. F. ZIPAQUIRA 2
. PROCEDIMIENTOSMENORES e ke T
RECUPERACION 23
__ REFERENGIAY.GONT e
RESONADOR 1
SALADECIRUGIADEILA T ALAR BT TP
SALA DE PARTOS - 3 PISO 27
42 | - SA-ASDECIRUGIA- PARTOS - i ahi g d
43 SALAS DE CIRUGIA U, F. ZIPAQUIRA 9
"4l SALAS DE ESPERAYRASIL0S - CUNT IS0 ASET IR
45 SUBDIRECCION EDUCACION MEDICA 5
o, UCTADDIOS™ 7 - i S B0
47 UNIDAD RENAL 3
7 . e URGENGIAS e : TTE JBaL
49 URGENCIAS U. F. ZIPAQUIRA 32
5 RAYOSX . _ EE
TOTAL GENERAL B86

Tabla 19-cantidad de elementos de apoyo tecnoldgico

Asi mismo se cumplié con el procedimiento de Bajas a través de las Resoluciones 478 del 16 de Diciembre de 2016
se dieron de baja 947 bienes por valor de $42.1 78.870, Resolucian 498 del 13 de Diciembre de 2018, se dieron de
baja 1.384 bienes por valor de §5.9997.510. Resolucion 547 del 31 de Diciembre de 2018, se dieron de baja 2.004
elementos clasificados como intangibles por valor de §-0-0. Resolucion 655 del 23 de Diciembre de 2019, se dieron
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de baja 542 bienes por valor de $124.912.507, permitiendo con estas labor depurar y sanear contablemente el Inven-
tario asi como minimizar el riesgo ambiental entregando estos bienes a empresas responsables que destinan de
forma adecuada y generan subproductos aptos para su utilizacion (se adjuntan archivos pdf.).

A continuacion se resalta el valor fotal de inventarios presentados al final de cada uno por vigencia:

DETALLE Dic-16 Dic-17 | Dic-18 Dic-19 Abr-20 PORCENTAJE
ek i ; i E m———
 TERRENOS 1704129 13250915 "l1aps0016 ”%“‘%‘gg;grg 18425366 | 1352%
EDIFICACIONES 2501965 20,689,636 21620535 | 23814602 | 23814602 | 23,26%
PREPUESTOS=.. .. . _ |0 713616 Hosm o st e o 000
PLANTA, DUCTOS Y TUNELES 1321939 85.330 877.895 1,046,668 1.110.181 1,02%
REDES, LINEAS Y CABLES T oeaste 397949 v|ameddd | 865835 865,835 085%
MAQUINARIA Y EQUIPO 915,950 718.251 749,814 935,621 1009239 | 091%
"’Eﬁbu‘iﬁo%m‘ﬁg;wgﬁ‘f (CIENTIFICO 46841340 31 281675 31560004 | 49719400 | 52500058° | 476%%
MUEELES Y ENSERES YEQUFO | 1120013 371865 545,008 1311461 1734407 1,28%
EQUROCOMUNGACIONCONPU- | sopgry | mterms 3326559 5740140 | 5843416 561%
EQUIPO DE TRANSPORTE 881,628 444555 444,655 1000854 1000856 | 0,98%
T it o TR,
DESLE%%E?HOT |-s02n.907 | V6P OB8 isis | sosear| euansas | 492
‘;tkﬁ%"ﬂ%“ LAPROPIEDAD | ¢4 847006 72.788.308 74615800 | 102201798 | 107.863.445 | 100,00%

Tabla 20-activos fijos por vigencia

o Inventario fisico de los bienes muebles e inmuebles de la unidad funcional de Zipaquira

A |a fecha se ha realizado el levantamiento del cien por ciento del inventario de los bienes ubicados en la Unidad
Funcional, en el Centro de Salud de Cogua y en el Puesto de Salud de San Cayetano, se realizd la organizacion y
clasificacion de la informacion y la asignacion a los responsables. Como se evidencia en la tabla siguiente:

— ACTIVOS REGISTRADOS EN LA UNIDAD FUNCIONAL ZPAGUIRA —
TTEM " CUASEDEACTIVG R NO.DEELEMENTOS. |, . PORCENTAJE
1 EQUIPOMEDICOY CIENTIFICO 2.378 47 9%
2 EQUIPDSDEG @MED@RﬂgseclNﬁ.-.nEngNSWHmE'Eﬁ“ ' ! T T T
i
3 EQUIEC% DE COMUNICAION Y COVFUTACION §19 31%
4 EQUIPOS DE TRANSPORIE, TRAGCION ¥ ELEVACIGN. = ri s 0.0%
5 MAQUINARIAY EQUIPO 139 28%
3 MUEBLES, ENSERES VEQUPODEDEIGINA ____ — e T | o L e
7 PLANTAS, DUCTOS Y TUNELES 2 1‘ 0,.5% Q
TR ™ T [

Tabla 21-activos UFZ

Actualmente la Unidad Funcional cuenta con un niimero importante de equipos médicos (2.378) que representan el
47.9% de los bienes alli ubicados, de los cuales 1.780 aln se conservan de los entregados por el Hospital San Juan
de Dios gracias a su buen uso y al mantenimiento que se les realiza periodicamente, el restante corresponde a equi-
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pos que han sido adquiridos por HUS, la Gebernacion de Cundinamarca y las Alcaldias de los Municipios de Cogua,
San Cayetano y Zipaquira.

© Inventario el hospital regional de Zipaquira

A la fecha se ha realizado el levantamiento, plaqueteo y registro del 93% de los activos adquiridos para el funciona-
miento de la Entidad, los cuales tienen dos origenes, de acuerdo a la Entidad que los adquirio, esto es Gobernacion
de Cundinamarca, Hospital Universitario de la Samaritana y donacion por parte de ASCCOLFLORES, en un total de
5.964 activos, los cuales se encuentran ubicados en 127 areas y clasificados por tipo de active, como se muestra en

la siguiente tabla en la que se visualiza el porcentaje que representa cada grupo de activos frente al 100% de los
elementos ubicados en la Entidad:

ACTIVOS FIJOS I}ErGISTRADDS EN EL HOSPITAL REGIONAL POR CLASE I
TEM [ o~ s CLASE : No. DE ELEMENTOS PORCENTAJE
1 EQUIPO MEDICO Y CIENTIFICO 1912 32,1%
" w2 | EQUROSDECOMEDOR, COCINA,DESPENSAVHOTEIERAT =~ 1 L. 1266 P e 250%
3 EQUIPOS DE COMUNICACION Y COMPUTACION 746 12,5%
4.7 . EQUIPOSDE TRANSPORIE, TRACCION Y ELEVAGION R 0% T
5 MAQUINARIAY EQUIPO 112 1,9%
§ . MUEBIES ENSERES YV EQUIPOBEIOFGINA ~© | 1512 e B0
7 PLANTAS, DUCTOS Y TUNELES 1 0.2%
T8 REDES LINEASY.GABLES T . 0%
TOTAL 5964 100%

Tabla 22-activos fijos HRZ

En cuanto a la adquisicion de activos para la puesta en marcha del Hospital Regional se observa que los dos renglo-
nes mas importantes estan ocupados por los equipos médicos y por los muebles, enseres Y equipos de oficina, am-
bos en un 32.1%, en un total de 3.824 elementos instalados en las diferentes areas del Hospital, lo que significa que
se han adquirido los bienes requeridos para el funcionamiento y habilitacién requeridos para la atencién y bienestar
de los pacientes y sus acompaiantes, sin dejar de lado los demas activos que representan el 36% del total adquirido
y que refleja la buena gestion de la Gobernacién de Cundinamarca y el Hospital Universitario de la Samaritana, ge-
nerando impacto en la Region y referente para el Departamento.

Asi mismo se hace la recomendacion de realizar la culminacién de todo el inventario del Hospital Regional de Zipa-
quira, permitiendo tener conocimiento de todos los Bienes con los que cuenta y el Hospital ya sea en propiedad y/o

donacién, de igual manera realizando el ingreso al sistema de Dinamica Gerencial Hospitalaria con sus respectivos
responsables por areas.

Para el 2020 hemos logrado tener un gran avance y control con los inventarios de las diferentes areas del Hospital,
permitiendo obtener registro de los inventarios personalizados, generando una mejor cultura del buen uso de los
recursos, tambien hemos logrado organizar el proceso en cuanto a los traslados de inventario, con todos los funcio-
narios logrando registrar los bienes con cada responsable

Se da a conocer el inventario como se esta manejando hoy en dia por &rea y responsable, de todos los Bienes e

inmuebles del hospital, el cual se adjunta en medio magnético por un valor total de $84.344.108.197 42 distribuidos
de la siguiente manera;

* Unidad Central Bogota con valor de $81.189.683.979
* Unidad Funcional de Zipaquira con valor de $3.154.424.218
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o Modificaciones a la planta de personal

. ACTO ADMINISTRATIVO
VIGENCIA TIPO DE MODIFICACION DESCRIPCION MODIFICACION MODIFICATORIO
“Si bien en el imo trimestre: !

2016 nothpbia; "ﬁé‘gdunes-é"'?m"

oersond, si hubo modificacionies 8 ivas eel] esde
Octubre jullo de esavigencia, mediane el Acuerdo Nox 012 de 2016 se-suprimieron-émplea %L@g@(&g@g fa0lanla. é’kﬁagg%é{{l %gggggg
B 1 i " i asi: el : B b e
%Qi%%gwﬁ”; . #7378 Empleados Publicos G -
2016 e 49Trabajadores Ofclale -
o 424 Totalcargos:Plantadg'Pérsonal: S

Equiparacion Salarial Auxiliares
hrea Salud

Modificacién del Grado Salarial del empleo Auxiliar Area Salud de
grado 10 a 12, en consecuencia se modificd |a asignacion basica

2019

Creacion del empleo Director de
Hospital

ensual para la vigencia 20 de 2019
ServidoresRibljcos p RSOGO No, 361,06 250
uxlliar/Area Salud, a]inio 82019,

Acuerdo No. 017 de 12 de junio

Se cred el empleo de Director de Hosplta parala adminislradér{ y
operacion del Hospilal Regional de Zipaquira

Por fanlo la planta de personal s establece asi:

Acuerda No. 019 de 12 de junio

= 376 Empleados Piblicos de 2079
¢ 49Trabajadores Oficiales
s 425 Total cargos Planta de Personal

Tablo 23-modificaciones a la planta de personal vigencias 2016 y 2019-Fuente- Subdireccidn de Personal

* Nota Aclaratoria: Para las vigencias 2017 y 2018, no hubo modificaciones a la planta de personal

o Planta de personal por tipo de vinculacion

<~ | PERIODO TOTAL | VACANTES | VACANTES | TOTAL
AO FlJO LNR | INSCRITOS | PROVISIONALES | ENCARGOS | OFICIALES acTivos | pUBLICOS | oFicIALES | cARaoS
VT e s, v R o R s ) e PV DO O I
2017 9 29 116 9 3 47 298 124 2 424
2018 5 29 12 B4 i [ 46 | 280 41 3 | ux
2019 10 28 214 45 2 43 342 77 6 425
2020 o Lra 213 4 VR T 79 A T

Tabla 24-comportamiento planta de personal por tipo de vinculocidn

Como se evidencia en la tabla anterior, el comportamiento de la planta activa vari¢ significativamente de la vigencia
2018 con respecto a la vigencia 2019, esto obedece a que se adelanté el Concurso de Méritos Convocatoria No. 426
de 2016, se hizo uso de las listas de elegibles, en consecuencia se ocuparon vacantes definitivas y funcionarios que
estaban en situacion de provisionalidad ingresaron a la carrera administrativa, Ahora bien, la variacion en el plan de

cargos se da por la creacion de un (1) nuevo empleo, este es Director de Hospital, pasando la planta de 424 cargos
para las vigencias 2016, 2017, 2018 a 425 cargos para las vigencias 2019 y 2020.

e} Ley de Cuotas
TOTAL
NIVEL DIRECTIVO ASESOR PROFEEIONAL TECNICO AUXILIAR Lo
HOMBRES™™ e, - 12 | P ] i e g
MUJERES 1 3 5 18 154 24
i ;,‘PO CEHJASE 1 W’ - i T i - ‘, {_
PARTICIPACION DELA %, 100% o gE% TR A S BRrasegms
JER e IR e -
TOTAL 7 3 88 77 198 33

Tabla 25-participacidn de las mujeres en la planta de personal- Fuente- Subdireccién de Persanal
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Las mujeres en el nivel directivo tienen una participacion en un 48%, a nivel asesor en un 100%, a nivel profesional
en un 66%, a nivel técnico en un 67% y a nivel auxiliar en un 78%, evidenciando que la mujer a nivel general en la
planta participa en un 71% en la planta de personal.

o Contratacién personal externo

HUS Bogota
Para Bogota se tiene contratado para los servicios de apoyo logistico administrativo y financiero con empresa de
servicios temporales el suministro de personal en mision y para el cubrimiento de procesos y subprocesos
asistenciales con Cooperativa de Trabajo Asociado. Estos son la Empresa de Servicios Temporales “Colombiana de
Temporales S A. - COLTEMPORA S. A. y la Cooperativa de Trabajo Asociado para la Salud — COOPSEIN CTA, las
especialidades Médicas se contratan por medio de Contratos de prestacion de servicios para Bogota

Unidad Funcional Zipaquira

En la UF.Z se tiene contratado para los servicios de apoyo logistico administrativo, financiero y servicios
asistenciales con la empresa de servicios temporales el suministro de personal en mision la Empresa de Servicios
Temporales “Colombiana de Temporales S A. - COLTEMPORA S.A, las especialidades Médicas se contratan por
medio de Contratos de prestacion de servicios para la Unidad Funcional de Zipaquira.

Hospital Regional Zipaquira

En el HR.Z se tiene contratado para los servicios de apoyo logistico administrativo, financiero y servicios
asistenciales con la empresa de servicios temporales el suministro de personal en misién la Empresa de Servicios
Temporales “Colombiana de Temporales S A. — COLTEMPORA S.A, las especialidades Médicas se contratan por
medio de Contratos de prestacion de servicios para la Hospital Regional de Zipaquira &J

o Proporcién de personal Asistencial - Administrativo

A continuacion se relaciona la proporcion asistencial - administrativo en el Hospital:

PERSONAL ADMINISTRATIVO
i O .EHOS ‘ RIODE LA <HOGOTA.. : S
Planta 227 12 339
o Temporal y Cooperativa 520 _BF B | 281
Contratos de Prestacién de Servicios 286 il 297
it SUBTQTAL" ; 1033 384 E3ED F“%’ 1417
. UNIDAD FUNCIONAL ZIPAQUIRA
S Temporal. " B L R TS : ik
Contratos de Prestacion de Servicios 104 1 105
¥ %..SUBTOTAL i 5 324 12 401
HOSPITAL REGIONAL ZIPAQUIRA
R Temporalis: . S E 7 R Saa 120 [ sl 468
Contratos de Prestacién de Servicios 257 6 263
Fiiais © i SUBTOTAL L T 288 T g
TOTAL PERSONAL 1.962 587 2.549
PROPORCION,. _ HE % 2% 100%

Tabla 26-preporcidn asistencial - administrativo en el Hospital- Fuente-Subdireccién de Personal

i
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"o Consolidado gastos de personal por vigencia y por tipo de vinculacién

ANO COLTEMPORA COLTEMPORA COLTEMPORA SUBTOTAL COOPSBEN SUBTOTAL PLANTA BOGOTA SUBTOTAL TOTAL
BOGOTA ADMI- GRUPO LABORAL HOSPITAL BOGOTA ADMINISTRATIVO
NISTRATIVO ¥ UNIDAD FUNCIO- REGIONAL ASISTENCIAL Y ASISTENCIAL
ASISTENCIAL NAL ZIPAQUIRA - ZIPAQUIRA -
ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVO
Y ASISTENCIAL Y ASISTENCIAL
2014 16.016:884478 12438472.409 28:1554586,879 Eﬁ 1:503.848 l.ﬂdiﬁ!.ma 46@ 5’040 Wﬁmﬁfﬂdﬂ 48307;874.888
2017 17,822.597.079 0.805.732.586 26.620.319.665 5.144.585.324 5.144.585.324 14.846.434.031 14.846.434.031 46.619.339.020
Zﬂiﬂ‘hfig" o 20.000.602:588 S:135519.591 | 29.436.922:189. F 6374919726, ] 5374978720 13811:434:380 13811:434.080 48.622,536.287
2018 | 19.426.397 647 9.443.170.142 1.466.506.259 30.366.074.048 6.439.656.587 8.430,856.587 16.208.577.134 16.208.577.134 53.014.307.768

Tabla 27- Consolidado gastos de persenal por vigencia y por tipo de vinculacion - Fuente- Subdireccidn de Personal

Elincremento de total del gasto de personal de la vigencia 2019 respecto a la vigencia 2018 se debe a que en el mes
de noviembre de 2019 la E.S.E Hospital Universitario de La Samaritana inicié con la operacion y administracion del
Hospital Regional de Zipaquira, por tanto, esta facturacion corresponde a dos meses de las areas administrativa y
asistencial a través de la empresa de servicios temporales, el incremento también obedece a las homologaciones y/o
modificaciones de las asignaciones basicas mensuales que se efectuaron en la planta de personal.

4, PROGRAMAS, ESTUDIOS Y PROYECTOS:
El plan bienal de inversiones en salud es una herramienta donde se realiza la programacién y planeacion de los
proyectos de inversion de las empresas sociales del estado, entidades territoriales y de la nacion, este se elabora por

periodos de 2 afos y su vigencia es a partir del momento de aprobacion del ministerio de salud y proteccion social;
desde el periodo 2016 al 2020 se han documentado dos planes de inversiones como sigue.

Etapa del Proyectos ! Periodo
T WET 2018:2019 2020:2021
En plan bienal 15 J‘E’, 14
Viabilizados g T, e 5
En etapa precontractual 0 3 3
i Proyectos: ejecucion R I i 5&? L i) 3

Tabla 28- Cantidad de proyectos por vigencia- Fuente- Oficina asesora de Planeacién y control de la calidad

En la actualidad se encuentran aprobados 13 proyectos en el aplicativo PLAN BIENAL DE INVERSIONES EN
SALUD (periodo 2018-2019), para estos se han obtenido 5 viabilidades técnicas emitidas por el ente territorial,
sumado a estos 2 se encuentran en proceso de ajuste, atendiendo las observaciones planteadas por el ente
territorial y los 6 restantes que aln no se han presentado para viabilidad técnica, se encuentran en proceso de
recoleccion de informacion técnica para soportar las lineas base, pertinencia y viabilidad de estos.

Los valores de los proyectos documentados en el plan bienal de Inversiones en salud son valores estimados que pueden diferir del valor proyectado
durante la documentacion en la metodologia general ajustada MGA
e

i Ty Gantidad porcentaje
total de Proyectos 13 100%
Pru?"etmd?éﬁ"iiipmﬁié"ﬁtﬁﬁ]é"(Suheﬁa&éﬁlncﬁnﬁ%M‘iﬁ“ﬁs&ﬁh PTAR . ! f
Proyectos de tecnologia biomédica (Dotacion UCI 4 piso, dotacion HRZ, remodeiacibn
tecnolégica HUS y Neuronavegador]

Proyectoside! mfraes erna UFZ;Re Iacﬁﬁf UCH
?grzamlento estructural’ 'ﬁﬁ(ﬁe %‘l’%}ﬂatm M nidel €S- cog
ModemlzaclomventiIaciémmecﬂnfca ﬁsmma e cclnn:nontra)mcendiug)

valor (redandeato)
$39 332 000. 000

TProyectos en revision (PTAR,ConsultagxtemaUFZ) WL T,

i
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Proyectos viabilizados (Dotacion Uci 4 piso, Remodelacion UCI 4 Piso, Ascensores,

Subestacién eléctrica, Equipos HRZ L 5 3% $17472:193.000

Proyectos en‘doclimentacidn.(Remadelacion el CS Cogua, Nelironavegador, T ; =W
Remodelacionitecnoldgi USi-rRefénanﬂa:%s ictutal, Modemizacion-ventilacion 6 - 6% $19:616.000.000,

mecnica, Sistema,de protecéion contra.incend bs?u' i B i

Proyectos financiados entes territoriales: (Remodelacion UCI 4 piso) 1 8% $1.172.000.000

Tabla 29-relacidn y estado de proyectos inscritos en plan bienal de inversiones en salud periodo 2018-2019

Para el periodo 2020-2021 se relacionaron durante el mes de febrero en el plan bienal los siguientes proyectos,
estos estan ya aprobados por el Consejo Territorial de Salud y estan pendientes de su aprobacion por el
Ministerio de Salud y Proteccion social.

Los valores de los proyectos documentados en el plan bienal de inversiones en salud son valores estimados que pueden diferir del valor proyectado
durante la documentacian en la metodologia general ajustada MGA

T E E 3 i AR " Cantidad | porcentaje | Valor e tdndeado)
TOTAL DE PROYECTOS 14 100% $41.681.939.000
e L e HE

Proyectos de equipamiento fijo (Ascensores, Subestacion eléctrica, PTAR, Brazos ciellticos' 4 29% § 6.325.905.000
royectas de'tectiolotia hlomedica (NeUrshavegador, TOMOArato  dota UCI4piso; Eqiiipos | RIS e Do

i R R e e T T

Proyectos de infraestructura (Reforzamiento estructural, Modemizacién ventilacién mecénica, 5 6% $8.167.253.000
Consulta externa UFZ, Remodelacion UCI 4 piso, Sistema proteccion contra incendios) SR

! i 'k £
Proyectos en revision (PTAR, Consulta externa UFZ) 14% $2.243,105.000

Proyectos viabilizados (Dotacion Uci 4 piso, adelacit Cli4 Pigo, Ascensores, | o % i G
&gé%ﬁSuheﬁaciémeléclﬂca. uipos:HRZ) : o il Samnn&;
Proyectos en documentacion (Brazas cleliticos, Neuronavegador, Tomégrafo, Remadelacién
tecnoldgica HUS, Refarzamiento estructural, Modemizacion ventilacion mecanica, 50% $21.966.641.000
Sistema de proteccién contra incendios)
o ; X ‘ AR i ¥R
Proyectos financiados entes teritoriales: Remodelacion UCI 4 piso 8% $ 1.172.000.000
Tobla 30-relacién y estado de proyectos inscritos en plan bienal de inversiones en salud periodo 2020-2021 mﬂ

5. OBRAS PUBLICAS:
o Sede Bogota

° Vigencia 2016

# Objeto del contrato Fecha inicio Fecha Valor contrato Observaciones Liquidacion
Contrato Finalizacion
de ohra

Se ejeculd &I 752%: 2 Miquidado poriin

49877 Inplemenlacion de AaGAIza0oad | 2GR0 | DGRTROT | 87

-sislama elécirico segin norma g o “ . | latotalidad delcontrato. yalorda .
Réﬁﬁrgy 16,2050 enlas inslalaciones ) Ll 5 @@%@& 3 ?fgﬁqﬁ%d% 3
EL L adeiihgspﬁakdn%‘rsitaﬁ e la samarila- i
L 3ogota, primera etapa comrespoq- L . b el
diente;aiias, 'dpwacibnasdeia-s&- Wl g [l T e : B g
| ation.eléctrica. s :

Tabla 31-cuadro de contratos Bogotd vigencia 2016

Esle contrato No fue legalizado en la administracion actual (legalizado bajo la gerencia del Doctor Victor Pedraza). El
contrato no fue ejecutado en su totalidad ya que se debia tener validacién de estudio por parte de CODENSA, siendo
estas causas externas fortuitas no inherentes al contrato, se procede a liquidarse. Es importante recalcar que la
contraleria lo audita en la vigencia del 2017.
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e \igencia 2017
# Objeto del contrato Fecha inicio Fecha Valor contrato Observaciones Liquidacion
Contrato Finalizacian
de obra
s w— - = o - — 2 e W T MmSTam—
357 Contratacion de: o@ flsic ca@p‘aﬁa ﬁ!u%%? 3/09/2017 EilECBJ'ADCi:EL 100% LJEIUIBAOCI’ POR
- mantenimiento.de cubleria correspon- el ol EE Ok
LSS L& jente aos, nalantenoreséeunﬁ%d z H o
i SR ‘ ﬂﬂ% dg !
400 Obra para reforzamlenlu de muro de 1310/2017 121202017 $28.776.930 EJECUTADOEL 100% | LIQUIDADO POR
cerramiento en mamposteria ubicado UN VALOR DE
en el area de calderas del hospilal $28.776.930
universitario de la samarilana
112 ubzapa [aiistalacion de'elene ERRIAR0N | 2702R0 | EJECUTADOEL100% | FIQU{?AQD'POR
srgiesla uitectd cos enlas areas e esterili- 4 b = 3 ROE
Hivah zacu i %]? Ws os hospits- Sy W e %% 18505634
rios 4 piso y cardioloaladel haspital- : i
unwersnlarMaJa samaritana ik S B et i
456 Obra fisica de adecuacion area de 281122017 27/03/2018 $48.973.578 EJECUTADO EL 100% | LIQUIDADO POR
facluracion primer piso edificio asisten- UN VALOR DE
clal sede Bogoté. $48.973.578
5, | Obra ParaManien fflenio Y'Adecuadon | 0301/2018 | 1410912018 | SAl JAL | EIEGUTADOELT00% | LIQUIDADOPOR
| R Dsréls i i o oR | umosoe
Que'Incluye %lstema De Ventilacion; | s ADIGION'POR i 1535.208
g El Slstema De GasesMed males El ™ " 588654 755
R I FJ% gllanoYA vida Fa et L e
i @mglemenlaria e B R e
ESE Hospniaﬂipwassntanoﬂe vm,% T,
(R Samarilari gguﬁa o I B
459 obra para reforzamiento de muro de 03/01/2018 02/04/2018 $36.020.000 EJECUTADO EL100% | LIQUIDADO POR
cerramiento en mamposteria del lole Cr, UN VALOR DE
8 0-22 sur del hospital universitario de $36.020.000
la samaritana Bogota
BRG] obra fisica para-a0ecuAGIoN del acceso | = OB 12018 TEJECUTADOEL 100% | LIQUIDADGPOR |
' E=, ,.bafios, recepcion parala ] i UN VALORDE
cpsplla!l:lruwﬂrs\lanr.wn:wziar ! i © et 5246300, ,gge
SamaritanaBogota e 1
Tabla 32-tabla de contratos Bogotd vigencia 2017
o \Vigencia 2018
C i'1‘. \{ Objeto del contrato Fecha inici Fecha Valor contrato Observaciones Liquidacién
dznn?r: je I Finalizacién q
Adg araerw T 2 : " e Sl
E ]‘% ylaresolucion 14861 de gy L
o j8as,unidades sanitarias Ex
%ﬁamuem%t%@n ol
lementacion de ventilacion | i faonio 1 EJ OEL
q;gggg:g a rpiantc el&é%slema DTHWZGM%‘ 05/09/2019 E%G%?‘ $388 i
}1 ﬂiS foD?)'AaS:‘SCh ad% g o ety R e s i
mantenimiento complementana a-fes ¥
iunod.. ESE. Hospital Universitario dela ‘
G - 1P s, vt o
. _Samarilana b : ] it L
Mantenimiento y pintura de las LIQUIDADO POR UN
CTO 414 fachadas de la E.S.E. Hospitl 108 | 130a2019 | $441.736.058 & EC%”;EO EL VALOR DE
universitario de la samarilana e $441.736.056
abra mediante elisistema'de pretios: | i il R
unitarios fijos sin formula de reajuste i i i VR'- AL EJECUTABOEL | HQUIDADOPORUN
GIQ,Q% de Ia obra.de-remodelacion de salade 29.'01%5’(?‘79"‘- ggpmamg 7 / i LOROE
I %%%J%oé% nto.de ta | W*ﬁ%@ =
“tesollici firesolUCiOn |, P
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B 7 : i e

Adecuacion a los requerimienios dé la
resolucién 4445 de 1996 y fa

resolucion 2003 de 2014 de ambiente LIQUIDADQ POR UN
CTO453 | contaminadoy amolente de vestier | 20012019 | 2042019 | $140320.313 RIECUTADOEL VALOR DE
para funcionarios del servicio de $140.320.313

eslerilizacion de la E.S.E. Hospital
Universilario de la Samaritana

Tabia 33-tablo de contratos Bogotd vigencia 2018

° Vigencia 2019

# Objeto del contrato Fecha inicio Fecha Valor contrato Observaciones Liguidacién
Contrato Finalizacién
de obra

CI0547 | Qbraadecuacion.yma leniiiiéiio'de | {51019 2910202020 §91:54823800 | EJECUTADOEL HQUIDADOPOR
los.cen psdey"ﬁlx%fﬁ ucién de 100%DELAS | UNVALOR OF
me Senelsenvciode | -AGTIVIDADES $90:7001111:20
hospitalizacion para el mejoramients | | ESTABLECIDADEN
deelo_sa%s-baﬁ%ﬁbﬂmpﬁmien!a, CONTH 70, |
| detastesoliciones2674 del2013,y - ESTERRESENTO
2003 de) 2014 | 1 %gx ADES
8 ' MENDRESEN4A |
Risdioes EUEGUGION
CTO 563 obras civiles necesarias para fa 151112019 290172020 $22.402.081,00 EJECUTADOEL | LIQUIDADO POR
adecuacidn mediante e sistema de 100% UN VALCR DE
precios unitarios fijos sin formula de $22.402.081,00

regjusle del area de lesoreria de [a
ese Bogola para reforzar medidas de
seguridad y control

CTO786, Rér’n’"ﬁﬂ@lé"%ﬁ?ﬁr&d‘e‘?;ué“gad il 1310112020 FEGRAINIGIAL $1,080:010219:00 AVANGES’[)_EMO%;Y ~ VIGENTE
del'd:pisp i :

tnidad de.cuidadaintensivo. 121051202 L AG (TENE BTO/DE
- megdiante el SistEmade precios FEGHAACTUAL b s;;gﬁ%%% 'DEL | INTERVENTORIA
unitai 'a-%%?éirﬁformula dereajuste 1?%%3%& CONTRATO A N?BﬁQ:-D%, 201 é)
dedar E‘-Hogpiig%l:;‘g' rsitario-de s RAZON:DE : PAR’EIR@Q@%&%E
.‘.--Samq;iggna%go . ?%ﬂn"-pmyecto SWSPENSIONES | | ABRIL DEX):
aprobado:po I ministerio de salud.y ] AELTOE
_proteccion socialy,con recursos JULIe-BEL 2020
~Asignados medianiees 9712019 | Bt LS .
CTO 811 Mantenimiento comeclivo y 03/01/2020 FECHA INICIAL 1.398.671.632 AVANCE DEL 10% Y VIGENTE
adecuacion de las obras civiles 02/06/2020 ACTA1
necesarias para la realizacion de log FECHAACTUAL SUSPENSION DEL
cambios generales de cubiertas en lag 210912020 A CONTRATO A
areas asistenciales y administrativas RAZON DE PARTIR DEL 1 DE
en laE.S.E Hospital Universitario de Ia SUSPENSION ABRIL DE 2020
Samaritana, mediante el sislema de HASTAEL 1 DE
contratacion de precios unitarios fijos JULIO DEL 2020

Tabla 34-tabla de contratos Bogotd vigencia 2019

© Sede Unidad Funcional de Zipaquirg

o \Vigencia 2018

#
Contrato Objeto del contrato Fecha inicio Fi Fr:cha” Valor contrato Observaciones Liquidacion
deobra inalizacién

cTo478 | Ma"‘ﬂ;’;”“"%?ﬁ;ﬁ:igﬁ“e" 002019 | OBBROY | SIO001529 | EEGUTADOEL 100 |

B

Tabla 35-tabla de contratos Unidad Funcional Zipoquird vigencia 2018
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e Vigencia 2019

#
Contrato

Objeto del contrato Fecha Inicio Fecha Valor contrato Ohservaciones Liquidacion
Finalizacion

de obra
“Ma Imlgnﬁ‘*épﬁecliva‘é‘%l’é.cuﬁiefﬁ" 1 1aH2R019 | T FEGHA $377206.335,00 | avance el S0% y-adta VIGENTE

oo enitejadebaro a etapadunidad # NIGIAL Ao Asuspension.del.. -

qf%ﬂé’fﬁ ﬁ%%éﬁéa% 10i(08/2020 : comfgio-acg@rljil el

b i FE 1;%\; d’e%%ﬁweézmng%g“

| AGTUAL | ela0deabritdel2020..

| | fohorozpA | acta 2 suspension
| RAZONDE i " ~hastaeldtdgmayo i
- de}:202

TO1.602444.00 | avance del 0%y acia | VIGENTE
1 suspension del

CTO812 | contratacion para el servicio de mante- 2201200 '
nimiento correctivo a la cubierta en leja

de barro de Ia capilla de la E.S.E Hospi- 211052020 conlralo & partir del 1
tal Universitario de |la Samarilana unidad FECHA de abril de 2020 hasta
funcional de Zipaquira ACTUAL ¢l 30 de abril del 2020
2110812020 acta 2 suspension
hasla el 30 de junio del
2020

Tobla 36-tobla de contratos Unidad Funcional Zipaquird vigencia 2019

o Hospital Regional de Zipaquira

e Vigencia 2019

# Liquidacion
Contrato Objeto del contrato fﬁ;‘:: Fi n:ﬁ‘z:g:i o0 Valor contrato Observaciones
de obra
i : T | avancadel 2%y acte | VIGENTE
Gbraadecuaciones:einfraesiruciyra de) 1; spauslét%v&%!ﬁ
- i hqsigjﬁ&%g@gu%gﬁea, s, para atea can atuazg%%
crosss - ga;{&ﬁngzbm:o:;q‘qi:ggﬁ::cs J0n0tg | ariormom | sionasidego | SosomieAanos
- modificaciones:necesarias:para gl,conecto : 4 auga.a-%sgpsns;gg
funcignamiento . : hastael 298 junk :
Taat deli2020 z ;

Tablo 37-tabla de contratos Hospital Regional Zipaquird vigencio 2019

A modo complementario la Oficina Asesora Juridica relaciona los contratos de obra suscritos durante el periodo
institucional de la gerencia del doctor Javier Fernando mancera Garcia, en dicha matriz, se relaciona vigencia,
nimero del contrato, abjeto contractual, modalidad de seleccion, nombre del cantratista, valor final del contrato,
plazo, fecha de inicio de ejecucion, fecha de terminacion del contrato, adiciones, prorrogas, nombre del supervisor e
interventor , incumplimientos sanciones y multas, fecha de liquidacion, estado.

@

6. EJECUCIONES PRESUPUESTALES:

Se presenta una ejecucion Presupuestal, asi:

AOctubre 31de | A Diciembre 31 A D]clenzlbra kil A Diciembre 31 ADiciembre 31 | AMarzo31de
Frasupueato e Migrsos 2016 de 2016 de 2017 de 2018 de 2019 2020

_Fresupussto Aprobado " 3105578005 | (52193576045 | 1670057468% | 205010026091 | 0407420640 | 269925967848
Total Recaudos 140.960.280.410 | 164.944.710005 | 178682111792 | 192586526928 | 237.707.640.462 | 98.975.787.110
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REeEon S 5 5% T T TR
resiipuestode Gastos | AOCNDBITES | ADRERBHET | HOETERET | A0 TembradT | ADiambrea]
Presiiuiesto de Gastos 2016 L de2016 | . de2d7 | deznts " de201 _
Prosupuesto Aprobado | 182193576295 | 182.193576.295 | 167025 2465|305 010078507 240.742406.500 | 289,925 957 57
Total Goffprofisos | 167.0350%0A7 | 1438660817 | 15085358 355 169046621651 | 9091673,542581 | 125,45 000 008
% Ejecucion 75% 79% 81% 83% 87% 43%

A continuacion se relaciona por cada una d
del doctor Javier Fernando Mancera, el niimer

7. CONTRATACION

contractuales utilizadas.

Tabla 38-ejecuciones presupuestales

El presupuesto para la vigencia 2020 esta determinado para cada sede asi:
Para Bogota $177.445 millones, Unidad Funcional Zipaquira $26.303 millones y Regional Zipaquira $86.177 millones

e las vigencias fiscales cubiertas desde ef inicio del periodo de la gestion
o de contratos en proceso y ejecutados de acuerdo con las tipologias

Tipologia Contractual Afio 2016 Aiio 2017 Afio 2018 Afio 2019 Afio 2020
" Prestacion de serviclos b 23 %1 7 306
Compraventa 9 28 49 13 13
14 Suministro,,_ 18 4 . 168 167 .20 132 a
Arrendamiento 0 1 1 5 2
_.__Interventora s 0 0 0 1 1]
EAPB 29 34 40 56 48
IBS ° L 9 j il 10 30 22
Total por vigenclas 100 481 518

Nota: Nota: la Oficina Asesora Juridica adjunta
0 contractual, modalidad de seleccion, nol
ejecucion, fecha de terminacion del contrato, adiciones, prorro
mientos sanciones y multas, fecha de liquidacion, estado.

objet

8.

Tabla 39-Contratacién 2016-2020

REGLAMENTOS Y MANUALES

o Reglamentos

¢ Relacion de Resoluciones
e Relacion de circulares

®  Relacion de cadigos institucionales

e Relacion de Acuerdos
®  Relacion comités instituciona

o Manuales

e Relacion de Politicas Instituci

les

onales
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9.

Relacién de Programas Institucionales
Relacion de Manuales Institucionales
Relacion de Procedimientos

Prelacion de Protocolos

CONCEPTO GENERAL

A continuacion se emite el concepto general, es decir el estado y/o las recomendaciones que el gerente saliente le

brinda al gerente entrante para que sean tenidas en cuenta en su gestion las cuales se encuentran organizadas de
manera concreta por direcciones y oficinas asesoras.

o Oficina Asesora Planeacion y Garantia de la Calidad:

Teniendo en cuenta que el mejoramiento es continuo, se considera necesario desagregar algunas recomendaciones
para fortalecer de manera transversal a lo largo de la gestion, tales como:

Mantenimiento de los Sistemas de Gestion de la Calidad Certificados como: Sistema Unico de
Acreditacion en Salud, Sistema Unico de Habilitacion en Salud, NTC 1SO 9001:2015

Presentacion ante el Ministerio de Salud y de Educacion para alcanzar la certificacion de la Acreditacion
en Hospital Universitario- en espera de visita.

Fortalecer las estrategias para lograr la certificacion en NTC ISO 14001:2015

Fortalecer y arlicular las acciones para el cumplimiento normativo en Seguridad y Salud en el Trabajo y la
certificacion en NTC 1SO 45001:2015

Mantenimiento del Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo = SARLAFT.

Fortalecer el Programa de Seguridad del Paciente, Programa de Humanizacion, Programa de Gestion del
Riesgo y Programa de Responsabilidad Social.

Con base en el Plan Departamental de Desarrollo 2020-2024 de Cundinamarca, se debe establecer el
Plan de Desarrollo Institucional y sus respectivos Planes Institucionales, asi como la revision del
Direccionamiento Estratégico asociado al avance en el Mejoramiento institucional y la cultura
organizacional.

Los Proyectos inscritos en febrero de 2020 para el bienio 2020-2021 fueron apraobados por el Consejo
Territorial de Salud y se encuentra pendiente la aprobacion por Min Salud del Plan Bienal de Inversiones
2020-2021.

Definir nuevos lineamientos para Informe de Gestion trimestral o decidir dar continuidad a los mismos. El
informe de gestion correspondiente al primer trimestre 2020 ya fue presentado a la Junta Directiva en 8
de mayo de 2020.

Fortalecer seguimiento preventivo a informes a Entes de Control

Fortalecimiento de la concepcion del autocontrol en la definicion, implementacion y seguimiento de planes
de mejoramiento producto de diferentes fuentes como Auditorias internas y externas, analisis de
indicadores, gestion del riesgo y seguridad del paciente, referenciaciones, entre otros por parte de las
Direcciones, Subdirecciones y Lideres de Proceso, pues la Calidad, su mantenimiento y mejoramiento es
transversal y depende de toda la Institucion, en virtud que la Acreditacion es un proceso cultural que debe
estar inmerso en cada uno de los colaboradores del Hospital.

Ampliar la concepcion de los Ejes de la Acreditacion (Seguridad del Paciente, Gestion del Riesgo,
Humanizacion, Transformacion Cultural, Responsabilidad Social) asociados al mejoramiento continue
desde el marco estratégico de la Institucion y que a su vez permita definir de manera mas clara los
indicadores sistémicos para el monitoreo de los gjes.
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*  Fortalecer el cumplimiento de lag funciones de los Comités Institucionales que le brinden un mejor apoyo

a la alta Direccion para la gestion y toma de decisiones en pro del cumplimiento de log Objetivos
Estratégicos.

¢ Fortalecer la alineacion del direccionamiento estratégico y el modelo de gestion por procesos hacia las

Colombia version 3.1 y sobre el cual la Ese Hospital Universitario de La Samaritana se acoge y genera el
mejoramiento.

Definir la Complejidad (Media o Alia) del servicio de Radiologia e Iméagenes diagnosticas de la Sede
Hospital Regional de Zipaquira; esto debido a Ia recomendacion verbal por parte de la doctora Maria

metodologica de integracién del nuevo madelo de operacion y la normatividad aplicable”, dicha matriz
contempla el servicio de radiologfa en alta complejidad.

o Direccidn Cientifica

A continuacion se relacionan las oportunidades de mejoramiento ylo proyectos que desde Ia Direccion

Cientifica se consideran necesarios para intervenir en la vigencia 2020 y en adelante, segun concepto de
la Gerencia;

Proceso Atencion al Paciente Hospitalizado:

e Disefio e implementacion de planes de mejora derivados de gestion del riesgo individual clinico y
seguridad del paciente,

e Ampliacion de UC| 4 piso (mejora capacidad de oferta cama cuidado critico)
e Acompafiamiento al disefio de GRD's como proyecto institucional

* Fortalecer la sala de egreso hospitalario como estrategia para favorecer el alta segura, asi como todo el
proceso de egreso.

° Alineary fortalecer el proceso hospitalario con enfoque a nueva norma de habilitacion (resolucién 3100 de
2019)

e Acompafiamiento al despliegue del centro de excelencia en TRM con neurocirugia. AA

*  Mejorar el Sistema de ventilacion en quiréfanos que cumpla con los requisitos de norma.
s Adquisicion de un sistema integrado de quiréfanos Que genere dafos muy preciso Y exactos sobre

Proceso de Atencién quirdrgica;

Apoyo Diagnéstico — Laboratorio Clinico:
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o |mplementar las pruebas FilmArray.

e Implementar el montaje en HUS de Citometria de flujo, previo trabajo de campo y demostracion.

o Implementar un sistema automatico en tiempo real de registro de temperaturas de neveras y refrigerados
para garantizar confiabilidad y seguimiento a los reactivos de diagndstico in vitro.

o Implementar un sistema automatizado de control de inventarios, aplicado a los tres Laboratorios.

s Implementar controles externos para prugbas POCT. GLUCOMENTRIAS

Servicio Farmacéutico:

e Realizar el inventario fisico del servicio farmacéutico, pues el ltimo realizado se encuentra con corte & 31
de diciembre de 2019.

Imagenes Diagnosticas:

o Renovacion tecnoldgica de Imagenes Diagnosticas en Equipo de Tomografia, Equipos de Ultrasonido,
Equipos de Rx Portatil por obsolescencia y proteccion plomada.

s Mejoramiento de la infraestructura y ampliacién de servicios en: Sala de intervencionismo Multifuncional,
consultorio para valoracion de Intervencionismo para paciente ambulatorio y hospitalizado.

Banco de Sangre:

s Gestionar el cumplimiento de requisitos ya minimos para lograr ser el Hemocentro de Cundinamarca.

Auditoria Concurrente:

« Actualmente se encuentra en desarrollo implementar el proceso de auditoria Medica Concurrente en la
Unidad Funcional de Zipaquird y Hospital Regional de Zipaguira.

o Direccion de Atencion al Usuario

o« Diversificar los clientes comerciales para la venta de servicios de salud

o Fortalecer el mercadeo de servicios de salud diversificando sus estrategias de ventas.

o Fortalecer los servicios de Telecardiologia, telemedicina y Teleconsulta

o Aumentar las ventas de servicios de Grupos Quirdrgicos de mayor complejidad y tendientes a la
Subespecializacion

o Innovar en nuevos servicios de mayor complejidad y mercadear

« Continuar fortaleciendo la gestion de la voz del Usuario

o Ampliacion de la Planta Fisica del HUS para mejorar su capacidad instalada de acuerdo al Plan Rector
realizado.

o Alcanzar la certificacian del HUS como Hospital Universitario®

o Forlalecer la Cultura de Gestion del riesgo, la formulacion de Planes de Mejora derivados de las PQRSD,
Novedades de Seguridad del Paciente.

o Fortalecer el Programa de Humanizacion, Seguridad del Paciente, Gestion del Talento Humano y Gestion
del Riesgo.

e Continuar con una efectiva transformacion de la Cultura Organizacional y mejoramiento de Clima Laboral.

e Traslado del modelo de gestion del HUS Bogota a sus Unidades Funcionales

o Llevar todo el talento Humano que labora a través de Cooperativa a Empresa temporal
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Fortalecimiento de la atencion a Poblacion vulnerable especificamente en Discapacidad y Etnias,
implementacion de Normativas vigentes

o Oficina Asesora Juridica

Determinar la competencia de |3 entidad que adelanta la investigacién administrativa o indagacién
preliminar conforme al lugar de ocurrencia de los hechos, lo anterior teniendo en cuenta que el Ministerio
de Salud y Proteccién Social 2 través de concepto radicado N° 201923101554631 de| 20 de noviembre
de 2019, sefiald que la entidad competente para adelantar este tipo de investigaciones es la del lugar
que otorga la habilitacion,

Lo anterior en dado el caso de que la Sgacretaria de Salud Departamental inicie investigaciones por
hechos relacionados con la sede Bogot, ya que se debe formular I falta de competencia como causal
de nulidad dentro de dichos procesos.

Hacer seguimiento permanente a los términos de caducidad de los procedimientos Administrativos
sancionalorios, conforme lo dispone el articulo 52 de la ley 1437 de 2011, que sefiala las condiciones
para que opere la caducidad de la facultad sancionatoria del estado, ya que por Ia fecha de ocurrencia de
los hechos en varios procesos activos para esta vigencia, opera este fenémeno juridico.

0 Pendientes;

o]

A la fecha de presentacion de este informe se encuentra pendiente de descorrer trasladas del pliego de
cargos en la investigacion administrativa radicado con el N°100842019 adelantada en contra de la

lo dispuesto en la Resolucion N°658 del 11 de mayo de 2020,

Allegar soportes documentales solicitados dentro de 1a indagacion preliminar, adelantada ante la
Secrelaria Departamental de Salud expediente 2020-Q065, el plazo para allegar la documentacion
salicitada vence el 22 de mayo de 2020.

Nofificacién por aviso de [a Resolucion 0712 de 2018 proferida dentro del proceso administrativo
sancionatorio adelantado por la CAR (Radicado: 2018-59866).

Notificacién por aviso de |a Resolucion 2018-013 de 2018 proferida dentro del proceso administrativo
sancionatorio adelantado por la Superintendencia Nacional de Salud. (Radicado 201830202)

Recomendaciones Procesos Judiciales: AJ

Llevar al comité la posibilidad de proponer férmula conciliatoria para la audiencia de conciliacion post
fallo de que trata el articulo 192 el CPACA, dentro del proceso de reparacion directa promovido en contra
de la entidad por la Sociedad Técnica Electro Médica, teniendo en cuenta que el 4 de febrero de 2020 e
Juzgado 61 Administrativo del Circuito Judicial de Bogota, accedia en primera instancia a las pretensiones
de la demanda y declard patrimonialmente responsable al HUS por la suma de cincuenta y un millones
setecientos cincuenta y cuatro mil quinientos sesenta ($51.754.560 Micte.), contra este fallo fue
interpuesto recurso de apelacion; sin embargo, esta recomendacion se realiza en virtud de que los
servicios efectivamente fueron prestados.

Es oportuno realizar una evaluacion de las responsabilidades derivadas de este caso ¥ la posibilidad de
ser remitidas a [as instancias pertinentes para su investigacion.

Continuar con Ia eslrategia de formular la'falta de competencia como excepcion previa dentro de los
procesos ordinarios laborales en los Que se pretende la declaratoria de contratg realidad que se
Promuevan ante la Jurisdiccion Contenciosa Administrativa,
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o Pendientes:

Contestar las siguientes demandas (recordando que se encuentran suspendidos los términos judiciales a
raiz de las medidas adoptadas por el Consejo Superior de la judicatura producto de la pandemia del Covid -
19). Acuerdo PCSJA20-11517 del 15 de marzo de 2020, suspendio los términos judiciales desde el 16 de
marzo hasta el 20 de marzo, inclusive, posteriormente expidio los Acuerdos PCSJA20 — 11518, 11518,

11520, 11521, 11526, 11527, 11528 y 11549 de 2020, los cuales prorragaron la medida de suspension de
términos judiciales hasta el 24 de mayo de 2020.

= Radicado: 25307334000220160014400. Despacho: Juzgado Segundo Administrativo del Circuito
Judicial de Girardot. Medio de Control: Reparacién Directa. Demandantes: Clara Stella Cruz Diaz y
Karen Lorena Parra Cruz. Fecha de Contestacion: 16 de abril de 2020.

= Radicado: 11001333603520180034000. Despacho: Juzgado 35 Administrativo del Circuilo de Bo-
gota. Medio de Control: Reparacion Directa. Demandante: Estanislao Torres Torres y otros. Fecha
de Contestacion: 21 de abril de 2020,

Comunicar al Juzgado Primero Administrativo de Yopal, el pago del dictamen pericial ordenado dentro del
proceso de reparacion directa adelantado por la sefiora Katherine Rios Guarin, proceso judicial radicado
con el nimero 5001333300120160029800, a la fecha se realizé el pago por la suma de $1.755.606 a la
universidad CES, correspondiente a la proporcion del valor a cargo del HUS.

Radicacion de la demanda de nulidad y restablecimiento en contra de la resolucion N° RDP0400049 del 23
de octubre de 2017, por medio de la cual se reconoce la reliquidacion de pension de vejez del sefior Miguel
Antonio Mora Valderrama, y se ordena a la E.S.E Hospital Universitario de la Samaritana el pago de
sesenta y nueve millones cuatrocientos ocho mil doscientos noventa y dos pesos ($69.408.292 M/Cte.), por
concepto aportes para pension de factores de salarios no efectuados.

o Pendientes Acciones de Tutela

Citacion para absolver interrogatorio de parte al gerente de la entidad dentro del incidente de desacato
promovido por el sefior Radl Calderdn Cabrera, con ocasion a la accion de tutela que cursa en el Juzgado
Promiscuo Municipal del Colegio (Cundinamarca), despacho judicial que comisiond al Juzgado 50 Civil
Municipal de Bogota para la practica de la prueba.

Actualmente se encuentra al despacho a la espera de que se fije fecha de audiencia para absolver el

interrogatorio de parte que gira en torno a definir si la entidad presto el servicio ordenado en fallo del 02 de
julio de 2019.

o Recomendaciones Gestion de Cobro de Cartera

Tener especial atencion con el castigo de la acreencia del Fondo Financiero Distrital, se tiene entendido de
que se trata de dos procesos, el primero correspondiente a un tramite que segln argumenta el area de
cartera no se entregd directamente a la Oficina Juridica sino al Dr. Yucuma (Abogado externo del HUS), v
que los archivos soportes fueron extraviados de la bodega que el Hospital tenia en la calle 32, desde la
Oficina Asesora Juridica se reunio la documentacion correspondiente y se dio traslado del caso, a la Oficina
de Control Disciplinario, en sesion del comité de fecha 10 de diciembre de 2018, se sefiald que al no tener
informacion del caso era imposible iniciar una accion judicial. El otro proceso corresponde a un tramite por
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o Pendientes Gestion de Cobro de Cartera

valor de $105.620.546, representados en las cuentas o servicios en salud no reconocidos ni pagados por el
Fondo Financiero Distrital en la Resolucion No. 415 de 2014, en este proceso es de vital importancia indicar

A la fecha de presentacion del informe esta pendiente que se presente ficha técnica al Comité de Cartera y
se estudie la viabilidad de castigar la deuda, es pertinente indicar que en el acta de entrega del cargo no se
hace mencion al respecto.

Tomar acciones juridicas inmediatas con la EPS Convida en virtud de I falta de cumplimiento para asistir a

las audiencias de conciliacion en |a Supersalud y del deterioro de |a cartera que es la mas representativa de
todas,

Otro caso a tener en cuenta es el de la deuda de aseguradoras por causales de glosas, devoluciones no
radicadas, segin reporte de cartera a marzo de 2019, la deuda asciende a la suma de $13.245.968.000

$12.432.000.000 M/Cte.), en este caso se ha indicado que de ese valor, a excepcion de lo radicado, lo
devuelto el 100% tiene extemporaneidad, y de marzo de 2017 hacia atras esta prescrito, (Ver en Acta de
Comité de Cartera No. 1, llevada a cabo el 11 de abril de 2019),

En este caso la oficina Asesora Juridica ha sido reiterativa en solicitar un informe de las gestiones de cobro
pre- juridico realizado con los respectivos soportes, a la fecha el area de cartera no ha cumplido con este
compromiso y esta pendiente que se presenten al Comité de Cartera |as fichas técnicas Consorcio SAYP,

FIDUFOSYGA Y ADRES. La ltima discusion de este caso fue el 28 de junio de 2019 y consta en acta der
comité N° 2 de 2019

Que se fije fecha de audiencia de audiencia de conciliacion ante |a Superintendencia Nacional de Salud de
las tramites relacionado con Capresoca EPS y el Hospital San Rafael de Caqueza

Solicitar la reanudacion del procese judicial en contra de la EPS Coomeva ante incumplimiento del acuerdo
de pago.

Radicar demanda ejecutiva de Ia sentencia a favor del HUS ¥ en contra de la Gabernacion del Chogo,

Que el area de cartera remita acuerdo de pago suscrito con la EPS Coomeva para inicio de proceso
ejecutivo,

Aprabacion del Manual Interno de Recaudo de Cartera,

Iniciar acciones judiciales para el pago de la cartera adeudada por Medimas EPS y Convida, ante ¢l fracaso
de los intentos de conciliacién ante la Superintendencia Nacional de Salud

o] Recomendaciones_planes Y programas:

Continuar con la ejecucion del programa y cronograma de la Politica del Dafio Antijuridico, conforme a las
fechas estipuladas.
Ejecutar las actividades planificadas en los diferentes planes y programas a cargo de la Oficina Asesora

Juridica, para la vigencia 2020 siempre y cuando las circunstancias asi lo permitan, caso en el cual se debe
evaluar las fechas definidag

© Recomendaciones_Otros Aspectos:
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e Hacer seguimiento al a la liquidacion del convenio interadministrativo SS-CDCTI N° 349 de 2019, suscrito

entre el Departamento de Cundinamarca- Secretaria de Salud y la ES.E Hospital Universitario de la
Samaritana, cuyo objeto fue apoyar la realizacion de las acciones enmarcadas en las lineas de accion de
promocion, de salud y gestion del riesgo en Salud de las dimensiones del Plan Decenal de salud plblica en
los municipios priorizados del Departamento de Cundinamarca. A la fecha de presentacion de este informe
se esta a la espera de que se resuelvan las salvedades al acta de liquidacion bilateral propuestas por la
Gobernacion de Cundinamarca (ver oficio del 25 de noviembre de 2020 y rad: 2019233018). De igual
manera se debe mencionar que a través de correo electronico (gerente@hus.org.co) de fecha 15 de mayo
de 2020, se remitio oficio con radicado N°2020120004443-1 por medio del cual se reitera solicitud pago de
los valores adeudados al HUS, con ocasion de la ejecucién del contrato interadministrativo SS-CD-CTTI N*
349 de 2019

La Supervisora de la Gobernacion de Cundinamarca, indico que las acciones a desarrollar en virtud del
mencionado convenio no podian ser subcontratadas, ya que los hospitales debian contar con la capacidad
técnica y operativa para el desarrollo del objeto contractual, por lo que solicitaba la terminacion bilateral del
convenio, En dicha propuesta no se planted ningin pago a favor del HUS, aduciendo el incumplimiento del
contrato sin garantizar el debido proceso.

En concepto rendido por esta oficia a través de oficio 2019120008354-1 de 07 de junio de 2019, se expuso
la posicion de la oficina de acuerdo a los argumentos presentados por la subdireccién de personal y la
subdireccion de contratos y mercadeo.

Se resaltd que en virtud de las disposiciones del articulo 59 de la ley 1438 de 2011, concordante con los
articulos 70 de la ley 79 de 1998, el decreto 4588 de 2006 y la ley 1233 de 2008 las empresas sociales del
estado pueden desarrollar sus funciones mediante contratacion de procesos y subprocesos de apoyo
logistico, administrativos de asesoria organizacion al y de servicios, previa verificacion de las condiciones de
habilitacion conforme al sistema obligatorio de garantia de la calidad, se recordd que era precisamente la
ley 1438 de 2011 la que determind de manera especial que las funciones de las E.S.E. pueden ser
desarrollada mediante la contratacion con i) Cooperalivas de trabajo asociado, ii) empresas sociales del
estado de mayor complejidad, iii) Entidades Privadas o iv} con operadores extemnos en virtud de los
principios de colaboracion y concurrencia previstos en la ley y la constitucion.

En dicha oporunidad también se recordd el andlisis que sobre las figuras de la tercerizacion,
externalizacion e intermediacion planted la Superintendencia Nacional de Salud, en las consideraciones
expuestas a través de las circulares N°066 y 067 de 2010.

Conforme a los analisis de las figuras y el alcance del objeto contractual se descarté que la E.S.E. Hospital
Universitario de la Samaritana estuviere ante un incumplimiento, se llego a la conclusion de que entender la
subcontratacion tal cual la interpretaba la supervisora del contrato era errado y restringia la operatividad y
el desarrollo del objeto contractual de la E.S.E.

En virtud de lo anterior se considera oportuno recomendar que en caso de controversia contraciual se
evalien las falencias en la supervision del contrato, las faltas al debido proceso en el caso de un
incumplimiento y la excepcion a contrato no cumplido por el no pago de aclividades que fueron
efectivamente prestadas por el HUS, entre otras.

A la fecha la secretaria de salud del Departamento de Cundinamarca no ha dado respuesta a las
salvedades presentadas al acta de liquidacion Bilateral. El expediente se encuentra escaneado en la
carpeta compartida de la Oficina Juridica.

Hacer seguimiento permanente al convenio interadministrativo de operacién N° 436 de 2019 celebrado
entre el Departamento de Cundinamarca, el Municipio de Zipaquira y la E.S.E. Hospital Universitario de la
Samaritana cuyo objeto es la operacion del Nuevo Hospital Regional de Zipaquira., reportar los informes
pactados y obligaciones suscritas.

Estar atentos a la decision que adopte el contratista respecto de la controversia suscitada con ocasion al
contrato de prestacion de Servicios No. 98 de 2020, cuyo objeto es: “prestacion de servicios profesionales
en fisioterapia, terapia ocupacional y fonoaudiologia para Bogoté”, el cual, tiene acta de inicio de fecha 23
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de enero de 2020, con un plazo de ejecucion hasta el 30 de junio del afio en curso. E problema radica en
Que el contratista manifiesta haber iniciado la ejecucion del contrato sin reunirse los requisitos de ejecucion,
dado que se inici6 I ejecucién del contrato sin |a aprobacion de las pélizas.

Teniendo en cuenta que el conlratista puede hacer uso de Jos mecanismos legales que a bien considere se
sugiere hacer seguimiento constante ya que el mismo puede representar responsabilidades disciplinarias y
fiscales.

®  Hacer seguimiento a las auditorias de control interno a fin de evaluar |a posibilidad de formular de planes de
mejora.

® Desde la Oficina Asesora juridica se considera oportuno recomendar la revision de |a obligacion 11 del
literal C de la clausula sexta del convenio interadministrativo de cooperacion N° $S-CDC 436 de 2019,
suscrito entre el Departamento de Cundinamarca, el municipio de Zipaquira y el HUS, en la cual se impone
la obligacion al Departamento de Cundinamarca de “Gestionar en el &mbito de las competencias del
Departamento, los procedimientos legales y administrativos necesarios a fin de tramitar | modificacion en la

de Zipaquira a través del alcalde o su delegado participe en ésta,

Al respecto se debe mencionar que la oficina asesora juridica realizo concepto al respecto remitido los dias
10y 25 de enero de 2019 a Ia Oficina asesora juridica de Ia Gobernacion de Cundinamarca
de Salud del Municipio de Zipaquiré, a su asesor juridico y a la oficina asesora de asuntos juridicos de la
secretaria de Salud de Cundinamarca,

Asi pues debemos mencionar que el articulo 7 del Decreto 1876 de 1994, compilado en el Decreto 780 de
2016, regula los mecanismos de conformacion de las juntas directivas para las empresas sociales del
estado, indicando que tendrs minimo de 6 miembros ¥y la misma debera estar conformada de [a siguiente
manera: (i) El estamento politico-administrativo estara representado por el Jefe de |3 Administracion
Departamental, Distrital o Local o sy delegado y por el Director de Salud de la entidad territorial respectiva o
su delegado, (ii) dos (2) representantes del sector cientifico de la Salug y (iii) dos (2) representantes de |a
comunidad.

Igualmente se debe tener en cuenta que la E.S.E. Hospital Universitario de |a Samaritana, es una empresa
con categoria especial de entidad publica descentralizada de orden departamental, dotada de personeria
juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa y adscrita a la Secretaria de Salud del Departamento
de Cundinamarca.

En virtud de lo anterior, la obligacion tal cual se encuentra redactada desconoce la naturaleza juridica de [a
E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana, la cual segln las disposiciones de Ia Ordenanza N°072 de
1995, acto por medio del cual se transformo la entidad, somos una empresa del orden territorial, por tanto
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Se recomienda a la gerencia que contrate a un colaborador en mision para que apoye el seguimiente de
planes y programas, auditorias internas y externas y realice el seguimientos a las tareas a cargo.

Hacer seguimiento al proyecto de modificacion de la ordenanza N° 072 de 1995, el cual se encuentra para
fercer tramite en plenaria de la Asamblea de Cundinamarca (primer tramite en plenaria, segundo tramite en
comision y tercer tramite en plenaria) y cuyo objeto se relaciona con el ajuste de la ordenanza, luego de que
la Superintendencia Nacional de Salud en ejercicio de sus competencias de vigilancia y control adelantara
auditoria a la entidad y en el informe final radicado nimero 2-2017-066665 del 18 de julio de 2017, dejara
como hallazgo que la entidad presuntamente no cumplia con lo establecido en el articulo 7 del Decreto
1876 de 1994, al no tener conformada la Junta Directiva de conformidad con la norma.

El hallazgo en concreto giraba en tomo a la eleccion del profesor emérito como representante de sector
cientifico de |a salud que conforme al numeral 2 del articulo 9 de |a ordenanza 072 de 1995, estipula que
uno de los dos integrantes sera el representante de los profesores Ad Honorem y Eméritos del Hospital
Universitario de la Samaritana, elegido conforme a los estatutos de la empresa.

La disparidad se presenta cuando la norma indica que el segundo miembro del sector cientifico debe ser
designado ente los candidatos de las ternas propuestas por cada una de las Asociaciones Cientificas de las
diferentes profesiones de la Salud que funcionen en el area de influencia de la Empresa Social del Estado.
En virtud de lo anterior, a la fecha de presentacion de este informe el proyecto de modificacion de
ordenanza se encuentra para fercer debate en plenaria y depende que la mesa directiva de la Asamblea de
Cundinamarca, incluya el proyecto para discusion en las sesiones ordinarias que inician el proximo 01 de
junio de 2020. Igualmente se debe indicar que el hallazgo fue cerrado por la Superintendencia Nacional de
Salud.

o Pendientes:

o}

Suscripcion del contrato de prestacion de servicios administrativos y operacion del espacio denominado
unidad de oncologia Maria Teresa Bustos Suarez, con el Instituto Nacional de Cancerologia y habilitacion
del mismo servicio por parte del INC.

Respuesta a la reclamacion administrativa realizada por el médico especialista en ginecologia Rafael
Ferando Duque Ramirez, en la cual solicita el reconocimiento de prestaciones sociales y ofras
prerrogativas laborales desde el 09 de octubre de 2015 y el 10 de julio de 2018, con ocasion a una serie de
contratos de prestacion de servicios suscritos con el hospital, la fecha de radicacion de la reclamacion data
de 13 de mayo de 2020.

Control interno

e Sedeben fortalecer las actividades de mercadeo, las cuales deben ser adoptadas por un plan o programa
con indicadores claros que permitan evaluar el impacto economico en |a entidad.

o Sedebe fortalecer la gestién de la glosa y el recaudo de cartera, con actividades las cuales deben ser
monitoreadas mes a mes.

o Se debe monitorear permanentemente la actividad del nuevo Hospital Regional de Zipaquira, con el fin de
adoptar estrategias que permitan encontrar el punto de equilibrio de manera expedita.

s  Se debe fortalecer, monitorear y evaluar permanentemente la actividad de los facturadores del hospital
con el fin de mejorar la calidad de la facturacion del Hospital, la cual en la actualidad presenta muchos
errores generados por el personal que desarrolla esta actividad.

o Direccion Financiera

e Disefiar el nuevo Portafolio Institucional.
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Establecer nueva contratacion de mercadeo incluyendo la Telemedicina.

Establecer control estricto de gestion de autorizaciones.

Establecer un proceso dinamico con programacion de cirugia.

Mantener el proceso de radicacién por encima de la 95% lo que garantizara un importante flujo de
recursos

por giro directo.

Fortalecer gestion cierre de ingresos abiertos

Mantener la glosa aceptada por debajo del 5%

Integrar el proceso de auditoria concurrente a los indicadores de resultado de los procesos de
facturacion y objeciones.

Generar la migracién masiva en DGH de ingreso de glosa y respuesta a conciliaciones
Continuar con el seguimiento a los gjecutivos de cuenta de carlera el cumplimiento de metas de
recaudo.

Implementacion de la Facturacion electrnica,

Incorporar la informacion de actividades tiempos y movimientos de las 60 unidades de negocio trabajadas
durante el cuatrienio en el modulo de costos.

Implementacion de herramientas y procesas para aplicar la facturacion electrénica en |a institucion

o Direccidn Administrativa - Subdireccién de Personal

o]

Reporte Oferta Publica de Empleos — OPEC para el concurso de ascenso, una vez esté legalizado el
Manual de Funciones que se encuentra en tramite.

Reporte Oferta Publica de Empleos - OPEC para el nuevo concurso de méritos de las Empresas Sociales
del Estado, una vez esté legalizado el Manual de Funciones que se encuentra en tramite y cuando la CNSC
lo requiera.

Provision de Vacantes mediante encargo ylo provisionalidad en cumplimiento de la normativa que regula la
materia y el Plan Anual de Vacantes del Decreto 612 de 2018,

Continuar con la depuracion y recobro de incapacidades.

Continuar con el saneamiento acorde a la nueva normativa que requla la materia.

Recomendaciones infraestructura

prestadores de servicios de salud y de habilitacién de los servicios de salud y se adopta el Manual de
Inscripcion de Prestadores y Habilitacién de servicios de Salud” frente al estandar de infraestructura), la
aprobacién de los disefios que fundamentan esta contratacién se obtuvieron con éxito.
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Realizar la contratacion del “Disedo Pavimentacion de la circulacion vial perimetral y dreas externas para
dar cumplimiento a la resolucion 14861 de 1985" considerando que es una actividad que esta plasmada
en el Plan anticorrupcion contribuyendo al cumplimiento del “Criterio Diferencial de Accesibilidad” con el
fin de que posteriormente se contrate su ejecucion junto con “La implementacion de sistemas de aguas
lluvias' segun disefios con los que ya se cuentan, los cuales fueron realizados por medio de contrato 219
del 2017. Lo anterior teniendo en cuenta que las dos obras estan esirechamente relacionadas.

El 14 de noviembre del 2017 se dio inicio al contrato 410 del 2017 el cual tenia como objeto la
“Realizacion de estudios de estructuracion y disefio del Plan rector de servicios e infragstructura fisica
2017 — 2027 para la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana Bogota", dicho plan rector establece
lineamientos que se deben tener en cuenta para la contratos de obra que se estipulen llevar a cabo por
los proximos 10 afos, y estas deben ir acorde a lo que alli se estipula. Para la adecuada ejecucion se
recomienda contratar el “Plan de regularizacion y manejo’ por medio de este se estipulara la ejecucion
adecuada del plan rector respondiendo a las normas urbanisticas, teniendo en cuenta que el hospital no
cuenta con licencia de construccion.

Se recomienda contemplar la contratacion para la ejecucion de la "Segunda fase del reforzamiento
estructural de la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana Bogoté’, para dar cumplimiento a la
resolucion 5240 del 2017 por la cual se estipula el plazo méximo para las acciones de reforzamiento
estructural; vale aclara que ya se cuenta con el estudio que fundamenta esta contraccion el cual fue
gestionado por medio del contrato 478 del 2018

o Recomendaciones HRZ

Como tema pendiente para el desarrollo de la Consulia Externa en el HRZ es necesario consolidar la
contratacién de servicios con las Entidades Administradoras de Planes de Beneficio (EAPB) en los
diferentes regimenes para garantizar la consolidacion del Hospital como institucion de referencia en
servicios ambulatorios para la region. Igualmente ampliar la oferta a colposcopias y mayor nimero de
especialidades pediatricas de acuerdo con estudio de mercado

Consolidacion del portafolioc de HRZ y su despliegue para convenios actualmente en negociacion, la
solicitud de plataforma de laboratorio para los examenes NO POS- MIPRES para el fortalecimiento de la
factura digital y contar con el tablero de control ( Herramienta intercomunicada al sistema Dindmica
Gerencial con el sistema del laboratorio clinico) favoreciendo identificacion de muestras y realizacion de
los examenes

Se debe contar con empresa de transporte de hemocomponentes para casos especiales como unidades
frescas, mayor stock de plaquetas e insumos para pruebas especiales. Por Ulimo contar con el acceso a
plataformas para reporte de estadistica de los entes de vigilancia y control INS.

La inclusion de radiologia intervencionista para procedimientos guiados por ecografia o TAC y en una
segunda etapa la oferta de hemodinamia como soporte a la Cardiologia no invasiva.

Adquisicion de Broncoscopio, instrumental para Colecistectomia por laparoscopia, instrumental para
prostactectomia transuretral e instrumental de artroscopia.

Existe la necesidad de ajustar el sistema Dinamica Gerencial para el proceso de dispensacion de los
medicamentos y dispositivos médicos desde la formulacion medica hasta la administracion de los
medicamentos, lo cual retrasa la entrega y la aplicacion de los mismos y adicionalmente procurar el
mejoramiento de las condiciones extremas de temperatura y humedad en el servicio farmacéutico ya que
pueden afectar las propiedades organolépticas de los medicamentos.
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Consolidacién del servicio de Rehabilitacion y Terapias en el area de Consuita Externa, principalmente
Terapia Fisica, con la conclusion de I infraestructura disefiada para tal fin y los insumos requeridos para
tal fin.

El Hospital Regional de Zipaquira fue designado como uno de los Hospitales para la atencién de casos
Covid-19 mediante la Circular 098 de 2020, por lo tanto, Ia ocupacion de los servicios de salud disminuyd
considerablemente, consecuencia de esto, la facturacion ha arrojado una pérdida operacional; de seguir
el comportamiento se afectaran de manera negativa las finanzas del Hospital y el flujo de caja poniendo
en riesgo la operacion, es importante concertar con el departamento un mecanismo para mitigar el
impacto financiero generado a causa de la emergencia sanitaria.

Solicitar de manera inmediata e apalancamiento comprometido en el convenio tripartita y el contrato de
operacién,

Hacer un seguimiento continuo a los procesos que permitan consolidar la habilitacién de servicios de
salud por parte de la secretaria departamental de salud.

o Unidad funcional Zipaquira

10.

Consolidar un convenio ampliando la vigencia a largo plazo (20 afios), con miras a realizar un proceso de
planeacién mas asertivo, permitiendo asi mejorar diferentes aspectos de [a infraestructura y calidad.
Certificar en Habilitacién a la unidad Funcional de Zipaquird y al Puesto de Salud de San Cayetano,
mejorando en estos la infraestructura y Dotacién.

Adguisicion de la planta de tratamiento de aguas residuales de la UFZ, (PTAR).

Adquisicion y actualizacian de equipos de computo y software como reemplazo de gran parte de equipos
obsaletos que se encueniran en la Unidad Funcional de Zipaquira,

Realizar |a gestion para el control y traslado de la poblacion felina de ambulante de las instalaciones de |a
UFZ, en articulacion con las que las instancias a las que le compete,

Adauisicion del sistema de llamado de enfermerfa para hospitalizacion adultos, pediatrica y Obstétrica
gestion de Call center para el proceso de asignacion de citas,

Adquisicion y puesta en marcha de una Planta eléctrica para consulta externa, incluyendo su
transferencia.

implementar un servicio de urgencias que incluya salas de reanimacion en urgencias mas amplias ya que
la existente no da Ila capacidad de acuerdo a |a demanda, en articulacién con el ente territorial
competente,

Adquisicion de equipo Ecdgrafo con fransdubtor vaginal y sectorial para la Unidad Funcional de Zipaquira.
Adaquisicion de nuevos equipos biomédicos dado que los actuales estan entrando en obsolescencia,

JAVIER FERNANDO MANCERA GARCIA

Gerente
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Hace parte integral del acta de entrega los anexos que a continuacion se relacionan
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| Reglamento interno de trabajo

Responsables de los anexos relacionadas

Director Cientifico: Nelson Aristizaba

Director Administrativo: Ricaurte Osorio

Directora de Atencion al usuario: Nubia Guerrergf=——

e
Subdirector operativo de Contabilidad con funciones de financiera: Marlesby Sotefo

Director de Hospital: Jairo Enrique Castrp-éll—’-

Jefe de Oficina Asesora Juridica: Neidy ﬁ%ca

Jefe Oficina Asesora de Planeacion y Calidad: Vivian Castarie

VoBo Jefe Oficina de Control Interna: Yetica Hernandez
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