AGOSTO -2020

REGISTRO PUBLICO DE LAS PQRSD
Unidad Funcional de Zipaquira

TERMINO A DEPENDENCIA FecHADE | FECHALIMITE
ASUNTO RESOLVER EN DE RESPUESTA
ARELUS bl DIAS RESPONSABLE RESPUESTA | 'hel SERVICIO
RADICACION
SOLICITUD DE
INFORMACION 03/08/20 3 CONSULTA EXTERNA 06/08/20 06/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 21/07/20 15 CONSULTA EXTERNA 17/08/20 23/07/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 04/08/20 1 CONSULTA EXTERNA 05/08/20 10/08/20
FELICITACION 03/08/20 HOSPITALIZACION 05/08/20 06/08/20
FELICITACION 03/08/20 HOSPITALIZACION 05/08/20 06/08/20
FELICITACION 03/08/20 HOSPITALIZACION 05/08/20 06/08/20
FELICITACION 03/08/20 HOSPITALIZACION 06/08/20 06/08/20
SUGERENCIA 03/08/20 HOSPITALIZACION 12/08/20 06/08/20
FELICITACION 03/08/20 HOSPITALIZACION 06/08/20 06/08/20
FELICITACION 03/08/20 HOSPITALIZACION 06/08/20 06/08/20
FELICITACION 03/08/20 HOSPITALIZACION 06/08/20 06/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 05/08/20 CONSULTA EXTERNA 05/08/20 11/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 05/08/20 CONSULTA EXTERNA 05/08/20 11/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 05/08/20 CONSULTA EXTERNA 11/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 05/08/20 URGENCIAS 05/08/20 11/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 05/08/20 CONSULTA EXTERNA 05/06/20 11/05/20
RECLAMO 05/08/20 HOSPITALIZACION 02/09/20 11/05/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 05/08/20 CONSULTA EXTERNA 05/08/20 11/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 05/08/20 CONSULTA EXTERNA 05/08/20 11/08/20
QUEJA 06/08/20 URGENCIAS 27/08/20 12/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 06/08/20 CONSULTA EXTERNA 02/09/20 12/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 06/08/20 CONSULTA EXTERNA 12/08/20 12/08/20
Derecho de Peticion 03/08/20 HOSPITALIZACION 05/08/20 06/08/20
FELICITACION 06/08/20 CONSULTA EXTERNA 10/08/20 12/08/20
FELICITACION 06/08/20 HOSPITALIZACION 10/08/20 06/08/20
FELICITACION 10/08/20 URGENCIAS 11/08/20 13/08/20
FELICITACION 10/08/20 HOSPITALIZACION 11/08/20 13/08/20
FELICITACION 10/08/20 HOSPITALIZACION 11/08/20 13/08/20
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FELICITACION 10/08/20 HOSPITALIZACION 11/08/20 13/08/20
FELICITACION 10/08/20 HOSPITALIZACION 11/08/20 13/08/20
SUGERENCIA 10/08/20 HOSPITALIZACION 24/08/20 13/08/20
RECLAMO 10/08/20 HOSPITALIZACION 20/08/20 13/08/20
RECLAMO 10/08/20 URGENCIAS 27/08/20 13/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 10/08/20 URGENCIAS 15/08/20 13/08/20
SOLICTTUD DE
INFORMACION 11/08/20 CONSULTA EXTERNA 12/08/20 14/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 11/08/20 CONSULTA EXTERNA 10/08/20 14/08/20
QUEJA 11/08/20 CONSULTA EXTERNA 19/05/20 14108120
SOLICITUD DE
INFORMACION 11/05/20 CONSULTA EXTERNA 11/08/20 14/05/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 11/05/20 CONSULTA EXTERNA 14/05/20 14/05/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 11/08/20 CONSULTA EXTERNA 11/08/20 14/05/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 11/08/20 CONSULTA EXTERNA 12/08/20 14/08/20
RECLAMO 13/08/20 URGENCIAS 25/08/20 19/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 13/08/20 CONSULTA EXTERNA 18/08/20 19/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 13/08/20 CONSULTA EXTERNA 18/09/20 19/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 14/08/20 CONSULTA EXTERNA 19/08/20 17/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 13/08/20 CONSULTA EXTERNA 18/08/20 14/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 14/08/20 CONSULTA EXTERNA 20/08/20 14/08/20
QUEJA 13/08/20 CONSULTA EXTERNA 27/08/20 20/08/20
RECLAMO 13/08/20 URGENCIAS 27108120 20/08/20
FELICITACION 13/08/20 HOSPITALIZACION 18/08/20 20/08/20
SOLICTTUD DE
INFORMACION 18/08/20 CONSULTA EXTERNA 18/08/20 21/08/20
SOLICTTUD DE
INFORMACION 18/08/20 CONSULTA EXTERNA 19/08/20 21/08/20
QUEJA 18/08/20 URGENCIAS 01/09/20 21/08/20
RECLAMO 18/08/20 CONSULTA EXTERNA 21/08/20
FELICITACION 13/08/20 HOSPITALIZACION 18/08/20 20/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 18/09/20 CONSULTA EXTERNA 19/08/20 21/08/20
FELICITACION 18/08/20 HOSPITALIZACION 21/08/20 21/08/20
FELICITACION 18/08/20 HOSPITALIZACION 21/08/20 21/08/20
FELICITACION 18/08/20 HOSPITALIZACION 21/08/20 18/08/20
FELICITACION 20/08/20 HOSPITALIZACION 21/08/20 25/08/20
FELICITACION 20/08/20 HOSPITALIZACION 21/08/20 25/08/20
FELICITACION 20/08/20 HOSPITALIZACION 21/08/20 25/08/20
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FELICITACION 20/08/20 HOSPITALIZACION 21/08/20 25/08/20
FELICITACION 20/08/20 HOSPITALIZACION 21/08/20 25/08/20
FELICITACION 20/08/20 HOSPITALIZACION 21/08/20 25/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 20/08/20 CONSULTA EXTERNA 20/08/20 25/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 20/08/20 CONSULTA EXTERNA 20/08/20 25/08/20
RECLAMO 20/08/20 CONSULTA EXTERNA 27/08/20 25/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 20/08/20 CONSULTA EXTERNA 21/08/20 25/08/20
DERECHO DE
PETICION 20/08/20 ADMINISTRATIVO 25/08/20 25/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 20/08/20 CONSULTA EXTERNA 24/08/20 25/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 20/08/20 CONSULTA EXTERNA 25/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 18/08/20 URGENCIAS 18/08/20 21/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 18/08/20 CONSULTA EXTERNA 18/08/20 21/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 21/08/20 CONSULTA EXTERNA 25/08/20 26/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 21/08/20 CONSULTA EXTERNA 21/08/20 26/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 21/08/20 CONSULTA EXTERNA 21/08/20 26/08/20
RECLAMO 21/08/20 HOSPITALIZACION 24/08/20 21/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 24/08/20 CONSULTA EXTERNA 24/08/20 26/08/20
RECLAMO-
DERECHO DE
PETICION 24/08/20 URGENCIAS 01/09/20 26/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 24/08/20 CONSULTA EXTERNA 24/08/20 26/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 24/08/20 CONSULTA EXTERNA 24/08/20 26/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 24/08/20 CONSULTA EXTERNA 25/08/20 26/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 21/08/20 CONSULTA EXTERNA 21/08/20 26/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 24/08/20 CONSULTA EXTERNA 26/08/20
SOULICITUD DE
INFORMACION 24/08/20 CONSULTA EXTERNA 26/07/20 26/05/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 24/08/20 CONSULTA EXTERNA 07/09/20 26/08/20
QUEJA 24/08/20 CONSULTA EXTERNA 21/09/20 26/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 26/08/20 CONSULTA EXTERNA 07/09/20 02/09/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 26/08/20 CONSULTA EXTERNA 07/09/20 01/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 26/08/20 CONSULTA EXTERNA 07/09/20 01/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 26/08/20 CONSULTA EXTERNA 27/08/20 01/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 26/08/20 ADMINISTRATIVO 26/08/20
SOLICITUD DE
INFORMACION 27/08/20 CONSULTA EXTERNA 28/08/20 03/09/20
RECLAMO 28/08/20 URGENCIAS 1/09/2020 03/09/20
QUEJA 27/08/20 HOSPITALIZACION 02/09/20 03/09/20
RECLAMO 28/08/20 HOSPITALIZACION 03/09/20
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SOLICITUD DE

INFORMACION 28/08/20 CONSULTA EXTERNA 28/08/20 03/09/20

SOLICITUD DE

INFORMACION 28/08/20 CONSULTA EXTERNA 03/09/20

SOLICITUD DE

INFORMACION 28/08/20 CONSULTA EXTERNA 29/08/20 03/08/20

SOLICTTUD DE

INFORMACION 28/09/20 CONSULTA EXTERNA 28/09/20 03/08/20

SOLICITUD DE

INFORMACION 28/08/20 CONSULTA EXTERNA 28/08/20 03/09/20
RECLAMO 29/08120 CONSULTA EXTERNA 15/09/20 03/09/20

SOLICITUD DE

INFORMACION 28/08/20 CONSULTA EXTERNA 31/08/20 03/09/20

SOLICITUD DE

INFORMACION 31/08/20 CONSULTA EXTERNA 31/08/20 03/09/20

SOLICITUD DE

INFORMACION 31/08/20 CONSULTA EXTERNA 31/08/20 03/08/20
RECLAMO 31/08/20 HOSPITALIZACION 03/09/20 03/08/20

SOLICITUD DE

INFORMACION 31/08/20 CONSULTA EXTERNA 31/08/20 03/08/20

SOLICITUD DE

INFORMACION 31/08/20 CONSULTA EXTERNA 02/09/20 03/08/20
RECLAMO 31/08120 URGENCIAS 10/09/20 03/08/20
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